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OBECNE UPOZORNENI
CTETE PRED SPUSTENIM ECR!!!

Nase ECR splfiuje veSkeré podminky Zakona o registracnich pokladnach
215/2005. Zde si prosim pozorné prectéte a dodrzujte znéni zakona
215/2005.

Stucéné znéni zdkona €. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach a o zméné
nékterych zakonu (zakon o registracnich pokladnach) (dale jen "ZRP")

§ 2 VYMEZENI POJMU
V tomto zakoné se rozumi
a) autorizaci servisniho stfediska rozhodnuti Ministerstva financi (dale jen "ministerstvo") opravnujici servisni
stfedisko provadét servis registracnich pokladen s fiskalni paméti (dale jen "pokladna”),
b) certifikaci typu pokladny rozhodnuti ministerstva schvalujici typ pokladny vydané vyrobci nebo dovozci,
c) daflovym kédem pokladny nemeénny individualni kod pfidéleny povinnému subjektu pro pokladnu mistné
pfislusnym finanénim ufadem,
d) databazi pokladen evidence vedena ministerstvem pro U€ely spravy dani, do které finan¢ni Ufady zaznamenavaji
nezbytné udaje o pokladnach a jejich provozu,
e) fiskalni paméti technické zafizeni pro jednorazovy a neménny zapis vyslednych udaji z provozni paméti,
zahrnutych do denni finanéni zavérky (dale jen "zavérka"), které umoznuje opakovany tisk ulozenych tdaja v riizném
¢lenéni jak prostfednictvim pokladny, tak prostfednictvim elektronického zafizeni jiného typu, nez jehoz je soucasti,
f) hotovostnim denikem evidence plateb vedena spole¢né za vSechna pokladni mista,
g) kontrolnim pokladnim blokem kopie pokladniho bloku, popfipadé kopie paragonu,
h) obratem pfijmy za dodani zbozi a za poskytnuti hostinské ¢innosti, coz je soucet vSech pfijatych plateb ulozenych
do provozni paméti po odecteni zaporného obratu,
i) ochrannym znakem spojeni piCen "M" a "F", ve tvaru podle pfilohy €. 1 k tomuto zakonu,
j) paragonem nahradni zU¢tovatelny doklad vyhotoveny misto pokladniho bloku, obsahujici nalezitosti pokladniho
bloku,
k) platbou pfijem nebo vydej bankovek a minci Ceské nebo cizi mény a Uhrady vykonané prostfednictvim
elektronického platebniho prostfedku, ceninou nebo Sekem, a to pfi provozovani maloobchodu nebo hostinské
Cinnosti na zakladé zivnostenského opravnéni,
1) pokladni evidenci kontrolni pokladni bloky, usporadané podle zavérek, a servisni kniha,
m) pokladnim blokem original dokladu o pInéni, tedy prodeji zbozi nebo o poskytnuti hostinské ¢innosti vytistény
pokladnou,
n) pokladnim mistem kazdé misto, kde se v prodejnim misté uskutecriuji platby v maloobchodé a za hostinskou
¢innost,
o) pokladnou
1. elektronické zafizeni s fiskalni paméti a s tiskarnou, opatfené zobrazovacim zafizenim, které tvofi jeden
funkéni celek a umozriuje evidenci plateb, nebo
2. pocita¢ se samostatnymi tiskarnami, opatfenymi zobrazovacim zafizenim a fiskalni paméti, které jsou
umistény v kazdém pokladnim misté a umozniuji evidenci plateb ve fiskalni paméti a tiskové vystupy z
fiskalni paméti bez pfipojeni k programovému vybaveni systému, na ktery jsou napojeny,
p) provozni paméti ta ¢ast pokladny, ve které se provadéji vSechny finanéni operace pokladny a kde se ukladaji
jednotlivé dil¢i udaje, z nichz se finanéni operace sklada, a soucty vysledkl jednotlivych finanénich operaci,
q) pfenosnou nebo zalozni pokladnou pokladna bez uréeni stalého pokladniho mista,
r) servisem pokladny Udrzba, opravy, kontrola funkce a dal$i ¢innosti stanovené pro servisni stfedisko timto
zakonem,
s) servisni knihou kniha pro zaznam udaji o pokladné a jejim provozu; nalezitosti servisni knihy jsou uvedeny v
pfiloze €. 2 k tomuto zakonu,
t) servisnim stfediskem pravnicka nebo fyzicka osoba, které byla osvéd&ena autorizace,
u) technickou uzaveérou pecetici paska s nalezitostmi podle pfilohy €. 3 k tomuto zakonu, kterou pfiklada servisni
stfedisko,
V) Ufedni uzavérou pecetici paska s nalezitostmi podle pfilohy €. 3 k tomuto zakonu, kterou pfiklada finan¢ni urad,
w) zapornou polozkou platba uskute¢néna jako vydej, dojde-li k ni v pokladnim misté,
x) zapornym obratem soucet zapornych polozek a slev,
y) zavérkou souhrn vysledk( jednotlivych finanénich operaci za kazdé pokladni misto.

§ 3 EVIDENCE PLATEB NA POKLADNE

(1) Povinny subjekt zaznamenava jednotlivé platby prostfednictvim pokladny, kterou umisti v kazdém pokladnim
misté. Povinny subjekt vystavi a pfeda zakaznikovi, se kterym platbu uskutecruje, pokladni blok.

(2) Povinny subjekt, ktery provozuje svou ¢innost ve stanku, stanku s prodejem denniho tisku nebo ve stanku s
obgerstvenim, vymezenych zvlastnim pravnim predpisem upravujicim spotfebni dané®, v jednoduchém objektu, u
pultu, stolku nebo jiného obdobného zafizeni, které jsou uréeny pro prodej zbozi nebo poskytovani hostinské
¢innosti, mize zaznamenavat platby na pfenosné pokladné.

(3) V pokladnim misté musi byt viditelné

a) oznameno jméno, pfijmeni, obchodni firma nebo jiny nazev povinného subjektu, s uvedenim adresy jeho bydlisté
nebo sidla, jeho danové identifikacni Eislo a dafnovy kéd pokladny a

b) umisténo upozornéni tohoto znéni v minimalnim formatu A 5: "Zakon o registraénich pokladnach uklada
prodavajicimu povinnost predat o provedené platbé pokladni blok vystaveny pokladnou tohoto pokladniho mista
nebo ocislovany paragon, popfipadé pokladni blok vystaveny zalozni pokladnou, v pfipadé jeji poruchy."
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(4) Zobrazovaci zafizeni pokladny musi byt snadno viditelné a Citelné z mista zakaznika, pokud to druh innosti
provozované povinnym subjektem umozriuje.

(5) Pokladni blok vystaveny povinnym subjektem obsahuje nejméné tyto nalezitosti:

a) jméno, prijmeni, obchodni firmu, popfipadé jiny nazev povinného subjektu,

b) adresu bydlisté nebo sidlo povinného subjektu,

c) danové identifikacni €islo,

d) dariovy kod pokladny,

e) poradové cislo pokladniho bloku,

f) rozsah a pfedmét pinéni,

g) jednotkovou cenu,

h) ¢astku celkem za jednotlivé predméty plnéni,

i) €astku celkem k uhradé,

j) datum a ¢as vydani pokladniho bloku a

k) ochranny znak.

(6) Povinny subjekt, ktery je platcem dané z pfidané hodnoty a vydava darnové doklady podle zdkona o dani z
pridané hodnoty, musi pouzivat pokladnu, ktera umoznuje nejméné rozliSeni plateb za zdanitelna pinéni podléhajici
prisluSnym sazbam dané z pfidané hodnoty, za pInéni osvobozena od dané z pfidané hodnoty nebo plnéni, ktera
prfedmétem dané z pfidané hodnoty nejsou. Evidence prostfednictvim pokladny nenahrazuje povinnost platce dané z
pridané hodnoty prokazat dalSi skutecnosti, které nejsou predmétem této evidence a jsou nezbytné pro stanoveni
jeho danové povinnosti.

(7) Zavérka obsahuje nejméné tyto nalezitosti:

a) ochranny znak,

b) oznaéeni povinného subjektu podle odstavce 5 piC. a) a b),

c) danové identifikacni €islo,

d) dariovy kod pokladny,

e) ¢asovy udaj o tom, kdy byla zavérka vyhotovena,

f) poradové Eislo zavérky od zahajeni provozu pokladny,

g) pocet vystavenych pokladnich blokil, z jejichz Gidaju je zavérka sestavena,

h) celkovy obrat za vykazované obdobi,

i) celkovy zaporny obrat za vykazované obdobi a pocet zapornych polozek,

j) €lenéni celkového zaporného obratu za vykazované obdobi na zaporné polozky a slevy a

k) souhrnny zaklad dané a souhrnné ¢astky dané z pfidané hodnoty v €lenéni podle jednotlivych sazeb,
véetné souhrnné ¢astky pInéni od dané osvobozenych, a to podle celkovych ¢astek na jednotlivych
pokladnich blocich, pokud je povinny subjekt platcem dané z pfidané hodnoty.

(8) Povinnost zaznamenavat platby prostfednictvim pokladny pfi prodeji cenin, jizdenek hromadné dopravy,
telefonnich karet, denniho a periodického tisku miZe povinny subjekt nahradit zaznamenanim jedné souhrnné denni
platby, pokud jejich prodej nebyl spojen s prodejem jiného zbozi. Obdobné Ize postupovat, pokud ¢astka podle § 3
odst. 5 piC. i) nepfevysi 50 K¢&.

(9) Povinnost zaznamenavat platby prostfednictvim pokladny se nevztahuje na prodej zbozi prostfednictvim
prodejnich automatt a na podomni a pochlizkovy prodej.

(10) Zaznamy o platbach eviduje povinny subjekt v pokladni evidenci, pfi¢emz pofizuje zavérku za kazdou pokladnu.
Pokud povinny subjekt provozuje €innost na vice pokladnich mistech, vede hotovostni denik s odkazem na jednotlivé
pokladni evidence, a to v ¢lenéni podle jednotlivych dna.

§ 4 ZVLASTNI TISKOVE VYSTUPY

(1) Jsou-li prostfednictvim pokladny zaznamenavany udaje v ramci zaskoleni obsluhujiciho personalu nebo v ramci
zku$ebniho provozu pfi zahajeni provozu pokladny po jeji instalaci nebo po jeji opraveé, je vytisk pokladniho bloku
bez ochranného znaku a s oznagenim slovem "ZKOUSKA"; tyto Gidaje se neukladaji do fiskalni paméti.

(2) Obsahuje-li uzavieny pokladni blok chybné polozky, provede se oprava tak, ze na novém pokladnim bloku se
predmétné polozky zapis$i s opaénym znaménkem.

§ 5 CERTIFIKACE TYPU POKLADNY

(3) Rozhodnuti o navrhu na certifikaci typu pokladny ministerstvo vyda do tfi mésict ode dne podani navrhu.
Certifikaci typu pokladny udéli ministerstvo opravnéné osobé podle odstavce 1, pokud typ pokladny umoznuje zajistit
Ucel tohoto zakona. V rozhodnuti o udéleni certifikace typu pokladny ur¢i ministerstvo umisténi technické uzavéry a,
vyZaduje-li to typ pokladny, umisténi afedni uzaveéry.

§ 7 FUNKCNI A TECHNICKE PODMINKY POKLADNY

(1) Pokladna splriuje funkéni a technické podminky tehdy, pokud umozni

a) zabezpeceni Udaju ve fiskalni paméti tak, aby byla zajisténa jejich nezaménitelnost a znemoznéno jejich zniceni
bez poruseni této fiskalni paméti,

b) umisténi zobrazovaciho zafizeni a vyti§téni pokladniho bloku,

c) tiskovy vystup jakéhokoliv vysledku finanéni operace pokladny s jeho sou¢asnym zaznamem v provozni paméti a
jeho nasledné zahrnuti do Gdaja ukladanych do fiskalni paméti,

d) vyhotoveni zavérky ze v§ech udaja v provozni paméti podle piCene c) s tim, Ze souhrnné udaje pfi vyhotoveni
zavérky se vzdy pfenesou zaznamem zavérky do fiskalni paméti a souc¢asné vymazou z provozni paméti tak, aby pfi
vyhotoveni dal$i zavérky nedoslo k opétnému uloZeni stejnych tdaja do fiskalni paméti,

€) vymazani Udaju z provozni paméti pouze tehdy, je-li o téchto udajich pofizena zavérka a trvale ulozena do fiskalni
paméti,

f) jasné, zfetelné a snadno Citelné tiskové vystupy pokladny, zachovavajici si tyto vlastnosti, pokud neuplyne Ihita
pro vymeéfeni danové povinnosti, kterou Ize na zakladé téchto tiskovych vystupd povinnému subjektu stanovit (dale
jen "lhuta pro vyméreni"),

g) soulad udaji na pokladnim bloku, na kontrolnim bloku a v provozni paméti pokladny s ¢astkami na zobrazovacim
zarizeni,

h) zaznam udaju o zaporném obratu, véetné poétu zapornych polozek a slev,
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i) zablokovani provozu pokladny, pokud je odpojena tiskarna nebo fiskalni pamét,

j) tisk pouze jednoho vyhotoveni originalu pokladniho bloku se sou¢asnym tiskem nebo zaznamem kontrolniho
pokladniho bloku,

k) tiskové vystupy z udaju ve fiskalni paméti v casovém ¢Elenéni a podle jednotlivych zavérek nebo v celkovém
souctu, a to podle zadani, a

1) uchovani dat v provozni paméti i pfi poklesu napéti, a to az do provedeni zavérky.

(2) Pokladna muze misto tisku kontrolnich pokladnich blokd nebo zavérky rovnocenné uchovavat prislusné udaje téz
na jiném technickém nosici dat , pokud tento zpusob uchovavani idaju znemozriuje zménit tyto udaje.

(3) Technicka konstrukce pokladny musi umoznit pfilozeni technické uzavéry, popfipadé Ufedni uzavéry a umisténi
Ufednich znacek®, vyznaceni dafiového kodu pokladny a musi zabrafovat pFistupu osob, které nejsou opravnény
prikladat technickou nebo ufedni uzavéru, ke vSem ¢astem zafizeni zajisténych témito uzavérami. Neni-li fiskalni
pamét pevné spojena s ramem pokladny, musi technicka konstrukce umoznit i pfiloZzeni samostatné ufedni uzavery.
Usporadani pokladny musi umoznit povinnému subjektu vyménu zaznamnich a tiskovych prostredkd, jakoz i zdroju
napéti u pfenosnych pokladen, bez poruseni technické, popfipadé ufedni uzavéry.

§ 8 FISKALNI PAMET

(1) Fiskalni pamét musi mit dostate¢nou kapacitu pro zapis a uchovavani udaji minimalné po dobu ¢tyf let od
uvedeni do provozu a Udaje tam vloZené a ulozené musi byt dostupné, pokud neuplyne Ihdta pro vyméreni.

(2) Do fiskalni paméti se

a) vklada nezaménitelné a neodstranitelné zejména ochranny znak, vyrobni ¢islo pokladny, dafiovy kéd pokladny,
oznaceni povinného subjektu podle § 3 odst. 5 piC. a) a b), jeho danové identifikacni Cislo, datum a €as uvedeni
pokladny do provozu a, je-li povinny subjekt platcem dané z pfidané hodnoty, platné sazby dané z pfidané hodnoty a
jejich pfipadné zmény,

b) ukladaji zavérky vytvorené v provozni paméti s vyjimkou Udaju podle § 3 odst. 7 piC. a) a b),

¢) zaznamenava vymaz Udaji z provozni paméti mimo zavérkovy chod a

d) ukladaji souhrnné udaje podle § 3 odst. 7 piC. k) od zahajeni provozu pokladny, je-li povinny subjekt platcem dané
z pfidané hodnoty.

(3) Fiskalni pamét je umisténa uvnitf pokladny v ¢asti nepfistupné povinnému subjektu. Je-li fiskalni pamét spojena
neoddélitelné s ramem pokladny, nemusi byt zajiSténa Gfedni uzavérou. V ostatnich pfipadech je fiskalni pamét
zajisténa uredni uzavérou, a to takovym zpusobem, aby v pfipadé jejiho vyjmuti nebo jakékoliv manipulace s ni byla
tato uzavéra porusena.

(4) Konstrukce fiskalni paméti musi umoznit finanénimu ufadu ziskani udaji v ni uloZzenych téz prostfednictvim
jiného elektronického zafizeni nez pouze prostfednictvim pokladny, jejiz je soucasti.

§ 9 ZAHAJENI PROVOZU POKLADNY

(1) Povinny subjekt pfedlozi svému mistné pfislusnému finanénimu ufadu servisni knihu, ve které uvede udaje o
povinném subjektu, registracni pokladné&, servisnim stfedisku, se kterym ma povinny subjekt Cluvné zajistén servis
pokladny, a oznaci pokladni misto, pokud se nejedna o pfenosnou nebo zalozni pokladnu. Dale pfedlozi

a) doklad o nabyti pokladny, véetné uvedeni vyrobce, vyrobniho €isla a udajl o certifikaci typu pokladny, a

b) prohlaseni podle § 5 odst. 4 o shodé pokladny uvadéné do provozu s typem pokladny, ktery byl certifikovan, nebo
potvrzeni servisniho stfediska o dodate¢né Upravé pokladny certifikovanym postupem podle § 5 odst. 7.

(2) Finanéni ufad ovéfi bezodkladné spinéni podminek stanovenych zakonem a pfidéli povinnému subjektu dafovy
kod pokladny. Pridéleny danovy kod pokladny vyznadi finanéni Ufad do servisni knihy a povéfeny pracovnik
finanéniho Ufadu potvrdi pfidéleni dafiového kédu pokladny vlastnoruénim podpisem s uvedenim svého jména,
pfijmeni a funkce a pfipoji otisk ufedniho razitka se statnim znakem; proti tomuto rozhodnuti nejsou pfipustény
opravné prostiedky.

(3) Servisni stfedisko pfi uvedeni pokladny do provozu vlozi do fiskalni paméti pokladny udaje podle § 8 odst. 2 piC.
a) a zajisti, aby stejné udaje byly vlozeny i do provozni paméti. Pokladnu Ize uvést do provozu po oznacéeni dariovym
kédem pokladny, pfilozeni technické uzavéry a v pfipadech, Ze je tak stanoveno v rozhodnuti o udéleni certifikace,
téz po pfilozeni Ufedni uzaveéry. Servisni stfedisko, popfipadé mistné pfislusny finan¢ni ufad povinného subjektu
zaznamenaji ukony, které provedly, do servisni knihy. Tyto Ukony mdze vykonat i bez dozadani finanéni ufad, v jehoz
Uzemni plsobnosti se pokladni misto naléza, i v pfipadé, Ze neni mistné pfisluSnym finanénim ufadem povinného
subjektu (dale jen "finanéni Ufad pfislusny podle pokladniho mista").

§ 10 SERVISNI KNIHA

(1) Pokladna neCi byt provozovana bez servisni knihy. Servisni kniha je uloZzena v prodejnim misté po celou dobu
uzivani pokladny.

(2) Do servisni knihy zaznamenava financni Ufad a dalSi opravnéné kontrolni organy vysledky svych Setfeni
zamérenych na funkénost pokladny a vedeni servisni knihy, jakoz i idaj o kazdém pfiloZeni ¢i odstranéni uredni
uzavéry, ukonéeni provozu pokladny, popfipadé dal$i udaje o jejim provozu. O zji§ténych zavadach se sepise
popripadé protokol o Ustnim jednani, ktery se zaznamena do servisni knihy, a stejnopis protokolu je pfilohou servisni
knihy.

(3) Povinny subjekt zaznamenava bezodkladné do servisni knihy kazdou poruchu pokladny, popis poruchy a pfesny
€as vzniku poruchy a jejiho oznameni servisnimu stredisku.

(4) Povinny subjekt oznami svému mistné pfislusnému finanénimu ufadu vSechny zmény tykajici se udaji vedenych
v servisni knize, a to do 15 dnl ode dne, kdy ke zméné doslo, a soucasné s tim predlozi svému mistné pfisluSnému
finan¢nimu Ufadu servisni knihu k vyznaceni zmén Gdaju. Zménu udaju mize provést rovnéz finanéni Gfad prislusny
podle pokladniho mista.

(5) Servisni stfedisko zaznamenava do servisni knihy ¢as ohlaSeni poruchy povinnym subjektem, odstranéni a
pfilozeni technické uzaveéry, ¢as pfedani pokladny do uzivani po provedeni udrzby nebo opravy poruchy, popis
poruchy, ¢as, po ktery byla pokladna mimo své pokladni misto, iUkony vykonané v souvislosti se zaskolenim
obsluzného personalu nebo zkou$kou funkénosti pokladny, popfipadé dal$i udaje tykajici se jejiho provozu.

(6) Zaznamy v servisni knize musi byt provedeny ¢itelné, podepsané pfislusnou osobou, s uvedenim ¢isla prikazu
servisniho technika nebo sluzebniho prikazu pracovnika spravce dané nebo jiného kontrolniho organu a s uvedenim
¢asu provedeni zaznamu.

(7) Dojde-li ke ztraté, odcizeni, zni€eni nebo k posSkozeni servisni knihy, které ¢ini servisni knihu neprikaznou,
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povinny subjekt ohlasi tuto skuteénost servisnimu stfedisku nejpozdéji nasledujici pracovni den od zji§téni nékteré z
uvedenych skute¢nosti. Pokladna Ci byt do vydani duplikatu servisni knihy provozovana. Servisni stfedisko vyda
bezodkladné povinnému subjektu novou servisni knihu, na jejiZ titulni strané zieteln& vyzna&i "DUPLIKAT" a jeho
poradi, a provede zaznam o zjisténé skutecnosti, pro kterou je vydan, a dobu, po kterou byla pokladna provozovana
bez servisni knihy; servisni stfedisko sou¢asné potvrdi spravnost pfenesenych udajd a bezodkladné uvédomi o
vydani duplikatu servisni knihy svlj mistné pfislusny finanéni Gfad.

§ 11 PORUCHA PROVOZU POKLADNY

(1) Ma-li pokladna provozni poruchu, kterou povinny subjekt sam neodstrani v ¢astech pokladny jemu pfistupnych,
povinny subjekt

a) prestane bezodkladné na pokladné evidovat platby a zaznamena ¢as poruchy do servisni knihy,

b) uvédomi bezodkladné servisni stfedisko o poruse a ¢as ohlaseni poruchy zaznamena do servisni knihy a

c) nahradi pokladnu zalozni pokladnou, popfipadé pronajatou zalozni pokladnou od servisniho stfediska, nebo
eviduje platby pomoci paragond, a to pouze po dobu nezbytné nutnou; z vystavenych paragontl sestavi povinny
subjekt zavérku.

(2) NemUze-li povinny subjekt postupovat podle odstavce 1, uzavie pokladni misto.

(3) Povinny subjekt vede Ciselnou fadu vSech pofizenych paragond, coz prokazuje dokladem o jejich nakupu, a
eviduje jejich pouziti, s uvedenim odkazu na zaznam o poruse pokladny, ktery je zaznamenan v pfislusné servisni
knize, a to s vystem &isel pouzitych paragonu. Ciselnou fadu je povinen prodavajici doplnit do pokladniho bloku pred
jeho pfedanim povinnému subjektu.

(4) V pripadé, Ze porucha provozu pokladny spociva v poklesu elektrického napéti nebo v jeho vypadku, popfipadé v
extrémnich klimatickych podminkach, a nelze-li pouzit nahradni zdroj napéti, zaznamena povinny subjekt tuto
poruchu a dobu jejiho trvani do servisni knihy a neni povinen ji sou¢asné oznamovat servisnimu stfedisku.

(5) Je-li pouzita zalozni pokladna, vytisknou se po odstranéni poruchy dvojmo udaje z fiskalni paméti za dobu
pouzivani zalozni pokladny; jeden vytisk je sou¢asti pokladni evidence pokladny, ktera méla poruchu, a druhy vytisk
je soucasti pokladni evidence zalozni pokladny. Pokud je zalozni pokladna pronajimana servisnim stfediskem, vede
servisni knihu servisni stfedisko. Tato kniha obsahuje dal$i nezbytné udaje vyplyvajici z pronajmu pokladny, zejména
Udaje o povinném subjektu, kterému byla pokladna pronajata. Danovy kéd pokladny pfidéli mistné pfislusny finanéni
Ufad servisniho stfediska.

(6) Dojde-li v dliisledku zmény pravni Upravy k potfebé zmény vloZzenych udaji do fiskalni paméti a servisni stfedisko
ji z kapacitnich divodu neprovedlo ke dni jeji Ucinnosti, postupuje povinny subjekt obdobné jako pfi poruse pokladny.
P¥i ztraté, odcizeni, poSkozeni, popfipadé zniceni pokladny, postupuje povinny subjekt jako pfi poruSe pokladny a
soucasné zajisti ukon&eni provozu pokladny.

§ 12 UKONCENI PROVOZU POKLADNY

(1) Ukonéeni provozu pokladny oznami povinny subjekt svému mistné pfislusnému finanénimu dfadu sou¢asné s
uvedenim dne, kdy servisni stfedisko provedlo ukony spojené s ukonéenim provozu pokladny, a to nejpozdé;ji
nasledujici pracovni den. Finan¢ni Grad ukonci k tomuto dni provoz pokladny zaznamem do servisni knihy, ktery ma
naleZitosti podle pfilohy €. 2 k tomuto zakonu.

(2) Servisni stfedisko vyjme z pokladny fiskalni pamét, pfeda ji k ulozeni povinnému subjektu, vymaze danovy kéd
pokladny z provozni paméti a odstrani oznaceni pokladny timto kédem. Odstranéné uzavéry se iz nepfikladaji.

§ 13 VYMENA FISKALNI PAMETI

(1) K vyméné fiskalni paméti Ize pfistoupit, pouze pokud

a) byla vy¢erpana jeji kapacita a pokladna je funkéni,

b) neplni pro poruchu svoji funkci, nebo

c) doSlo ke zméné vlastnika nebo uZivatele.

(2) Dojde-li ke zméné vliozenych udajl do fiskalni paméti podle § 8 odst. 2 piC. a) a nejsou-li splnény podminky pro
vyménu fiskalni paméti podle odstavce 1, oznami povinny subjekt zménu udaju mistné pfislusnému finanénimu
Ufadu, ktery ji vyznaéi v servisni knize a v databazi pokladen. Povinny subjekt zajisti provedeni oznamenych zmén v
provozni paméti pokladny.

(3) Pri vymeéné fiskalni paméti servisni stfedisko vyjme z pokladny fiskalni pamét a pfeda ji k ulozeni povinnému
subjektu. Po pfipojeni nové fiskalni paméti do pokladny vlozZi servisni stfedisko do této fiskalni paméti stejné udaje
jako pfi zahajeni provozu pokladny. O této vyméné servisni stfedisko vyrozumi svlj mistné pfislusny finan¢ni Grad.
(4) Servisni stfedisko, popfipadé mistné pfislusny finan¢ni Gfad povinného subjektu nebo finanéni urad pfislusny
podle pokladniho mista pfilozi uzavéry podle typu pokladny a provede o téchto Ukonech zaznam do servisni knihy.

§ 14 POVINNOSTI PRI ZMENE VLASTNIKA NEBO UZIVATELE POKLADNY

(1) Vyrobce nebo dovozce, kterému bylo vydano osvédc&eni o certifikaci typu pokladny, vede seznam, podle kterého
Ize zjistit mnozstvi vyrobenych nebo dovezenych pokladen a jejich vyrobni €isla, jakoz i prvniho nabyvatele nebo
uzivatele pokladny, jeho obchodni firmu, popfipadé jméno a pfijmeni nebo nazev, dafové identifikacni islo, misto
trvalého pobytu, popfipadé sidlo, a to po dobu 10 let ode dne prodeje.

(2) Je-li prvnim nabyvatelem, popfipadé uzivatelem jina osoba, ktera ma pokladnu pro dalSi prodej, nikoliv pro
evidenci vlastnich plateb, vede tato osoba rovnéz seznam podle odstavce 1 a pfedava prohlaseni o shodé pokladny
s certifikovanym typem vydané vyrobcem nebo dovozcem podle § 5 odst. 4.

(3) P¥i prevodu vlastnictvi nebo pfi zméné uzivatele pokladny postupuje plvodni vliastnik nebo uzivatel, pokud je
povinnym subjektem, pfi ukon&eni provozu pokladny podle § 12 a novy vlastnik nebo uZivatel, pokud je povinnym
subjektem, pfi zahajeni provozu pokladny podle § 9.

(4) Pokracuje-li pravni nastupce povinného subjektu v jeho €innosti, oznami zmény Gdajd podle § 10 odst. 4 svému
mistné pfislusnému finanénimu ufadu a pokracuje v evidenci na pokladné v souladu s timto zakonem. Nepokracuje-li
pravni nastupce v ¢innosti povinného subjektu a nezajistil-li ukon€eni provozu pokladny povinny subjekt, zajisti
bezodkladné ukongeni provozu pokladny jeho pravni nastupce.

(5) Povinnosti podle odstavce 1 pini i servisni stfedisko u pokladen, u kterych dodate¢né provedlo upravu fiskalniho
vybaveni v souladu s § 5 odst. 7.
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§ 16 CINNOST SERVISNIHO STREDISKA

(1) Servisni stfedisko provadi kontroly funkce, udrzbu a opravy, a to na zakladé servisni Clouvy uzaviené s povinnym
subjektem.

(2) Servisni stfedisko provede u kazdé pokladny nejméné jednou za 24 mésicl jeji kontrolu a udrzbu; tato |hita bézi
ode dne pfilozeni technické uzaveéry.

(3) Servisni technici se prokazuji prikazem servisniho technika jak povinnému subjektu, tak organiim vykonavajicim
dozor podle tohoto zakona. Servisni technici jsou opravnéni se seznamovat s Udaji z databaze pokladen
prostfednictvim finanénich Gradd. Udaje, se kterymi se servisni technik seznami pii servisu pokladny a z databéaze
pokladen, se povazuji za informace ziskané pfi spravé dani a servisni technik je povinen o nich zachovavat
mi¢enlivost.

(4) Servisni stfedisko vede evidenci o priikazech servisniho technika a o pofizenych technickych uzavérach, které
pfidéluje svym servisnim technikim povéfenym servisem pokladen; prikazy servisnich technikd, ktefi pfestanou
vykonavat servis pokladen, servisni stfedisko bezodkladné odevzda svému mistné pfislusnému finanénimu ufadu.
(5) Zjisti-li servisni stfedisko, ze dosSlo k

a) poruseni Ufedni nebo technické uzavéry,

b) zaméné udajl viozenych do pokladny servisnim stfediskem, nebo

c) poruSe funkce pokladny v€etné odchylek od certifikovaného vzoru,

ucini o tom zaznam do servisni knihy. V pfipadé odstranitelné poruchy funkce pokladny zajisti servisni stfedisko
napravu. Je-li zjisténa neodstranitelna vada pokladny, povinny subjekt zajisti ukonceni provozu pokladny podle § 12.
Pokud servisni stfedisko zjisti, Ze mohlo dojit k pokusu o neopravnény zasah vedouci k zaméné evidovanych udaj,
je povinno upozornit na tuto skute¢nost mistné pfislusny finanéni dfad povinného subjektu.

(6) V pripadé ukonéeni €innosti servisniho stfediska nebo v pfipadé odejmuti osvédceni autorizace servisni stfedisko
a) vyrozumi bezodkladné vSechny povinné subjekty, se kterymi ma uzavienou servisni Clouvu, o ukon&eni €innosti
nebo odejmuti autorizace; tim zavazek ze Clouvy zanikd, pfipadné naroky na nahradu $kody vSak nejsou dotceny, a
b) odevzda bezodkladné svému mistné pfislusnému finanénimu Gfadu priikazy servisniho technika, v€etné tiskopist
prikaz( dosud nepouzitych, jakoz i stejnopis evidenci vedenych podle odstavce 4 a prokazatelné zlikviduje pofizené
a nepouzité technické uzavéry.

(7) Dojde-li k zaniku zavazku ze servisni Clouvy, povinny subjekt bezodkladné uzavfe servisni Clouvu s jinym
servisnim stfediskem a ohlasi zménu podle § 10 odst. 4.
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Ovladani ECR — Uvodni informaéni prehled

NaSe elektronické registracni pokladny nabizeji funkce podobné systémum PoS
(Point of Sale > prodejni misto) a odpovidajicimu rozhrani. Jejich ovladani je
jednoduché diky uzivatelsky pfijemnému rozhrani fizeného pomoci menu a funkce,
které toto rozhrani nabizi, jsou komplexni a uplné!

Centralni menu se sedmi nebo vice centralnimi funkcemi nabizi nékolik dil€ich
menu, ktera postupné nabizeji mnoho dalSich diléich menu, jez spolu dohromady
vytvareji komplexni funk&énost celého systému. Centralni menu se ovlada klavesou
KLIC a funkce, které se poté objevi na LCD monitoru, je mozné zvolit stiskem
klavesy PLATIT.

Pokud se jiz nachazite v diléim menu, stisknutim klavesy PLATIT zvolite polozku
v tomto diléim menu nebo stisknutim klaves C se dostanete zpét do predchazejici
urovné menu. Jakmile jste v centralnim menu, mizete k pohybu po nejriznéjSich
centralnich funkcich pouzivat pouze klavesu KLIC.

Dale, v ramci dil€ich menu, pouzivejte pravou nebo levou Sipku » nebo «, abyste
se mohli pohybovat po dil¢ich menu, a stisknéte klavesu PLATIT k vybéru polozky
diléiho menu. Klavesy Sipek vam rovnéz umozni pfepinat mezi odpovédmi "ANO"
a "NE", zatimco klavesa PLATIT vzdy funguje jako potvrzeni volby polozky nebo
odpovédi. Stisknutim klavesy oznacené C se vratite do pfedchozi irovné menu. Tuto
proceduru opakujte tak dlouho, dokud se nedostanete opét do hlavniho menu a zde
se pak pohybuite jen pomoci klavesy KLIC.

Bé&hem programovani nebo dotazovani za pouziti rGznych menu vam klavesnice
pokladny nabizi komplexni funkci alfanumerického zadavani, podobné jako
klavesnice PC! Oznaceni klaves jsou jasna, takze je mlzete pouzivat k zadani
prislusnych alfanumerickych znakud, abyste ECR jednotku naprogramovali podle
svych potieb.

Celkova prace s rozhranim je promysSlena, rychla, ergonomicka a pfijemna pfi
poskytovani plné funkénosti.
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Prehled obecnych funkci ECR

ra

OBECNE CHARAKTERISTIKY

e (0d5000do 12 500 RUZNYCH POLOZEK ZBOZi (PLU)
e 0Od 50 do 60 RUZNYCH SKUPIN ZBOZi (DPT)

e 0Od 10 do 99 RUZNYCH PRODAVACU

20 RUZNYCH TYPU PLATEB

10 RUZNYCH SLEV/PRIRAZKY CEN

4 SAZBY DPH

NEKOLIK CENIKU

SYSTEM KONTROLY ZASOB

DENNI, TYDENNI, MESICNI STATISTICKE REPORTY

PODPORA CTENi CAROVEHO KODU

STATISTICKE REPORTY POLOZEK NEBO ZBOZOVYCH SKUPIN
OBJEM PRODEJE /UCETNIi SESTAVY

ONLINE KOMUNIKACE S PC & BACKOFFICE

FUNKCE TRENINKOVEHO MODU

ROZLOZENi KLAVESNIC

Obecna rozloZeni klavesnice zaviseji na modelu pokladny a mohou byt nasledujici:
[ pro pokladnu ADRIA a EVROPA 3200 2-paskovou]:
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Obecna rozloZeni klavesnice zaviseji na modelu pokladny a mohou byt nasledujici:
[ pro pokladnu ADRIA a EVROPA 3100 el. Zurndl]:
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Obecna rozloZeni klavesnice zaviseji na modelu pokladny a mohou byt nasledujici:
[ pro pokladnu EVROPA 3110 el. Zurnal]:
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HLAVNiIi OPERACNIi MODY

NasSe elektronické registraCni pokladny mohou byt obecné nastaveny do jednoho z
8~11 rtiznych operaénich MODU, (v zavislosti na modelu pokladny), které mohou byt
zobrazeny v hlavnich menu a je mozné se mezi nimi pohybovat prostfednictvim
opakovaného stisku klavesy KLIC a zvolit jeden z nich prostfednictvim klavesy
PLATIT.

UPOZORNENI: Klavesa KLIC rovn&z nahrazuje tradiéni blokovaci klavesu pouzivanou u
starych typd tradiénich elektronickych registraénich pokladen. Klavesa KLIC pracuje Gpiné
stejn& jako obvykla stara klavesa: zmacknete klavesu KLIC, abyste zvolili hlavni menu,
(operaéni MODY), nebo UZAMKNETE ECR vyb&rem UZAMKNI POKLADNU, ktery ptsobi,
jako kdyby klavesa byla odstranéna z ECR, takZe neni mozna prace s pokladnou, dokud
nékdo nezada spravny uzivatelsky kod (kdd PRODAVACE).

Té&chto hlavnich 8 provoznich MODU miize byt struéné popsano nasledovné:

1. PRODEJNi MOD: Spousti normalni provoz.

ZAMKNI POKLADNU: Pouziva se k uzamceni ECR.

STATISTIKY-X: Pouziva se k produkovani a prohlizeni nejriznéjSich

statistickych zprav a fiskalnich sestav.

4. PROGRAMOVACI MOD: Pouziva se k programovani riznych funkci ECR a
vSech programovatelnych polozek.

bl

5. NULOVACI MOD Z1: K vytvoreni Z sestavy denni uzavérky.

6. NULOVACI MOD Z2: K nulovani/resetovani nejriizngjsich systémovych
soucta.

7. KONTROLNI / SERVISNI MENU: Jedna se o MOD pro diagnostiku H/W
ECR.

8. ZKOUSKOVY MOD: Nefiskalni operaéni MOD, jasné uréeny pro ugely
demonstrace a Skoleni/tréninku. NENI URCEN PRO NORMALNI PRODEJ.

DULEZITE UPOZORNEN:I:
Zakon €. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach, parag.4, odst.1

1) udaje v ramci zaskoleni, zkusebniho provozu pfi zahajeni provozu pokladny po instalaci
nebo po jeji opravé, je vytisk pokladniho bloku bez ochranného znaku a s oznaéenim slovem
»ZKOUSKA”; tyto udaje se neukladaji do fiskalni paméti.

Dalsi menu pouze pro pokladny s el. Zurnalem

9. PRENOS DAT: Umozfuje prenos dat elektronického Zurnalu na pamétovy
modul Compact Flash.

10. TISK DAT Z COMPACT FLASH: Umoznuje tisk vybranych dat ulozenych v
modulu Compact Flash.

11. TISK DENNICH DAT ELEKTRONICKEHO ZURNALU Z CF: Umoziuje
vytisténi vybranych dat z denniho elektronického zurnalu.

PRODEJNi MOD — STRUCNY PREHLED

Toto je b&Zny provozni MOD, ve kterém vydavate stvrzenky a shromazdujete penize.

Jak se dostanu do prodejniho médu? Pfedstavme si, ze naleznete vasi ECR v neznamém
stavu. Abyste se dostali do prodejniho médu, provedte nasledujici kroky:
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a. Nekolikrat stisknéte tlaCitko C, abyste se dostali z mddu, ve kterém se pokladna
pravé nachazi, do vybérového médu hlavniho menu.

b. Né&kolikrat stisknéte tlagitko KLIC a pozorujte displej. M&li byste vidét, Ze se
pohybujete mezi riznymi hlavnimi menu.

c. Jakmile uvidite zobrazenou informaci PRODEJNI MOD, stisknéte jednou klavesu
PLATIT. Displej by mél ukazat “0.00”, coz indikuje, Ze pokladna je pfipravena pfijmout
zadani prodeje.

POZNAMKA: Pokud je ECR uzaméenda, pozada vas o zadani kédu PRODAVACE —
vychozi heslo je “1”, takze zadejte “1” a poté zmacknéte klavesu PLATIT, abyste mohli
pokradovat dale. V kazdé pokladné muze byt ulozeno az 10 PRODAVACU (operator(),
pficemz kazdy ma své vlastni heslo a uzivatelské jméno spojené se specifikovanym
rozsahem pfistupovych prav, ktera mohou byt jednotlivé naprogramovana.

Jak se dostanu z prodejniho médu? Z prodejniho MODU do hlavniho menu se muzete
dostat pouhym stisknutim klavesy KLIC. Nicméné&, neni to mozné, pokud se nachazite
uprostfed prodeje, dfive nez dokoncCite vydani stvrzenky. V takovém pfipadé musite nejdfive
uzavfit stvrzenku stisknutim tlagitka PLATIT nebo PLATEBNI KARTA.

POZNAMKA: Klavesy PLATIT nebo PLATEBNI KARTA jsou jediné dvé predem

muzete naprogramovat urcitou klavesu napfiklad pro placeni kartou MASTERCARD, jinou
klavesu pro platbu kartou VISA, dalSi pro platbu pomoci STRAVENKY atd. - dle vasi
potieby.

Co mohu vidét na displeji? Jste-li v prodejnim MODU, na zad&atku na displeji uvidite “0.00”,
poté cenu, kterou zadate nebo nazev polozky a cenu, kterou zapisujete. Pokud ECR zUstane
po néjaky Cas v necinnosti, mize se na displeji automaticky objevit bézici reklamni zprava,
kterou je mozné naprogramovat. To, zda se reklamni zprava objevi, i jeji obsah, mizete
kontrolovat pomoci diléiho menu PARAMETRY v programovacim MODU. Reklamni zprava
se automaticky zastavi po stisknuti jakéhokoliv tlacitka.

MOD UZAMCENiI POKLADNY — STRUCNY PREHLED

Tento MOD se pouziva z bezpeénostnich divodd k uzaméeni pokladny. V pribéhu tohoto
modu pokladna neakceptuje zadné zadani krorrjé zmacknuti klavesy oznacené PRODAVAC s
naslednym zadanim platného hesla PRODAVACE/operatora.

Jak se dostanu do médu uzamceni pokladny? Predpokladejme, ze jste v normalnim
provoznim moédu, pravé jste vydali paragon a potfebujete opustit pokladnu a nechat ji po
néjaky Cas bez dozoru. Pokladna proto musi byt z bezpeénostnich divodid uzamdéena.
Provedte nasledujici kroky:

e Mackejte klavesu KLIC, dokud se na displeji neobjevi zprava "ZAMKNI POKLADNU"

® Poté zmacknéte klavesu PLATIT, abyste potvrdili tento vybér, pomoci Sipek zvolte
odpoveéd " ANO/NE ") a po opétovném stisknuti tlacitka PLATIT byste na displeji méli
vidét zpravu "POKLADNA UZAMCENA" nebo podobnou.

POZNAMKA: ECR vam neumozni uzamé&eni, pokud urgity prodej zistane nedokongeny.
Jakykoliv pokus o uzamceni ECR za téchto podminek selze a na displeji se zobrazi
chybova hlaska "TRANSAKCE NEDOKONCENA".

Jak se dostanu z médu uzamcéeni pokladny? Abyste mohli opét odemknout ECR, provedte
nasledujici kroky:
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e Jednou stisknéte klavesu KLIC. Na displeji se objevi zprava "KOD PRODAVACE".

e Pokud nemate naprogramovan vlastni kéd PRODAVACE, zadejte pouze vychozi
heslo “1” a poté zmacknéte klavesu PLATIT a ECR se odemkne. Pokud mate
naprogramované zvlastni heslo PRODAVACE, musite spravné zadat toto heslo a
poté stisknout klavesu PLATIT.

e Poté stisknéte klavesu KLIC. Budete se moci pohybovat v hlavnim menu a zvolit si
operaéni MOD, jaky chcete.

Co mohu vidét na displeji? Je-li pokladna uzamcena, na displeji je zobrazena zprava
"POKLADNA UZAMCENA".

STATISTIKY - X — STRUCNY PREHLED

Toto je MOD, ktery mliZete pouzivat vzdy, kdyZ potfebujete vygenerovat uréitou prodejni nebo
statistickou sestavu. Obvykle ma devét dil¢ich menu, ktera nabizeji Sirokou S$kalu
nejruznéjSich sestav. Systém vam muze nabidnout mnoho prodejnich sestav véetné denniho
Uhrnu, denniho vybéru hotovosti, prodeje PLU, prodeje DPT (skupin zbozi), uhrnu DPT,
periodickych sestav rliznych typ(, specifickych sestav generovanych dle data atd.

Jak se dostanu do statistického médu? Pokud jste v jiném mddu, zmacknéte klavesu C,
abyste se dostali do vyb&ru hlavniho menu. Poté mackejte klavesu KLIC, dokud neuvidite na
displeji volbu STATISTIKY - X. Poté zméacknéte tlaCitko PLATIT, &imZ zvolite vstup do
STATISTICKEHO MODU. Pouzijte pravé/levé tlagitko kurzoru k pohybu po statistickych
diléich menu. Klavesu PLATIT pouzijte vZzdy k potvrzeni volby urcitého sestavy, ktera se
nasledné vytiskne.

Jak se dostanu ze statistického modu a z diléiho menu? Musite ;[néc';knout klavesu C,
abyste se vrétili do vybéru hlavniho menu. Odtud pouzijte klavesu KLIC k volbé operaéniho
maodu, do kterého se chcete dostat.

Co mohu vidét na displeji? \VeSkeré sestavy se tisknou, ale neobjevuji se na displeji. Na
displeji uvidite pouze nazvy rlznych sestav, které jsou k dispozici. Jakmile zvolite sestavu
stisknutim klavesy PLATIT, okamzité ziskate jeji vytisk.

POZNAMKA: Sestavy je rovnéz mozné zaslat na port RJ-11/RS-232 COM a tak je ulozit a
poté pripadné editovat na vasem PC. Musite k tomu zvolit opera¢ni MOD AKTIVNI ON-
LINE z PROGRAMOVACIHO MODU, z dil¢iho menu PARAMETRY.

FUNKCE STATISTICKEHO MODU X

DENNi CELKEM
V této sestaveé vidime denni souéty prodeje — anulovani — zruseni a rovnéz kontrolu zUstatku.
Tato zprava miize byt vydana kolikrat za den chceme bez nulovani dennich souctd

DENNi HOTOVOST
V této sestavé muzeme provést kontrolu zUstatku (prodej, pfijem penéz, vydej penéz).
Kontrola zustatku je analyzovana dle jednotlivych platebnich metod.

TRZBY PLU

V této sestavé vidime veskeré prodeje polozek (PLU), které byly prodany béhem konkrétniho
dne. Prodeje PLU mohou byt kdykoliv béhem dne vynulovany vybé&rem moZnosti nulovani
PLU. Nulovani PLU se muze provadét i automaticky pomoci Z-SESTAVY.

TRZBY ODDELENI

V tomto vypisu vidime veSkeré prodeje skupin zbozi (DPT), které byly prodany béhem
konkrétniho dne. Varovani: Tato sestava musi byt vytvofena pfed Z-SESTAVOU, protoze
prodeje DPT jsou vynulovany.
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ODDELENi CELKEM
V této sestavé vidime denni prodeje DPT postupné& od jejich posledniho nulovani. Tyto

prodeje jsou uloZeny v pokladné&, dokud nejsou vynulovany prostfednictvim “NULOVANI
DPT*.

PRODAVACI

Tento vypis udava prodeje — pfijem penéz — vydej penéz na PRODAVACE. MiZzeme si vyjet
sestavu pro konkrétniho PRODAVACE nebo pro véechny PRODAVACE.

Varovani: Tuto sestavu je tfeba vytvofit pfed Z-SESTAVOU, protoze jinak budou data
vynulovana.

PARAMETRY
Zde si mlzeme zvolit wvytisténi jakéhokoliv z nasledujicich seznam( parametr
naprogramovanych v  ECR.

POZNAMKA: Pokud z urgitého diivodu chcete oZelet vydani dlouhého vytisku (naptiklad
pokud si zvolite prohlédnuti seznamu skupin zboZi, ktery ma 200 skupin k vytisténi, nebo
seznamu PLU s tisicem PLU k vytisténi), stisknutim klavesy oznacené C béhem tisku tento
tisk zruSite.

e SEZNAM POLOZEK: Vytisknou se parametry naprogramovanych PLU s vyb&rem od
1 do jakéhokoliv ¢isla, maximalné do nejvyssiho poctu PLU.

e SEZNAM SKUPIN ZBOZi: Vytisknou se parametry naprogramovanych DPT.

e SEZNAM OBECNYCH PARAMETRU: Vytiskne se seznam naprogramovanych
parametrd.

e SEZNAM PLATEB: Vytiskne se seznam s parametry naprogramovanych platebnich
metod.

e SEZNAM SLEV/PRIRAZKY CENY: Vytiskne se seznam v$ech zadanych hodnot a
parametrd slev/PRIRAZKY cen.

e SEZNAM PRODAVACU: Vytiskne se seznam s parametry naprogramovanych
PRODAVACch a jejich pfistupovych prav.

POZNAMKA: Statistika parametr(i funguje pouze u ECR Adrie 3200B.

DENNi SOUCTY
Tato sestava udava denni uhrny DPH dle jednotlivych sazeb DPH.

DENNi SOUCTY VSE
V této sestavé mame periodické Uuhrny od jejich posledniho nulovani.

PERIODAZ AZZ

MuzZete si vytisknout periodické Z sestavy vybérem ¢&isla Z. Po vybéru budete mit mozZnost
volby detailni sestavy nebo stru¢né sestavy nebo jen sestavy elektronickych podpist (jen pro
model s elektronickym Zurnalem).

PERIODA DLE DATA

Muzete si vytisknout periodické sestavy zvolenim ¢asového obdobi pomoci data. Po vybéru
budete mit mozZnost volby detailni sestavy nebo struéné sestavy nebo jen sestavy
elektronickych podpist (jen pro model s elektronickym zurnalem).

REPORTOVANI DLE SKUPIN

Jedna se o sestavu dle skupin zbozi rozdélenych do rdznych kategorii. Jak jiz bylo vysvétleno
dfive v této pfirucce, nékteré systémy rovnéz nabizeji pojeti KATEGORIE, coz je jakasi
SKUPINA SKUPIN ZBOZi.

STATISTIKA

Poskytuje kumulativni sestavy prodeje s grafy pro nasledujici volby:
e 0=vse
e 1 =hodinové
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e 2 =denni
e 3 =mésicni

ZMENA VLASTNIKA
Vytiskne sestavu s celkovymi fiskalnimi informacemi do aktualni minuty a s ostatnimi
relevantnimi informacemi, které maiji zGstat dokladovany v pfipadé zmény vlastnika ECR.

VAROVNY REPORT STAVU ZASOB

Tato sestava obsahuje seznam PLU (poloZek), jejichZ stav zasob je rovny nebo nizsi nez je
nastavena hodnota parametru VAROVANI — STAV ZASOB pro kazdou PLU. Pokud nebyl
parametr VAROVANI — STAV ZASOB nastaven nebo pokud je Grover stavu zasob pro
konkrétni PLU vy3Si neZ je varovna uroven stavu zasob, nebude takova PLU uvedena
v seznamu na tomto vypisu.

DULEZITE UPOZORNENI PRO VSECHNY JEDNOTKY ECR: K ziskani kumulativnich
informaci v ramci statistickych vypist, musite spustit takové vypisy pfed provedenim
operace Z2, ktera vymaze nékteré nebo vSechny soulty, kromé téch, které se tykaji
elektronického zurnalu. Z2 vymaze vSechny soucty a tudiz ovlivni vysledek statistickych
sestav, kromé téch, které se tykaji urovni stavu zasob, nebot tyto soucty nejsou zadnou
operaci Z2 ovlivnény.

PROGRAMOVACI MOD — STRUCNY PREHLED

Toto je MOD, ktery mlzete pouzivat vzdy, kdyZ potfebujete néco zménit nebo naprogramovat,
jako napfiklad nejrznéjsi zpravy, které se tisknou na stvrzence nebo ceny a nazvy polozek /
skupin’zbozi, obecné parametry systému, klavesnici, grafické definice, platebni metody,
definovat slevy /pfirazky ceny, definovat operatory atd.

Jak se dostanu do programovaciho médu a jeho diléich médid? Prosim, provedte
nasledujici kroky:

a. Nejdfive se ujistéte, Ze jste uzavfeli den tim, Ze jste 8li nejdfive do menu
NULOVACIHO MODU Z1, kde dostanete finalni denni sestavu a vynulujete véechny
denni soucty a uhrny. Systém vam neumozni ménit nékteré parametry pfedtim, nez
uzavfete den a na displeji se objevi chybova hlaska ,OTEVRENY DEN*.

b. Pokud jste ve vybéru jiného menu, stisknéte klavesu C k navratu do vybéru hlavniho
menu. Poté mackejte klavesu KLIC, dokud neuvidite na displeji zahlavi
PROGRAMOVACI MOD a zvolte jej stisknutim klavesy PLATIT.

c. Kpohybu mezi pfiblizné 14 dil¢éimi menu pouzivejte levou/pravou klavesu kurzoru.
Klavesu PLATIT pouzijte k vybéru specifického diléiho menu.

d. Pouzijte znovu levou/pravou klavesu kurzoru k pohybu po riznych volbach v ramci
diléich menu. Pokud se citite ztraceni, stisknutim klavesy C se dostanete o Uroven
vySe.

e. Stisknutim klavesy PLATIT mUzete zvolit polozku a naprogramovat jeji obsah.

Jak se dostanu z programovaciho médu a jeho diléich médu? Pomoci klavesy C se
dostanete o jednu uroveri vySe do vybéru hlavniho menu, kde opakovanym stiskem klavesy
KLI€ muzete zvolit operacni moéd, ktery chcete, napfiklad se takto muzete vratit do
prodejniho modu.

Co mohu vidét na displeji? Pokud se nachazite v programovacim modu, uvidite nékolik
rdznych dil¢ich menu, kazdé s vlastnim seznamem voleb.

POZNAMKA: V programovacim médu jsou v8echny operace pouze zobrazované a nejdou
vytisknout, takZe musite davat pozor na to, co je pravé zobrazeno na displeji a zmacknout
C, pokud si nejste jisti nabizenou volbou. Timto zplisobem ZRUSTE svilj zapis a vratite se
v menu o uroven vySe.
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NULOVACIi MOD Z1 - STRUCNY PREHLED

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach, parag. 3, odst. 10

(10) Zaznamy o platbach eviduje povinny subjekt v pokladni evidenci, pfic¢emz
pofizuje zavérku za kazdou pokladnu. Pokud povinny subjekt provozuje ¢innost na
vice pokladnich mistech, vede hotovostni denik s odkazem na jednotlivé pokladni
evidence, a to v ¢lenéni podle jednotlivych dnd.

Toto je MOD, ktery mlzete pouzivat vzdy, kdyZ potfebujete uzaviit “denni” transakce.
Z podava informace o vSech dennich souctech v kone¢né sestavé a poté nastavuje vSechny
soucty a registry na nulu tak, abyste mohli zacit novy den.

Jak se dostanu do nulovaciho médu Z1? Prosim, provedte nasledujici kroky:

a. Pokud jste ve vybéru jiného menu, stisknéte klavesu C k navratu do vybéru hlavniho
menu. Poté mackejte klavesu KLIC, dokud neuvidite na displeji zahlavi NULOVACI
MOD Z1 a zvolte jej stisknutim klavesy PLATIT.

b. Poté uvidite na displeji zpravu podobnou “NULOVANI DENNICH SOUCTU* a bude
vyti§téna pfislusna sestava.

Jak se dostanu z nulovaciho médu Z1? Jakmile mate sestavu vytiS§ténou, dostanete se
pomoci klavesy C o uroven vySe do vybéru hlavniho menu, kde opakovanym stiskem klavesy
KLIC mbzete zvolit operaéni mdd, ktery chcete, napfiklad se takto mlzete vratit do
prodejniho modu.

POZNAMKA: Ur¢ité funkce stroje, jako napfiklad zmé&na ZAHLAVI nebo sazeb DPH,
nemohou byt provadény, pokud je “den” stale otevieny. Abyste mohli provést takovéto
funkce, musite nejprve uzavfit den zvolenim nulovaciho médu Z1.

SESTAVA Z1

Dochazi k automatickému vynulovani nasledujicich udaju:
e prodeje DPT

zlstatek

transakce dle PRODAVACE

prodeje POLOZEK (je mozné nemit automatické nulovani POLOZEK, nebot to zavisi
na volitelnych programovacich parametrech).

NULOVACIi MOD Z2 — STRUCNY PREHLED

Tento modd slouzi k provadéni nulovani souctl jednotlivych prodejnich polozek, souctd skupin
zbozi, souctl transakci, souctd plateb nebo véeho.

Jak se dostanu do nulovaciho médu Z2? Pokud jste ve vybéru jiného menu, stisknéte
klavesu C k navratu do vybéru hlavniho menu. Poté mackejte klavesu KLIC, dokud neuvidite
na displeji zahlavi NULOVACI MOD Z2 a zvolte jej stisknutim klavesy PLATIT.

Poté pouzijte levou/pravou klavesu kurzoru k vybéru nasledujicich dil¢ich menu:

Nulovani veSkerého mnoZzstvi a hodnot prodanych na jednu polozku
Nulovani veskerého mnozstvi a hodnot prodanych na jednu skupinu zboZi
Nulovani vSech provedenych transakci

Nulovani vSech dennich souctl

Nulovani vSech provedenych plateb

gL
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6. Nulovani v8ech provedenych statistik (pouze dvoupaskové pokladny)

Jak se dostanu z nulovaciho médu Z2? Pokud se nachazite v nékterém z dil€ich menu,
stiskem klavesy C se dostanete o uroven vySe do vybéru hlavniho menu, kde opakovanym
stiskem klavesy KLIC miizete pohybovat mezi hlavnimi operaénimi médy a zvolit si ten, ktery
chcete, pomoci klavesy PLATIT.

Co mohu vidét na displeji? Pokud jste v nulovacim médu Z2, budete mit na vybér 5 riznych
dil€ich menu. Vybér vétsiny dil€ich menu nevede k vytisténi Zadného reportu, takze musite
davat pozor na to, jaké zpravy se objevuji na displeji. NULOVANI POLOZKY povede
k zobrazeni odpovidajici zpravy v dobé&, kdy se nulovani bude provadét, zatimco NULOVANI
PLATBY vas povede interaktivnim menu na obrazovce, kde muzete provadét volby a
vytisknout si pfislusné sestavy, zatimco bude probihat nulovani.

SESTAVA Z2 — VYMAZANI DENNICH SOUCTU

Nulovani polozek

Volba nulovani prodeji POLOZEK je pouze v pfipadé, Ze k nulovani polozek nedochazi
automaticky po vygenerovani Z-sestavy. Nulovani POLOZEK muze byt provedeno kdykoliv
béhem dne.

Nulovani ODDELENI
Vybérem “NULOVANI DPT“ dojde k vynulovani prodeji DPT, které byly ulozeny od doby
jejich posledniho nulovani.

ZruSeni statistik 5 ]
Tuto funkci pouzivejte s OBEZRETNOSTI. Umoziiuje vymazani nasledujicich statistik:

e 0 =vymazani viech statistik

e 1 =vymazani hodinovych statistik
e 2 =vymazani dennich statistik

e 3 =vymazani mésicnich statistik

Vymazani transakci
Vybérem ZRUS TRANSAKCE provedete vynulovani dennich souctu.

ZrusSeni vSeho .
Vybérem VYMAZAT VSE provedete vynulovani vSech predchozich zminénych parametru.

ZruSeni plateb
Vybérem VYMAZAT PLATBY provedete vynulovani vSech platebnich transakci.

DIAGNOSTIKA H/W — STRUCNY PREHLED

Tento volitelny méd se pouziva vzdy, kdyz je potfeba spustit testovani H/W. Pro vstup do
tohoto menu je potieba zadat prislusné heslo, coz znamend, ze toto menu mohou
obsluhovat jen opravnéni servisni pracovnici. V tomto menu Ize vybrat mezi 16 rdznymi
moznostmi diagnostikovani H/W.

ZKUSEBNIi MOD — STRUCNY PREHLED

DULEZITE UPOZORNENI: ZKUSEBNI MOD je aktivni pouze pii aktivaci FM (fiskalniho
modulu) servisnim technikem!!!

DULEZITE UPOZORNENI:
Zakon ¢. 215/2005 Sb., o registracnich pokladnach, parag.4, odst.1
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1) udaje v ramci za$koleni, zkusebniho provozu pfi zahajeni provozu pokladny po instalaci nebo po
jeji opravé, je vytisk pokladniho bloku bez ochranného znaku a s oznaéenim slovem ,,ZKOUSKA”; tyto
udaje se neukladaji do fiskalni paméti.

Toto je mod, ktery muUzete pouzivat vzdy, kdyz potfebujete demonstraci nebo kdyz si
potfebujete vyzkouset praci na ECR jednotce. Vtomto médu se neCi provadét bézny
prodej. Jste-li vtomto mdédu, fiskalni pamét se neaktualizuje, systémové soulty se rovnéz
neaktualizuji a Z-sestavy budou obsahovat udaje z posledni vytisténé LEGALNI Z-sestavy.
Daéle, zahlavi a zapati stvrzenek jsou jasné oznacena jako ,,ZKOUSKA*“ a pouze pro ucely
testovani. VZdy je rovnéz vytistén doklad o tom, kdy jste vstoupili do tréninkového médu a kdy
jste jej opustili.

Jak se dostanu do zkouskového modu? Pokud jste ve vybéru jiného menu, stisknéte
klavesu C k navratu do vybé&ru hlavniho menu. Poté mackejte klavesu KLIC, dokud neuvidite
na displeji PROGRAMOVACI MOD. Poté stisknéte klavesu PLATIT, abyste zvolili vstup do
tohoto PROGRAMOVACIHO MODU a pomoci klaves Sipek se pohybujte po menu, dokud
neuvidite dil&i menu ZKOUSKOVY MOD. Odpovézte ANO nebo NE podle toho, zda chcete
vstoupit do tréninkového mddu nebo jej opustit. Vychozi volba je NE, coz znamena, zZe
ZKOUSKOVY MOD neni aktivni.

Jak se dostanu do dilciho menu? Musite stisknout klavesu C, abyste se vratili do vybéru
hlavniho menu. Zde opakovanym stiskem klavesy KLIC zvolite operacni méd, ktery chcete.

Co mohu vidét na displeji? VVSechny sestavy jsou tiStény a nejsou zobrazovany na displeji.
Na displeji budete vidét pouze oznaceni riznych sestav, které jsou k dispozici. Jakmile si
vyberete néjakou sestavu stisknutim klavesy PLATIT, okamzité dostanete jeji vytisk.

Prenos dat do paméti Compact Flash — struény prehled (pouze pro ECR
s CF paméti)

DULEZITE UPOZORNENI: § 7 Funkcni a technické podminky pokladny, odst.
(2) Pokladna miZe misto tisku kontrolnich pokladnich blokd nebo zavérky rovnocenné uchovavat
prislusné Udaje tézZ na jiném technickém nosici dat , pokud tento zplisob uchovavani Gdajt
znemoznuje zménit tyto Udaje.

Varovani: Denni elektronicky zurnal je chranén elektronickym podisem. Veskeré zmény a Upravy jsou
postihnutelné a dohledatelné. Za Zadnych okolnosti neCite upravovat a ukladat zmény v elektronickém
Zurnalu.

Tento mod umoziuje pfenos dat z denniho elektronického Zurnalu do pamétového modulu
Compact Flash v pokladné pro budouci pouziti nebo opétovné zobrazeni.

DULEZITE UPOZORNENI: DRIVE neZ budete moci prevést data na Compact Flash,
musite vytisknout sestavu Z1. Pokud po vygenerovani Z1-sestavy nebudete pfevadét data
na pamétovy modul CF, pokladna vdm neumozni realizovat Zadné prodeje! Po pfenosu dat
na CF, dostanete potvrzujici zpravu a denni elektronicky Zurnal se vymazZe. Od tohoto
okamziku budou vSechna minula data, kromé fiskalnich dat, ktera jsou rovnéz ulozena
v ramci permanentni fiskalni paméti, uloZzena s elektronickym podpisem pro Ucely ovéfeni v
CF modulu.

Jak se dostanu do menu pfenosu dat na CF? Pokud jste ve vybéru jiného menu, stisknéte
klavesu C k navratu do vybéru hlavniho menu. Poté mackejte klavesu KLIC, dokud neuvidite
na displeji zahlavi PRENOS DAT a zvolte jej stisknutim klavesy PLATIT.

Tisk dat a pristup do paméti Compact Flash — struény prehled (pouze pro
ECR s CF paméti)

Tento MOD umozfiuje pFistup a generovani dotazd na dlouhodobou pamét CF, odkud je
mozné vytisknout vybrané mnoZstvi starSich Z-sestav spolu s jejich stvrzenkami a jinymi
transakcemi s nimi spojenymi.
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Jak se dostanu do menu Tisk dat a pristup do paméti CF? Pokud jste ve vybéru jiného
menu, stisknéte klavesu C k navratu do vybéru hlavniho menu. Poté mackejte klavesu KLIC,
dokud neuvidite na displeji zahlavi TISK DAT Z CF a zvolte jej stisknutim klavesy PLATIT.

Tisk dat a pristup do denniho elektronického zurnalu — struény piehled
(pouze pro ECR s CF paméti)

Tento mod umoznuje pfistup a generovani dotazu tykajicich se paméti denniho
elektronického zurnalu, odkud je mozné vytisknout vybrané mnozstvi stvrzenek/transakci
v podrobné nebo souhrnné formé& PREDTIM, neZ provedete Z1 sestavu denni uzavérky a
PREDTIM, nez prevedete data do CF pamé&tového modulu.

Jak se dostanu do menu Tisk dat a pfistup do denniho el. Zurnalu? Pokud jste ve vybéru
jiného menu, stisknéte klavesu C k navratu do vybéru hlavniho menu. Poté mackejte klavesu
KLIC, dokud neuvidite na displeji zahlavi TISK DENNIHO CF a zvolte jej stisknutim klavesy
PLATIT.

NékOIik SIOV (o] e|ektl"0niCkém iurnélu (pouze pro ECR s el. zurnalem)

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registra¢nich pokladnach, parag. 7, odst. 2

Pokladna miZe misto tisku kontrolnich pokladnich blokii nebo ziavérky rovnocenné
uchovavat prislusné udaje téZ na jiném technickém nosic¢i dat, pokud tento zpiisob uchovavani
udaji znemoZiuje zménit tyto udaje.

Elektronicky Zzurnal umozriuje uchovavat kopie veskerych tisténych dokumentd v elektronické
formé misto toho, aby byly realné vytistény a uchovavany na zvlastnich roli¢kach papiru!

Tato metoda uchovavani informaci o dennich aktivitach pokladny poskytuje nesporné vyhody,
mezi které patfi napfiklad:

e Data mohou byt snadno mnohokrat zélohovana, tudiz jsou prakticky neznicitelna!

e Vytisk zUstava vzdy ostry, nebot kvalita elektronickych kopii se v priabéhu ¢asu
nesnizuje. Elektronicky Zurnél uchovava stejnou vynikajici kvalitu jako original.

e Elektronicky podpis verifikuje to, ze to, co auditofi dostanou, je skutec¢na kopie
originalni stvrzenky/sestavy, zatimco v pfipadé papirovych kopii neni tak snadné toto
doloZit.

e Auditofi mohou snadno dohledavat vesSkeré sestavy a okamzité ziskavat udaje pro
jakékoliv zadané datum, nebot to je mozné provadét elektronicky za pomoci
osobniho posoudty nebo za pomoci samotné pokladni jednotky nabizejici fizené
menu a snadno ovladatelné rozhrani.

e Naklady na pouZivani elektronického Zurnalu jsou mnohem niz8i nez néklady na
pouzivani klasickych papirovych Zzurnall, protoze jedina dlouhodoba pamét Compact
Flash muze uchovat data po mnoho let a pfitom predstavuje desitky tisic roli
papirového Zurnalu, které stoji v pribéhu ¢asu mnohem vice penéz v porovnani s
naklady uchovavani v elektronické paméti.

o Konecny uzZivatel, kromé provozu pfi nizSich nakladech, usetfi rovnéz ¢as a své usili,
nebot nemusi vyménovat tak ¢asto papirové rolicky nebo je uskladhovat a pozdéji
znovu hledat, pokud jsou potreba.

Pouzivani ECR k ziskavani dat z elektronického zurnalu:
Uzivatel miZe vstoupit do menu STATISTIKA za pomoci klavesy KLIC. Jakmile se nachazite

v tomto menu, mlzete si vytisknout zurndl pro jakékoliv zadané datum nebo dokonce i
jednotlivou stvrzenku, pokud znate Cislo této stvrzenky. Kontrola hodnovérnosti za pouZiti
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podpisu Z sestavy pro jakékoliv zadané datum muze byt provedena prostfednictvim toho
samého menu.

Prevadéni dat elektronického Zurnalu z ECR do PC:

Data elektronického zurnalu uloZzena na Compact Flash mohou byt pfenesena do osobniho
posoucty diky pfipojeni elektronické registracni pokladny pres port RS232 a dodavaného
sériového kabelu. Dodavany obsluzny program m0ze fidit pfenos dat z Compact Flash do
uzivatelem definovaného adresafe osobniho PC a to bez vyjimani Compact Flash z ECR.
Doporucujeme ale, vyjmout CF kartu a za pomoci externi ¢te€ky CF ji pomoci specialniho SW
precist, pfesunout do PC a vymazat udaje. Program na tuto operaci najdete na strankach
www.starpokladny.cz a nebo u Vaseho servisniho technika.

Prevadéni dat elektronického zurnalu z Compact Flash do PC:

Obsah Compact Flash mlze byt prenesen do osobniho PC, za pfedpokladu probéhnuti
ovérovaci procedury béhem pfenosu souborl. Existuje specialni aplikace zalozena na MS-
Windows, ktera je navrzena k pfenosu informaci elektronického zurnalu ulozenych v paméti
Compact Flash do adresare PC, ktery uzivatel navrhne.

DULEZITE UPOZORNENI: Elektronicky Zurnal funguje pouze u pokladny 3100 a
3110 a se samostatnou tiskarnou, denni Flash paméti elektronického zurnalu a
dlouhodobou paméti Compact Flash.
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NAZEV HLAVNICH FUNKCI KLAVESNICE

POZNAMKA: Vsechny klavesy mohou byt pfedem naprogramovany za pouZziti dil¢iho
menu PARAMETRY v PROGRAMOVACIM MODU, na vS8echny podporované funkce, které
jsou pfistupné bud pfimo, nebo za pouZiti Urovni SHIFT.

Hlavni klavesy nabizeji nasledujici funkce (zabudované nebo selektivné
programovatelné):

NUMERICKE FUNKCNi KLAVESY
Pouzivaji se k zadavani Ciselnych hodnot.

DESETINNA TECKA
PouZziva se k zadavani desetinnych hodnot.

SHIFT

Pouziva se k aktivovani druhé nebo tfeti nebo ¢tvrté operaéni Urovné funkénich klaves.
Klavesnice pokladny operuje v prvni operaéni urovni, dokud neni 2zvolena druhd
naprogramovana urovefl. Po dokonCeni transakce se klavesnice pokladny vrati k prvni
operacni urovni.

CENA /DOTAZ NA CENU
e 1. droven: Pouziva se k akceptovani nenaprogramované ceny pfi prodeji, k
akceptovani slevy nebo cenového PRIRAZKY.
® 2. uaroven: Pouziva se k poskytnuti informace o cené polozek (PLU) / skupin zbozi
(DPT), nebo parité stvrzenky v jiné méné.

ZURNAL / ZAHLAVi
e 1. droven: Pouziva se pro posouvani zurnalu (pokazdé o jeden fadek).
e 2. uroven: Pouziva se k opétovnému vytisténi zahlavi.

POSUNUTI STVRZENKY
Pouziva se pro posouvani stvrzenky, pokazdé o jeden fadek.

KLAVESY SIPEK

Pfi jednom stisknutim klavesy Sipky dojde k posunuti stvrzenky o nékolik Fadkd nahoru, aby
operator mohl zkontrolovat seznam prodanych polozek a opétovnym stisknutim stejné
klavesy (nebo viloZenim nové prodejni polozky) se stvrzenka automaticky pfevine zpét do
puvodni polohy.

POZNAMKA: Tato funkéni klavesa se vyskytuje pouze u pokladny se samostatnou tiskarnou
a elektronickym Zurnalem.

C
Pouziva se ke zruSeni Spatného zadani ceny a zobrazeni “0” na displeji, NEBO ke korekture
zobrazené chybové hlasky a zobrazeni “0” na displeji.

NASOBENI - X

Pouziva se k nasobeni (az do 3 desitkovych Cisel) mnozstvi poloZzek / skupin zboZi jejich
cenou. Tato funkce je velmi uzitecna, pokud chcete zadat stejnou poloZku nebo skupinu zboZi
se stejnou cenou vice neZ jedenkrat.

POZNAMKA: Klavesa “X” rovnéz pusobi jako klavesa OPAKOVANI prodeje na pokladné
s modulem elektronického Zurnéalu. Staci pouze tutu klavesu stisknout ihned po provedeni
prodeje polozky nebo skupiny zboZi a tento prodej se jesté jednou zopakuje.
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DULEZITE UPOZORNENI: Dvojitym stisknutim klavesy ‘X’ v jakémkoliv jiném modu, nez je
prodejni mod, PRODAVAC jednotka zobrazi na displeji své sériové Cislo a verzi
programového vybaveni.

OPAKOVANi PRODEJE
Pokud jednodu$e stisknete tuto klavesu po provedeni prodeje poloZky nebo skupiny zboZi,
tento prodej se provede jesté jednou.

KLIC

Tato klavesa se pouziva k pohybovani se po volbach hlavniho menu, chcete-li zmeénit
operaéni MOD ECR. Tyto volby hlavniho menu jsou: prodej, uzamceni, statistiky,
programovani, nulovaci reporty 1 & 2 a diagnostika.

KLAVESY POLOZEK
e 1. udroven: Pouziva se pro prodej prvnich aktivnich polozek.
e 2. uroven: Pouziva se pro prodej dalSich aktivnich polozek.

FUNKCNIi KLAVESY ODDELENIi ZBOZi (DPT)
e 1. aroven: Pouziva se pro prodej prvnich aktivnich DPT. Oddéleni zbozi mohou byt
prodavany bud jako s pfedem naprogramovanou nebo s otevienou cenou.
e 2. uroven: Pouziva se pro prodej dalSich aktivnich DPT.

STORNO
Pouziva se ke zruSeni chybné transakce pravé zadané do pokladny (pfedtim, nez dojde
k uzavreni stvrzenky).

PREDCHOZi STORNO
Pouziva se ke zruSeni zadani opétovnym zadanim nové hodnoty a pfislusné DPT.

REFUNDACE

Pouziva se ke zméné naposledy provedeného prodeje. Funkce muze byt provedena pouze
tehdy, pokud prodej ma stejnou nebo vy3Si hodnotu a stejnou sazbu DPH jako pfedchozi
prode;j.

ZRUSIT VSE

Pouziva se za ucelem celkového zruSeni stvrzenky pfed zapocetim nového platebniho
procesu. V pfipadé, Ze pouzijete funkéni klavesu ZRUSIT VSE, dojde ke zrueni stvrzenky a
na stvrzence se vytiskne informace (,POKL. UCET ZRUSEN®).

MEZISOUCET

Pouziva se k zobrazeni na displeji nebo k vytisténi bud aktualniho stavu stvrzenky, nebo
zUstatku k uhradé na konci. Je dllezité pouzit tuto klavesu, pokud chcete, aby pokladna
vypocitala, jakou &astku mate vratit z&kaznikovi.

% SLEVY
Pouziva se k uplatnéni procentni slevy bud z prodeje polozky/odd. zbozi nebo z dil¢iho
souctu stvrzenky.

CASTKA SLEVY
Pouziva se k uplatnéni konkrétni ¢astky slevy bud z prodeje polozky/skupiny zbozi, nebo
z dil¢iho souctu stvrzenky.

PRIRAZKA CENY
e 1. Uroven: Pouziva se k uplatnéni procentniho PRIRAZKY ceny bud z prodeje
polozky/skupiny zbozi, nebo z dil€iho souctu stvrzenky.
e 2. Groven: Pouziva se k uplatnéni konkrétni &astky PRIRAZKY ceny bud z prodeje
polozky/skupiny zbozi, nebo z diléiho souctu stvrzenky.
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KUPON
Pouziva se k vystaveni kuponové ¢astky evidované jako sleva bud z prodeje polozky/skupiny
zboZi, nebo z dil¢iho soudtu stvrzenky.

VKLAD / VYBER
e 1. uroven: Pouziva se za ucelem pfidani penéz do pokladny pfi pouziti riznych
zpusobu platby.
e 2. uroven: Pouziva se za ucCelem odecteni penéz z pokladny pfi pouziti rznych
zpusobu platby.

ZASUVKA | CAS-DATUM
e 1. uroven: Pouziva se pro otevreni Supliku pokladny (za podminek, Zze neni aktualné
oteviena stvrzenka).
® 2. uroven: PouZiva se za u€elem zobrazeni hodin & kalendafe na LCD displejich.

PRODAVAC
e Stisknéte funkéni klavesu PRODAVAC a na displeji se zobrazi zprava (,KOD
PRODAVACE").
e Zadejte k6d PRODAVACE (az 5 znaki).
e  Stisknéte funkéni klavesu PLATIT a na displeji se zobrazi NAZEV PRODAVACE.

e V pfipadé, Ze je kod PRODAVACE chybny, ECR se pfepne do MODU (,POKLADNA
UZAMCENA®), dokud nedojde ke spravnému uréeni PRODAVACE.

PLU KOD
Pouziva se k provedeni prodeje za pouziti naprogramovaného kédu polozky (PLU).

POZNAMKA LiISTKU / POZNAMKA RADKU
Pouziva se zejména k ucelim Uctovani.

e 1. uroven (POZN. ZAPATI): Kratkodob& se pouziva kzadani komentafd na
stvrzence. Jedna se o nejvySe tfi fadky alfanumerického textu, ktery se zobrazi na
konci stvrzenky. Komentar se tyka vzdy jen aktualni stvrzenky, ktera ma byt vytisténa;
po vydani dané komentované stvrzenky se komentar na nasledujici stvrzence jiz
neobjevi.

e 2 aroven (POZN. ZAHLAVI): Kratkodobé se pouziva k zadani tisknutelného zahlavi
stvrzenky. Jedna se o jeden fadek alfanumerického textu, ktery se objevi zcela
nahofe stvrzenky. Komentar se tyka vzdy jen aktualni stvrzenky, ktera ma byt
vytisténa; po vydani dané komentované stvrzenky se komentaF na nasledujici
stvrzence jiZ neobjevi.

ZRUSENi CENOVYCH LIMITU
Pokud se pouzije, veSkeré cenové limity nastavené pro urcité poloZzky nebo zboZové skupiny
se prechodné zrusi.

PLATIT (HOTOVOST)
Pouziva se k volbé vstupu do dil¢ich menu a rovnéz k uzavfeni stvrzenky, pokud zakaznik
plati v hotovosti.

KREDITNi KARTA
Pouziva se k uzavfeni stvrzenky, pokud zakaznik plati kreditni kartou.

DPT KOD
PouzZivd se kzadani Ciselného kdédu pFeddefinované skupiny zboZi, pro kterou byla
stanovena fixni prodejni cena.

ZPUSOB PLACENI
Pouziva se k uzavfeni stvrzenky, pokud zakaznik plati v cizi méné.
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CENIK POLOZEK / ZAMKN. 2. CENY
e 1. Groven: Pokud jednou stisknete klavesu “CENIK POLOZEK” a poté zadate kod
PLU, pak bude pfechodné pouzit druhy cenik pro tuto poloZzku. Po zpracovani dané
PLU se pro dalSi polozky automaticky vrati vychozi cenik 1.
e 2. udroven: Pokud zmacknete klavesu ,Shift* a nasledné klavesu “ZAMKN.CENU”,
pak od tohoto okamziku dale bude pouzivan pouze druhy nastaveny cenik a to az do

doby, nez bude transakce uzaviena.
Prosim, pfectete si kapitolu Prodejni MOD v priloze A, kde ziskate vice informaci o tomto

modu.

ALFANUMERICKE FUNKCE KLAVESNICE PRO ZADAVANI

Klavesnice ECR jednotky ma takové rozlozeni klaves, které umoziiuje alfanumerické
zadavani pfi programovani urcitych parametrd (nazvy polozek/skupin zbozi, zahlavi/zapati,
komentare atd.). Rozlozeni klaves nabizi funkce a snadnou obsluhu podobné jako klavesnice
osobniho posoucty a k prepnuti do tohoto alfanumerického moédu pro zadavani dochazi
automaticky, kdykoliv je to vyZzadovano rliznymi programovacimi dil¢imi menu.
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NASTAVENiI SYSTEMU

PROGRAMOVANI SAZEB DPH

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach, parag. 8, odst. 2

Po zahajeni prodeje a aktivaci fiskalniho modulu Ci pouze servisni technik ménit
udaje o DPH.

Systém je schopen definovat minimalné 4 riznych sazeb DPH, pfidélenych rliznym skupinam
zboZi. Je tfeba si uvédomit, Ze za u€elem pozménéni sazeb DPH musi byt v systému
uzavieny uc€etni den a veskeré registry museji byt vymazany; (museji byt provedeny sestavy
Z1 a Z2). K naprogramovani sazby DPH, prosim, postupuijte nasledovné:

e Jdéte do hlavniho PROGRAMOVACIHO MODU, zvolte jej stisknutim klavesy PLATIT
a poté listujfe v menu pomoci levé/pravé kurzorové klavesy, az se dostanete
k dil¢imu menu SAZBY DPH.

o Jakmile jste vtomto dil¢éim menu, muizete listovat mezi nejriznéjSimi dostupnymi
sazbami DPH pomoci klaves Sipek. Zvolte si moznost, kterou chcete zadat,
stisknutim klavesy PLATIT.

e Poté, co jste zvolili sazbu, kterou chcete posoudit nebo zménit, jeji souCasna
pridélena hodnota se objevi na obrazovce a to pod nebo vpravo vedle jejiho pevného
NAZVU (zahlavi). Zadejte novou &iselnou hodnotu pro tuto sazbu DPH tim, Ze
prepiSete stavajici hodnotu a zmacknéte PLATIT. Pokud zadate néco Spatné, pouZijte
klavesu C k vymazani tohoto nespravné zadaného udaje; jakmile jste hotovi, potvrdte
vasi volbu stisknutim klavesy PLATIT.

e Tuto proceduru mlzete opakovat, dokud nemate nastaveny vSechny sazby. Ujistéte
se, Ze jste si zapsali vSechny sazby DPH, nebot to vam pozdéji pomuze pfidélit jejich
kody rdznym skupinam zbozi. Zapamatuijte si, ze DPH-A=1, DPH-B=2 atd.

e Predtim, nez odejdete z dilcéiho menu SAZBY DPH, je dulezité, abyste zvolili moznost
ULOZIT SAZBY DPH, a zvolili ANO jako potvrzovaci odpovéd (k pfepinani mezi
(Ano/ne) pouzijte klavesy Sipek). Pokud tuto proceduru neprovedete, vysledkem bude
to, Ze vSechny zmény nastaveni sazeb DPH ztratite.

z re z e v ” v

PROGRAMOVANI| ZAHLAV| STVRZENKY — STRUCNY PREHLED

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registracnich pokladnach, parag. 3, odst. 5

(1) Pokladni blok vystaveny povinnym subjektem obsahuje nejméné tyto nalezitosti

a) jméno, pfijmeni, obchodni firmu, popfipadé jiny nazev povinného subjektu,

b) adresu bydlisté nebo sidlo povinného subjektu,

c) danové identifikacni Cislo, atd.

Provadét a ukladat zmény zahlavi mohou POUZE pracovnici autorizovaného servisu. To
tedy znamena, Ze pfistup ktéto funkci je chranén heslem a mohou ji provadét JEN
opravnéni servisni pracovnici. Navic, je potfeba si uvédomit, Ze je mozno provést pouze 35
zmén zahlavi. Pokud by jich mélo byt vice, je potfeba vymeénit fiskalni pamét.

K provedeni této funkce zapnéte ECR, stisknéte nékolikrat klavesu C, abyste se ujistili, Ze jste
venku z jakékoliv operace, a potom pouzijte klavesu KLIC k listovani v ramci hlavniho menu.
Pomoci klavesy PLATIT zvolte PROGRAMOVACI MOD. Poté pouzijte levou/pravou
kurzorovou klavesu, abyste se dostali na dil&i menu nazvané ,ZAHLAVI® a zmacknéte
klavesu PLATIT, abyste do tohoto dil¢iho menu vstoupili. Poté se objevi nasledujici volby:

1. Pocet aktivnich fadku: Pokud zvolite tuto moZnost (stisknutim klavesy PLATIT),
muZete zadat Cislo mezi 1~6 a tak urcit, kolik Fadkd bude vytisténo ve vaSem zahlavi.

2. Radek zahlavi 1: Pokud zvolite tuto moznost, automaticky vstoupite do textového
modu. Zde zadate prvni fadek zahlavi a toto zadani potvrdite stiskem klavesy
PLATIT. Poté se vas systém zepta, jaky typ tisku pro tento Ffadek pozadujete (0O
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znamena jednoduchy text, 1 dvojnasobnou vySku, 2 dvojnasobnou Sifku a 3
dvojnasobnou vySku i dvojnasobnou Sitku). Nakonec muzete zvolit automatické
centrovani textu pouzitim levé/pravé kurzorové klavesy k pfepinani mezi volbou
(ANO/NE).

3. Radky zahlavi 2~6: Opakujte krok 2 (stejné& jako pro fadek zahlavi 1).
4. Kontrola zahlavi: Po dokonéeni v8ech téchto textovych zadani mazete rychle ziskat
vyti§téné zahlavi, abyste zkontrolovali jeho vzhled a poté se muzete vratit k Fadkim

zahlavi, abyste je pfipadné podle potieby zménili (pomoci klavesy kurzoru).

5. Uloigni zahlavi: PREDTIM, ez opustite programovaci menu pomoci klavesy C,
MUSITE zvolit moznost ULOZIT ZAHLAVI, abyste ulozili zmény, které jste provedli
v zahlavi a v moznostech jeho vytisténi.

PRIDANI GRAFIKY A LOGA — STRUCNY PREHLED

Pomoci obsluzného programu S/W, si mlzete zvolit vybrat z velkého vybéru grafik a nékolik
Z nich si ulozit do vasi ECR.

Abyste mohli grafiku vytisknout na stvrzenkach, provedte prosim nasledujici kroky:

eV hlavnim menu zvolte PROGRAMOVACI MOD..

e Pomoci klaves Sipek najdéte a zvolte moznost NASTAVENI IKON nebo podobnou
volbu. Zvolite ji stisknutim klavesy PLATIT. Toto diléi menu vam umozni zvolit Cislo
ikony, ktera ma byt vytisténa (1, 2, 3 atd.), zda ma vyt zvétSena do velkého rozméru
(ve vétsiné pfipadu se to nedoporucuje) a ulozit tyto nastavené volby. MUzete rovnéz
vytisknout aktivni ikony v systému podle jejich uréeného Cisla, takze pfedtim, nez je
vyberete, si je mlzete prohlédnout. Navic, nékteré PRODAVAC jednotky vam
umoznuji specifikovat, zda bitmapy ikon maji byt vytiStény nahofe nebo dole na
stvrzence.

® Poté se stisknutim klavesy C , posunete o jednu Uroven vySe. Zde muUzete pomoci
klaves Sipek nalézt a zvolit dil&i menu nazvané NASTAVIT IKONY.

e Listujte v diléim menu, dokud neuvidite volbu “ZKONTROLOVAT IKONY* a zvolte ji
stisknutim PLATIT. Zvolte si odpovéd (,Ano/ne*), abyste umoznili vytisténi bitmap
ikon.

POZNAMKA: Na pokladné si muzete vytisknout i vase firemni logo poté, co jej pomoci
obsluZzného programu stahnete do ECR z vaSeho PC. Vase logo by mélo byt ve formé
¢ernobilé bitmapy o velikosti 128x128 pixelU.

PROGRAMOVANI ODDELENi ZBOZi A POLOZEK — STRUCNY PREHLED
V principu mate tfi mozZnosti, jak naprogramovat vase prodejni polozky do ECR:

1. Muzete pouzivat jen ODDELENI ZBOZi pomoci jejich obecného NAZEVU. Napriklad
mzete skupinu zboZi nazvat “OBCERSTVENI” misto Coca Cola, Sprite, atd.

2. Muzete pouzivat jen POLOZKY se specifickym NAZEVEM kazdé prodavané polozky.
Napfiklad mazete pouzit nazev vyrobku jako Coca Cola, Sprite, kava espreso atd.

3. Kombinace dvou vySe uvedenych moznosti.

Prosim, uvédomte si, 7e prestoze ODDELENI ZBOZi predstavuji obecngjsi zplsob, jak
nahlizet na vase zbozi, muzete je fidit UpIné stejné jako jednotlivé polozky. Maji rovnéz
NAZEYV, stejné jako polozky, pfipojenou cenu (pokud si to pfejete), nastavené DPH, kontrolu
zasob, atd.

PROGRAMOVANiI ODDELENIi ZBOZi

Systém je schopen nadefinovat nékolik riznych oddéleni zbozi. Mlizete také naprogramovat
klavesnici tak, Ze nékteré klavesy budou pfimo uréeny ur€itym zboZovym skupindm jako
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pfimé zkracené koédy, a mnozstvi téchto pfimych kédl muzete zdvojnasobit pouzivanim
funkce klavesy SHIFT. Pokud budete chtit nadefinovat vice skupin zbozi, neZz mate volnych
klaves, pak mizete pouzivat Ciselné kddy skupin zbozi nasledované klavesou KOD DPT.

K naprogramovani skupiny zbozi pfi pouziti vaseho vlastniho NAZEVU misto nastaveného
NAZEVU (DPT 1, DPT 2 atd.), prosim, postupujte nasledovné:

e Jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU hlavniho menu, zvolte jej stisknutim klavesy
PLATIT a pak nalistujte pomoci levé/pravé kurzorové klavesy diléi menu ODDELENI

e Jakmile budete v dil&im menu, musite nejdfive pFidélit &iselny kod ODDELENI zboZi,
kterou chcete vytvofit. Obrazovka vas pozada o kod a vy musite zadat 1 ~ X, (kde X
je maximalni poCet skupin zboZi, ktery vas systém podporuje), pfi pouziti numerické
klavesnice; pokud zadate néco Spatné, pouzijte klavesu C k vymazani; jakmile jste
hotovi, potvrdte svou volbu klavesou PLATIT.

® Po zadani a potvrzeni kédu mizete vyplnit 11 rGznych parametri pro danou skupinu

zbozi. Mezi jednotlivymi parametry se mulzete pohybovat pomoci levé/pravé
kurzorové klavesy.

JEDNA SE O NASLEDUJiCi PARAMETRY:

KOD ODDELENI
Kod DPT se vztahuje k Cislu pfifazenému kazdé skupiné zboZi. Jedna se o postupna Cisla
pouze pro Ucely identifikace a neni mozné je ménit.

NAZEV ODDELENI: Nazev DPT mize mit az 20 znaki. Zmacknutim klavesy PLATIT se
klavesnice pfevede na MOD ASCII, takze muZzete pfimo vlozit NAZEV, jako napfiklad
slovo OBCERSTVENIL.

SKUPINA DPH: Zde mizete vlozit jednu z minimalné 4 moznych kategorii dané. Kazda
kategorie je naprogramovana s rozdilnou procentni hodnotou, napfiklad 1=5%, 2=19%, 3=0%
a 4=0%, a to pomoci voloy PROGRAMOVANI DPH popsané v oddile PROGRAMOVACI
MENU. POZOR - NemUzeme uzkutec¢nit prodej bez naprogramované kategorie DPH

PRODEJNIi CENA

Zde mlzete zadat cenu, ktera se bude automaticky objevovat. Pokud nechate toto pole volné
(0.00), potom budete muset pokazdé zadat prodejni cenu manualng, nez stisknete
odpovidajici klavesu skupiny zboZi. Pamatujte na to, Ze pokud nastavite tuto poloZku na jinou
hodnotu nez je nula, mizete pfechodné zrusit stanovenou cenu pomoci klavesy ,CENA®), nez
zacnete novou fransakci. Systém vam umozruje ulozit ke kazdé skupiné zbozi dvé rizné
ceny, mezi kterymi si mlzete zvolit pomoci klavesy PLATIT: cena-1 a cena-2.

MAXIMALNI PRODEJNI CENA: Abyste zabranili vzniku chyb b&hem psani, miZete zde
nastavit maximalni cenu. Vychozi hodnota je 9,999,999.99.

JEDNOTKA BALENI: Magkejte klavesu kurzoru, abyste mohli pfepinat mezi (Ano/Ne). Pokud
zde odpovite (ano), pak i v pfipadé, Ze vlozite mnozstvi odliSné od 1, (napfiklad, pokud
prodavate 1,5 kg cukru), pfedpoklada se, Ze mnozstvi je 1 (logika je, Ze cukr pfiSel v 1,5 kg
balenich).

NULOVA-ZAPORNA CENA: Odpovézte (,ano), abyste umoznili prodej této skupiny zbozi
s nulovou/zapornou hodnotou (jako napfiklad v pfipadé vydeje vzorki nebo reklamnich
darkua).

AKTIVNI: Musite zde odpovédét (,ano*), pokud chcete, aby bylo mozné prodavat zboZi
pomoci této zbozové skupiny, jinak tato skupina nebude moci byt pouzivana v prodejnim
modu.

OTEVRENA PRODEJNI CENA: Pokud zde odpovite (,ano“), nebudete mit 2adna omezeni
v cené a prodava¢ zde muze vlozit cenu vy$Si nez je prodejni cena zadana ve volbé
PRODEJNI CENA, ale ne vy$$i neZ je maximalni nastavena cena. Velmi se doporuduje,
abyste ponechali tento parametr s vychozi volbou (ANO).
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UKONCIT PRODEJ: Pouziti této skupiny automaticky uzavie stvrzenku, pokud zvolite
odpovéd (,ano). Je to uzite€né, pokud opakujete prodej stejné véci znovu a znovu.

DVOJNASOBNA VYSKA: Pokud zde odpovite (,ano“), tisk NAZEVU a ceny této polozky
bude mit dvojnasobnou vysku.

PROGRAMOVANI POLOZEK

Systém je schopen nadefinovat az do 30 000 rdznych polozek v zavislosti na konfiguraci H/W
paméti. Tyto polozky jsou pfistupné bud pfimym stisknutim uréitého tlacitka na klavesnici
(pokud jsou nékteré klavesy takto naprogramovany), nebo manualné zadanim c¢isla kodu
PLU, nebo vyuzitim scanneru ¢arového kodu pfipojeného pres pfislusny port ECR.

K naprogramovani polozky prosim provedte nasledujici kroky:

e Jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU hlavniho menu, zvolte jej stisknutim klavesy
PLATIT a pak nalistujte pomoci levé/pravé kurzorové klavesy dilci menu PLU -
POLOZKY.

e Jste-li v diléim menu, musite nejprve POLOZCE/PLU, kterou chcete vytvofit, pfifadit
Ciselny vyhledavaci kéd. Mél by to byt unikatni vyhledavaci kéd polozky (jako je
napriklad Carovy kod polozky, ktery mulzete pfimo naskenovat). Stisknéte jesté
jednou klavesu PLATIT, abyste potvrdili volbu. Pokud koéd existuje v databazi PLU,
systém vlozi modifikacni kéd PLU, ktery vam umozni ménit zapisy pod existujici PLU.
Pokud kod, ktery zadate, je novy PLU kdd, pak jej systém umisti na dal§i dostupnou
neobsazenou pozici v rdmci databaze a odtud pak mGzete provést zadani specialnich
vlastnosti danych PLU. Pokud jen chcete jit na konkrétni pozici v ramci databaze
PLU, abyste se podivali, zda tam ur€ita polozZka jiZ je nebo neni, pak jen stisknéte
PLATIT kdyZ se na obrazovce objevi ,CAROVY KOD POLOZKY* a poté, aZ se objevi
dalsi zprava (,POLOZKA C. “), zadejte &islo pozice v databazi, na kterou si prejete
jit.

e V kazdém pfipadé vas systém navede do dil€iho menu pfislusného k dané PLU nebo
volbé, kterou jste zvolili.

e Poté, co zadate a potvrdite kéd, mizete pro danou poloZzku vyplnit pfiblizné 16
riznych parametrl. Pomoci levé/pravé kurzorové klavesy se mezi nimi mizete
pohybovat.

JEDNA SE O NASLEDUJiCi PARAMETRY:

CAROVY KOD POLOZKY: Pokud zde stisknete klavesu PLATIT, klavesnice prejde do médu
ASCII, takze miizete pfimo vlozit alfanumericky ¢arovy kéd pro tuto konkrétni PLU. Pokud
jste polozku naskenovali pfi pfedchozi volbé ,CAROVY KOD POLOZKY*, nebo pokud jste
v tomto stupni zadali ¢arovy kéd, tento zadany kéd bude jiz pod zaznamem CAROVY KOD
POLOZKY* a vy jej NEMUSITE zadavat znovu, ledaZe byste jej chtéli zménit.

NAZEV POLOZKY: Stisknutim klavesy PLATIT se klavesnice pfepne do MODu ASCII, takze
muZete pfimo zadavat NAZEV zbozi. Nazev POLOZKY muze mit az 20 znakd.

PRODEJNIi CENA POLOZKY-1 & -2: Zadejte prodejni cenu-1 & 2, kterou chcete, aby byla
pro danou poloZku automaticky zobrazovana a tisténa. Prodejni cena —1 je vychozi prodejni
cena. Prodejni cena -2 je specialni cena, ktera mize indikovat vaSe naklady na tuto polozku
(pro ucetni Ucely), nebo specialni promoakce atd. BEhem prodeje mize byt prodejni cena -2
pouzita prostfednictvim klavesy CENIK POLOZEK/UZAMCENI CENIKU.

PRIRAZENiI ODDELENI: Tim, Ze zde vlozite kéd pro uréitou skupinu, mtzete danou polozku
prifadit této skupiné. Tento krok je povinny vzhledem ktomu, Ze pouze skupina zbozi
obsahuje informaci o sazbé dané, ktera ma byt pouzita, takze pokud nepfidélite polozku
urcité skupiné zbozi, pokladna nebude védét, jakou sazbu DPH pouzit.
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POZNAMKA: Pro prodeje osvobozené od dan& mozete vytvofit skupinu zboZi s 0%
dafiovou sazbou a pak pouzivat tuto skupinu pro vSechny prodeje zbozi s nulovou sazbou
dané.

Navic, pfifazeni poloZzek ke skupinam zboZi je lepSi pro statistické Ucely, nebot je to zplsob,
jak seskupovat dohromady podobné vyrobky a ziskat o nich stru¢nou sestavu. Prodej urcité
polozky, napfiklad napoje Coca Cola, zvysSuje &ita& prodeje jak pro skupinu zboZi oznadenou
OBCERSTVEN!I, tak pro polozku Coca Cola jako takovou. Podobné&, prodej Sprite zvy$uje
opét soudty zbozové skupiny OBCERSTVENI (za podminky, Ze je nastaveno, Ze Sprite patfi
do této skupiny). Je samoziejmé, Ze i tak dostanete statistické udaje pro jednotlivé polozky, to
znamena kolik napoji Coca Cola a kolik napoju Sprite bylo prodano, ale sou¢asné dostanete
celkovy uhrn, kolik bylo prodano polozek ob&erstveni.

MAXIMALNI PRODEJNi CENA: Abyste zabranili vzniku chyb b&hem psani, mizZete zde
nastavit maximalni cenu. Vychozi hodnota je 9,999,999.99.

SKLAD (kontrola stavu zasob)): Zde systém nabizi mozZnost kontroly databaze zasob pro
danou konkrétni poloZku. Tento zadznam vam ukézZe aktualni stav zasob dané polozky. Pokud
si prejete jej aktualizovat, zapiSte pocet poloZzek na skladé a néasledné stisknéte klavesu
PLATIT. Tento pocet, ktery zadate, bude zpracovan pomoci nabizenych voleb:

e 0 =P (PREPSANI) stavu zasob [ Tento podet, ktery zadate, vytvofi aktualni zavazny
stav zasob,; Zadny jiny pocet v systému nebude bran v uvahu. PouZijte tuto volbu pro
vyrovnani stavu zasob po fyzickém pocitani. ]

e 1 =PR (PRIDANI) ke stavajicimu stavu zasob [ Podet, ktery zadéte, bude pfidan ke
stavajicimu stavu zasob kontrolovanému systémem. PouZijte tuto volbu za ucelem
vloZeni nové dodavky. |

e 2 = OD (ODECTENI) ze stavajiciho stavu zasob. [ MiZe se pouZit jako opravné
metoda pfi fyzickém pocitani, které odhali chybéjici nebo ztracené mnoZstvi.] Stav
zasob POLOZKY muZe mit az 3 desitkova mista. Zobrazi se zprava “STAV ZASOB
POLOZKY*. Zadejte maximalni stav zasob POLOZKY.

POZNAMKA: Kontrola stavu zasob miZe byt neaktivni, pouzivana, ale nikoliv vynucovana
nebo vynucovana systémem — v zavislosti na programovatelnych volbach. Pokud je
kontrola stavu zasob vynucovana, systém vam nemusi umoznit prodat poloZku, jejiz stav
zasob je nulovy nebo zaporny. Abyste nastavili vynucovani kontroly stavu zasob systémem,
méli byste zvolit (“ano*) jako odpovéd u volby KONTROLA STAVU ZASOB v dil&i menu
PARAMETRY v ramci PROGRAMOVACIHO MODU.

JEDNOTKY BALENI: Mackejte klavesu kurzoru, abyste mohli pfepinat mezi (Ano/ne). Pokud
zde odpovite (ano), pak i v pfipadé, ze vlozite mnozstvi odliSné od 1, (napfiklad, pokud
prodavate 1,5 kg cukru), pfedpoklada se, ze mnozstvi je 1 (logika je, Ze cukr pfiSel v 1,5 kg
balenich).

NULOVA-ZAPORNA CENA): Odpovézte (,ano‘), abyste umoznili prodej této polozky
s nulovou/zapornou hodnotou (jako napfiklad v pfipadé vydeje vzorkd nebo reklamnich
darku). V pfipadé, Ze se jedna o polozku s nulovou cenou, muze se zahlavi systémového
parametru nékdy uvést jako ,Autonulovani prodeje) .

OTEVRENA PRODEJNIi CENA: Pokud zde odpovite (,ano“), nebudete mit zadna omezeni
v cené a PRODAVAC/operator zde muiZze vlozZit cenu vy$Si nez je prodejni cena zadana ve
volbé PRODEJNI CENA, ale ne vy$si nez je maximalni nastavena cena.

AKTIVNI: Musite zde odpovédét (,ano*), abyste umoznili prodej této polozky. Pokud polozka
neni aktivni, zlstava naprogramovana se vSemi detaily, ulozena v paméti, ale nemuize byt
prodavana.

UKONCIT PRODEJ: Pouziti této polozky automaticky uzavie stvrzenku, pokud zvolite
odpovéd (,ano®). Je to uzite€né, pokud opakujete prodej stejné véci znovu a znovu.
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DVOJNASOBNA VYSKA: Pokud zde odpovite (,ano®), tisk NAZEVU a ceny této polozky
bude mit dvojnasobnou vysku.

TISK NAZVU ODD: Pokud zde odpovite (,ano*), budete mit s kazdou polozkou vyti§tén i
NAZEV skupiny zboZzi.

VAROVANI - STAV ZASOB:

Zde systém nabizi moznost nastavit hodnotu pro kontrolu nizkého stavu zasob pro danou
konkrétni polozku. Tato volba vam zobrazi varovnou Uroverl stavu zasob pro tuto polozku.
Pokud ji chcete aktualizovat, zadejte poCet polozek na skladé a poté stisknéte klavesu
PLATIT. Tento pocet, ktery zadate, bude zpracovan pomoci nabizenych voleb:

o 0 =vyrovnani [ Tento pocet, ktery zadate, vytvofi aktualni varovny stav zasob; Zadny
jiny pocet v systému nebude bran v dvahu. Pouzijte tuto volbu pro vyrovnani
varovného stavu zasob. ]

e 1 = PRIDANI ke stavajicimu stavu zasob [ Podet, ktery zadate, bude pfidan ke
stavajicimu stavu zasob kontrolovanému systémem. |

e 2= ODECTENI ze stavajiciho stavu zasob. [ MiiZe se pouZit jako opravné metoda. ]

BONUS PLU:

Umoznuje vam vlozit bonusové body nabizené pfi prodeji urlité konkrétni PLU. Jedna se o
funkci pro budouci pouziti v ramce vérnostnich akci pro zakazniky a nyni nema zadnou
hodnotu.

DULEZITA UPOZORNENI:

1. Musite uginit polozku AKTIVNI, abyste ji mohli prodavat a rovné&z aktivovat
OTEVRENOU PRODEJNI CENU, abyste mohli zadat cenu na klavesnici. Tyto
dva kroky jsou nezbytné, zatimco ostatni jsou volitelné.

2. Abyste vymazali zapis pro PLU, stisknéte klavesu MEZISOUCET, kdyZ se na
LCD objevi:

“<  #> POL.(MOD)", coz znamena, ze vyhledavaci kod urcité existujici PLU byl
zadan a systém vam sdéli pozici této PLU v databazi a Ze se jedna o existujici
polozku, kterou mazete modifikovat.

3. Abyste mohli modifikovat PLU existujici v databazi, musite nejdfive vygenerovat
prislusné Z1 & eventualné Z2 sestavy. Mizete zkusit provést modifikaci, ale
pokud vam systém poda chybovou hlasku ,Otevieny den®, potom je potfeba
nejprve provést nulovani Z1 a eventualné také nulovani Z2. Takova moznost je
napfiklad, pokud si pfejete zménit skupinu zbozi pro polozku nebo kéd PLU atd.

ZKRACENE PLU

Modul “ZKRACENE PLU*“ se pouziva pro provadéni drobnych b&znych modifikaci tykajicich
se predprogramovanych polozek PLU. Takové modifikace se tykaji pouze nacenéni a urovni
stavu zasob. MOD zahrnuje nasledujici parametry:

\!YHLEDAVACi KOD POLOZKY
Carovy kod nebo kdd pfifazeny existujici PLU. Toto zadani nemlze byt modifikovano v ramci
tohoto MODU. PouZziva se pouze pro vyhledavani pfedprogramované PLU.

PLU CENA 1 & 2)
Zadejte ceny, které si prejete, aby byly pro danou polozku automaticky zobrazovany a tistény.

PLU SKLAD
Zde systém nabizi mozZnost kontroly databaze zasob pro danou konkrétni polozku. Tento
zdznam vam ukaze aktualni stav zasob dané poloZky. Pokud si pfejete jej aktualizovat,
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zapiste poclet poloZek na skladé a nasledné stisknéte klavesu PLATIT. Tento pocet, ktery
zadate, bude zpracovan pomoci nabizenych voleb:

e 0 =P (PREPSANI) stavu zasob [ Tento podet, ktery zadate, vytvofi aktualni zavazny
stav zasob,; Zadny jiny pocet v systému nebude bran v uvahu. PouZijte tuto volbu pro
vyrovnani stavu zasob po fyzickém pocitani. ]

e 1 =PR (PRIDANI) ke stavajicimu stavu zasob [ Podet, ktery zadéte, bude pfidan ke
stavajicimu stavu zasob kontrolovanému systémem. PouZijte tuto volbu za ucelem
vloZeni nové dodavky. |

e 2 = OD (ODECTENI) ze stavajiciho stavu zasob. [ MiZe se pouZit jako opravné
metoda pfi fyzickém pocitani, které odhali chybéjici nebo ztracené mnoZstvi.] Stav
zasob POLOZKY muUZe mit az 3 desitkova mista. Zobrazi se zprava “STAV ZASOB
POLOZKY*“. Zadejte maximalni stav zasob POLOZKY.

VAROVANI - STAV ZASOB

Zde systém nabizi moznost nastavit hodnotu pro kontrolu nizkého stavu zasob pro danou
konkrétni polozku. Tato volba vam zobrazi varovnou Urover stavu zasob pro tuto polozku.
Pokud ji chcete aktualizovat, zadejte poCet polozek na skladé a poté stisknéte klavesu
PLATIT. Tento pocet, ktery zadate, bude zpracovan pomoci nabizenych voleb:

e (0 = Balance (vyrovnani) [ Tento pocet, ktery zadate, vytvofi aktualni varovny stav
zasob; Zadny jiny pocet v systému nebude bran v tuvahu. PouZijte tuto volbu pro
vyrovnani varovného stavu zasob. ]

e 1 =ADD (PRIDANI) ke stavajicimu stavu zasob [ Pocet, ktery zadate, bude pfidan ke
stavajicimu stavu zasob kontrolovanému systémem. |

e 2 = SUBTRACT (ODECTENI) ze stavajiciho stavu zasob. [ MiZe se pouzit jako
opravna metoda. |

Tisk cenovky
Zde se Vam vytiskne PLU s cenou pro umisténi do prodejnich ploch

NASTAVENi PRODAVACU

Systém je schopen nadefinovat minimalné 10 rdznych prodavacli, kazdého s vlastnimi
identifikacnimi znaky, bezpecnostnim pfistupovym heslem a nadefinovanymi pfistupovymi
pravy k riznym funkcim, ktera nahrazuji tradi¢ni mechanickou aretacni klavesu.

Pfihlaseni nebo zména PRODAVACE mohou byt snadno kdykoliv provedeny pomoci klavesy
oznacCené PRODAVAC. Nicméng, systém to vyzaduje v nasledujicich situacich:

1. Bé&hem zagatku prace z MODU UZAMCENI.

2. Pokud ma byt provedena operace, ke které nema aktualné pfihlaseny
PRODAVAC pristupova prava (napfiklad néktery parametr, nékteré sestavy,
anulovani prodeje atd.).

Pokud se PRODAVAC prihlasi do systému pomoci klavesy POKLADNI, z(stava tento
PRODAVAC nepietrzité zalogovan v systému, dokud neni systém UZAMCEN, nebo dokud
neni potfeba provést akci, ke které aktualni PRODAVAC nemé pFistupova prava; v tomto
pFipadé si systém vyzada heslo jiného PRODAVACE (eventualné manazera) a jakmile je toto
heslo zadano, pfechodné se pfepne na nového PRODAVACE, dokud neni akce provedena a
poté prejde automaticky zpét na pfedchoziho PRODAVACE. Tento diimysiny zpUsob préace
nabizi flexibilitu, ergonomiku, efektivitu a bezpec€nost.

Systém ma automaticky nastaveno PRODAVAC 1 ~ PRODAVAC 10, kazdého s automaticky
nastavenym heslem, (1 pro PRODAVACE 1, 2 pro PRODAVACE 2 a tak dale). Navic, v&ichni
tito preddefinovani PRODAVACI jsou ADMINISTRATORI, coz znamend, Ze mohou provadét
vSechny operace.

K naprogramovani PRODAVACE za pouziti vasich vlastnich parametrli prosim postupujte
nasledovné:
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e Jdéte do hlavniho menu PROGRAMOVACIHO MODU, zvolte jej stisknutim klavesy
PLATIT a_ poté nalistujte pomoci levé/pravé kurzorové klavesy dil¢i menu
PRODAVACI.

e Jakmile jste v tomto diléim menu, musite nejprve pridélit &iselny kéd PRODAVACE,
kterého chcete vytvofit. Obrazovka vas pozada o kéd a vy musite zadat 1 ~ X, (kde X
Jje maximalni pocet skupin, ktery vas§ systém podporuje) pomoci numerické
klavesnice; pokud zadate néco Spatné, pouzijte kldvesu C k vymazani; jakmile jste
hotovi, potvrdte svou volbu klavesou PLATIT.

e Poté, co zadate a potvrdite kod, mizete zadat pro daného PRODAVACE 10 rliznych
parametrd. Pohybovat se mezi nimi muzete pomoci levé/pravé kurzorové klavesy.

JEDNA SE O NASLEDUJiCi PARAMETRY:

JMENO PRODAVACE: Pokud zde stisknete klavesu PLATIT, klavesnice se pfepne do MODU
ASCII, takze mt‘]ie,te pfimo zadat jméno nebo NAZEV, jako napfiklad slovo OPERATOR 1
nebo ADMINISTRATOR, atd.

HESLO PBODAVACE: Na obrazovce se objevi automaticky nastavené heslo pro daného
PRODAVACE a vy jej muzete nahradit fadou alfanumerickych znaku (délka hesla maze byt
maximalné 5 znaku). Potvrdte svou volbu stisknutim klavesy PLATIT.

PRISTUP K Z-MODU: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mizZe generovat Z-SESTAVU.
Pomoci klaves Sipek muzete prepinat mezi odpovédi (Ano/ne), a svou volbu poté potvrdit
stisknutim klavesy PLATIT.

PRISTUP K PROGRAMOVACIMU MODU: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mé&l mit
pFistup k této operaci. Pomoci klaves Sipek muzete pfepinat mezi odpovédi (Ano/ne), a svou
volbu poté potvrdit stisknutim klavesy PLATIT.

PRISTUP KE STATISTIKAM: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mél mit pfistup k této
operaci. Pomoci klaves Sipek muzete prepinat mezi odpovédi (Ano/ne), a svou volbu poté
potvrdit stisknutim klavesy PLATIT.

PRISTUP K FUNKCI STORNO: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mél mit pFistup k této
operaci. Pomoci klaves Sipek mulzete prepinat mezi odpovédi (Ano/ne), a svou volbu poté
potvrdit stisknutim klavesy PLATIT.

PRISTUP K FUNKCI REFUNDACE: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mél mit pfistup
k této operaci. Pomoci klaves Sipek mlzete pfepinat mezi odpovédi (Ano/ne), a svou volbu
poté potvrdit stisknutim klavesy PLATIT.

PRISTUP KE SLEVAM/PRIRAZKYM CENY: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mél mit
pristup k této operaci. Pomoci klaves Sipek mlzete pfepinat mezi odpovédi (Ano/ne), a svou
volbu poté potvrdit stisknutim klavesy PLATIT.

PRISTUP K VKLADU/VYBERU PENEZ: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mél mit
pFistup k této operaci. Pomoci klaves Sipek muzZete pfepinat mezi odpovédi (Ano/ne), a svou
volbu poté potvrdit stisknutim klavesy PLATIT.

PLNY PRISTUP: Rozhodnuti, zda by tento PRODAVAC mél mit piny pfistup ke vSem
systémovym operacim. Uvédomte si, ze odpovéd (ANO) zde muize zrusit platnost vSech
vasich pfedchozich pfifazeni prav. Pomoci klaves Sipek miizete prepinat mezi odpovédi
(Ano/ne), a svou volbu poté potvrdit stisknutim klavesy PLATIT.

POZNAMKA: Prosim, pouZivejte parametr PLNY PRISTUP s obezfetnosti, nebot ke véem
operacim by mél mit pfistup pouze administrator systému.
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ZOBRAZENi KALENDARE A HODIN

POZNAMKA: PRODAVAC zobrazi hodiny rovnéz, nachazi-li se v MODU uzaméeni, hned
pod zpravou ,POKLADNA UZAMCENA®.

Stisknutim ,CAS-DATUM* na ECR b&hem prodejniho MODU se na obou LCD displejich
zobrazi hodiny a kalendaf.

PROGRAMOVANi DATUMU - CASU

UPOZORNENI: Tato funkce pracuje pouze v kombinaci nastavenim H/W pomoci
prechodu/vétveni (stfedni mustek) na desce ECR, které mize provadét jen zastupce
autorizovaného servisu. Jinymi slovy, aby bylo mozné upravit kalendar/hodiny, musi byt
PRODAVAC jednotka odpe&eténa a oteviena.

Pfechod na zimni a letni ¢as si pokladna ECR fidi sama a jiz je naprogramovana mnoho let
napred, kdy sema ¢as posunout. Vzdy po zapnuti a pfechodu na zimni/letni ¢as ECR vytiskne
kontrolni pasku z tiskarny.

PROGRAMOVANI BEZiCiIHO REKLAMNIHO BANNERU

Reklamni zprava muzZe byt naprogramovana pomoci PROGRAMOVACIHO MODU hlavniho
menu a vybérem dil¢iho menu PARAMETRY. Jak jiz bylo uvedeno, toto diléi menu nabizi
velké mnozstvi voleb pro provoz pokladny. Pomoci klaves Sipek nalistujte volbu ZOBR.
REKLAMNI ZPRAVU? a zvolte ji stiskem klavesy PLATIT. Pokud na vyzvu odpovite (,ano*),
budete uvitani napovédou: ZOBR.REKL.ZPRAV. a klavesnice se automaticky pfepne do
MODu ASCII. MiZzete pouzit klavesnici k zapsani vasi zpravy, ktera neCi byt del$i nez 96
znakUl. Tato zprava bude pouze zobrazena na LCD displejich a nebude vytisténa; pokud ECR
neni v normalnim operaénim MODU po né&jakou dobu aktivni, objevi se bé&zici reklamni
zprava na displeji se zpravou “.. , .. DALSI ZAKAZNIK ..“ nahote.

SYSTEMOVE PARAMETRY

V ramci diléiho menu PARAMETRY v PROGRAMOVACIM MODU je pfiblizng 34 raznych
parametrd, které mulzete nastavit. Neni nutné nastavit vSechny, aby pokladna mohla byt

nejsou nastaveny spravné, by mohly narusit provoz vaseho systému:

TISK ODD. V Z-X
(ANO) -> Prodeje DPT se vytisknou v Z- a X sestavach
(NE) -> Prodeje DPT se nevytisknou v Z- a X sestavach

SUPLIK OTEVREN: Rozhodnuti, zda na konci transakce nebo zda po stisknuti ptislusné
klavesy se ma automaticky otevfit pfipojeny Suplik s hotovosti. Mezi odpovédmi (Ano/ne)
muZete pfepinat pomoci klaves Sipek a svou volbu miizete potvrdit stisknutim klavesy
PLATIT.

TISK STVRZENKY V ZASUVCE
(ANO) -> Stvrzenka se vytiskne vzdy, kdyz se otevie Suplik mimo proces prodeje.
(NE) -> Nic se nevytiskne, kdyz se otevie Suplik.

TISK PRODANYCH POLOZEK
(ANO) -> Na konci stvrzenky se vytiskne tuhrn prodanych PLU
(NE) -> Uhrn prodanych PLU se na konci stvrzenky nevytiskne.

TISK IKON
(ANO) -> Je aktivovan tisk ikon na stvrzence.
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(NE) -> Ikony nebudou vytistény na stvrzence.

TISK CAROVEHO KODU: Rozhodnuti, zda ma byt na stvrzence spolu s NAZEVem PLU
vytistén také Carovy koéd této polozky. Mezi odpovédmi (Ano/ne) mulzete prfepinat pomoci
klaves Sipek a svou volbu miizete potvrdit stisknutim klavesy PLATIT

NULOVANiPLUV Z
(ANO) -> PLU se automaticky po jejich prodeji vynuluji.
(NE) -> PLU se po jejich prodeji automaticky nenuluji.

AKTIVNI ONLINE: Tento parametr by mél byt umoznén, pokud systém je propojeny s PC
pracujicim s on-line sitovym S/W. Systém bude komunikovat on-line s PC/serverem ohledné
sestav a operaci v realném Case s centralni kontrolou PLU a stavu zasob, pouze pokud tento
parametr bude umoznén. Mezi odpovédmi (Ano/ne) muzete prepinat pomoci klaves Sipek a
svou volbu muzete potvrdit stisknutim klavesy PLATIT

Nastavite-li tento parametr na (ANO), budete dotazani, zda ma PRODAVAC jednotka hledat
rovnéz interni PLU. Pokud odpovéd bude rovnéz (ANO), pak jednotka bude hledat zaznam
PLU nejprve na pfipojeném BackOffice serveru a pokud zde tento zaznam nenalezne, bude
hledat stejny kod PLU ve své vlastni databazi

DULEZITE UPOZORNENI: Pokud je tento parametr AKTIVNI ONLINE nastaven na (ANO),
ale neni zde spojeni se serverem s pfislusnym Back Office S/W, pak bude provoz ECR
velmi pomaly. Je to proto, Ze POKLADNA se bude pokouset o pfistup k PLU nejprve ze
serveru a pokud zde neni spojeni, nejprve se odpoji a teprve poté bude hledat v lokalni
databazi PLU. Ve vysledku bude tato operace pomala kvili Casové prodleveé pfi pfipojovani
a Cekani na odpovéd.

MAXIMALNI PRODEJNI CENA: Automaticky nastavena hodnota je 9,999,999.99. Piesné
stanovi “centralni kontrolu” pro maximaini objem prodeje spojeny s poloZzkou. Doporuéuje se
ponechat pfednastavenou hodnotu, pokud si z uréitych kontrolnich diivodd nepfejete ji
zménit.

MAXIMALNI PRODEJNiI MNOZSTVi: Automaticky nastavena hodnota je 999,999,999.
Pfesné stanovi “centralni kontrolu” pro maximalni prodané mnozstvi spojené s polozkou.
Doporucuje se ponechat prednastavenou hodnotu, pokud si z urc€itych kontrolnich divodu
nepfejete ji zmeénit.

MAXIMALNI CELKOVY PRODEJ: Automaticky nastavena hodnota je 99,999,999.99. Pfesné
stanovi “centralni kontrolu” pro maximalni Castku prodeje spojenou s transakcemi na
stvrzence. Doporucuje se ponechat pfednastavenou hodnotu, pokud si z ur€itych kontrolnich
dlvodu neprejete ji zménit.

CiSLO POKLADNY / NAZEV POKLADNY): Tento parametr je uzite&ny, pokud mate v planu
provozovat vice nez jednu pokladnu on line nebo pokud chcete podle stvrzenky odliSit, jaka
pokladna ji vydala.

KONTROLA SKLADU: Tento parametr by mél byt umoznén, pokud si pfejete, aby systém
monitoroval stav zasob naprogramovanych polozek. Pokud aktivujete tuto volbu, neméli byste
zapomenout vyrovnat urovné zasob na zdkladé kontroly programovani PLU pro vSechny
poloZky, jinak budete mit zaporny stav z&sob!

AKTIVNI RRODAVACI: Zvolenim tohoto parametru mizete naprogramovat stav aktivnich
PRODAVACU v systému nasledovné:

e Zadejte 0, pokud si nepfejete znemoznit pfihlaSeni a bezpelnostni funkce; toto se
obvykle NEDOPORUCVUJE, nebot systém vzdy pfedpoklada automaticky
nastaveného PRODAVACE-administratora.

o Zadejte 1, (doporucena & automaticky nastavena hodnota), pokud si pfejete, aby bylo
nutné prihlageni, je-li systém v UZAMCENI nebo pokud maji byt provedeny urcité
administrativni funkce, ke kterym byla pfifazena pfistupova prava.
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e Zadejte 2, pokud si pfejete, aby bylo nutné pfihlaSeni vzdy a po kazdé transakci;
nedoporucuje se, pokud se nejedna o velmi dobfe zabezpelené prostiedi s vice
uzivateli.

ZOBRAZENi REKLAMNIi ZPRAVY
Zadejte bézici zpravu, ktera se bude objevovat na LCD displejich. Bézici zprava se aktivuje
pfi provozu v prodejnim MODu, pokud pokladna nékolik minut ,stoji“.

KONTROLA CENA * MNOZSTVi

(ANO) -> Aktivuje se kontrola maximalni prodejni ceny, pokud je PLU nasobena urCitym
mnozstvim.

(NE) -> Takovato kontrola neprobiha.

KONTRAST TISKARNY

Muze byt naprogramovan kontrast tiskarny. Na displeji se zobrazi &islo. Pouzitim klaves Sipek
toto Cislo mizeme navysit nebo snizit. Kontrast tiskarny si mazeme ovéfit stisknutim funkéni
klavesy “0”.

KONTROLA SPECIALNI B/C
(ANO) -> Aktivuje se kontrola ceny/vahy na ¢arovém kodu.
(NE) -> Neaktivni

TISK KURZU
Po zvoleni kédu platby mizeme aktivovat nebo neaktivovat tisk ekvivalence mény na konci
stvrzenky.

AKTIVNi PRODAVACI

0-> Neni potfeba zadavat pfistupové udaje, pfedpoklada se vzdy vychozi, automaticky
nastaveny PRODAVAC.

1-> Posledni stav operace & bézna bezpecnostni kontrola pro rizné funkce (automaticky
nataveno).

2-> Vyzadani nového pfistupu po kazdé transakci.

AUTO TISK KOMENTARE
(ANO) -> Je aktivovan tisk 3 Fadkd komentare na konci stvrzenky.
(NE) -> Neaktivni

PROGRAMOVANi KOMENTARE

MGzeme naprogramovat 3 Fadky KOMENTARE, které chceme, aby se automaticky tiskly na
konci stvrzenky. Vlozte text pro kazdy fadek a stisknéte funkeni klavesu PLATIT pro ulozeni
nebo funkéni klavesu C pro zrusSeni.

LIMIT PRO PRODEJ SE SLEVOU/PRIRAZKYM CENY — SL/PR LIMIT
Vlozte minimalni Castku limitu na polozku/skupinu zbozi nebo prodej, ktera musi byt
dodrzena, nez muze byt pouzita funkce slevy nebo PRIRAZKY ceny.

BONUS ONLINE

(ANO) -> Udaje o bonusu jsou zasilana do PC. Pro budouci pouziti v rémci akci pro vérné
zakazniky.

(NE) -> Neaktivni

SAZBA BONUSU
Zadejte Castku bonusu. Pro budouci pouziti v ramci akci pro vérné zakazniky

KONTROLA SUPLIKU

Zadejte kontrolni hodnotu pro nashromazdénou hotovost v ECR zasuvce. Je-li tato &astka
fyzicky v pokladné&, systém zobrazi opakované zpravu, ktera upozorni operatora na to, ze ma
vyprazdnit Suplik s hotovosti (nashromazdéna hotovost). Vychozi, automaticky zadana,
hodnota je 0.00, coZ znamena “Zadnou ostraZitost”.
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TISK DRUHEHO MNOZSTVi

Pokud zvolite tento parametr, vzdy se vytiskne mnoZstvi x cena zadaného prodeje a to i
v pfipadé, Ze mnozZstvi je jedna! Tento parametr umoZiuje automatické nasobeni kalkulace
ceny pro polozku, ktera je prodavana, z hlediska stanoveni ceny pro urcitou plochu.
Napfiklad, pokud chcete prodat 2x3 m? latky a cena této polozky je stanovena za metr
Ctvere€ni, pak aktivujete tento parametr a stisknete “ 2 x 3 polozka €.”. Cena na stvrzence se
automaticky vypocita. Automaticky nastavena vychozi hodnota je (,ne*) a ve vétSiné pfipadud
neni nutné ji nastavovat na (,ano").

NASTAVENi SERIOVYCH PORTU

Pouziva se k nastaveni rychlosti komunikace COM portl na pokladné v baudech. Jste-li
v tomto dil¢im menu, prosim, zvolte si port, pro ktery chcete nastavit tempo komunikace. Pro
PC-port (COM PORT 1-PC) je automaticky nastavena hodnota 115200 a pro COM PORT 2-
JINY je vychozi nastavena hodnota 9600 (vhodna pro pfipojeni skeneru).

AUTOMATICKY OREZ STVRZENKY

Tento parametr mlze byt nastaven, aby aktivoval moznost automatického nozZe tiskarny
ofiznout na konci kazdou stvrzenku/sestavu. Tato volba je mozZnéd pouze na modelech
vybavenych automatickym noZzem.

NASTAVENI EXTERNIHO LCD

Pokud je sériovym portem jako sou¢ast druhého zakaznického displeje pfipojena dalsi (tfeti)
externi LCD obrazovka, musi byt tento parametr odpovidajicim zplsobem nastaven. Vychozi
nastavena volba je (,ne*), nebot jednotka ma jiz zabudovany dva LCD displeje pro operatora
a zakaznika.

TISK STATISTICKYCH GRAFU - BARS)
(ANO) -> Je aktivovano vytisténi prodejni statistiky za pouziti rozhrani grafu.
(NE) -> Neaktivni

PO Z-REPORTU PRODEJ
Pokud je parametr nastaven na (,ANO®), pak vzdy po vygenerovani sestavy Z1 se systém
automaticky bez invence operatora pfepne do prodejniho MODU.

TISK MENY
ECR jednotka vam umoznuje vybrat si, zda chcete tisknout znak mény na stvrzence. Vychozi
nastavena hodnota je (,ano®).

PLATBY

KOD PLATBY
Zadejte numericky kéd platby/mény.

NAZEV PLATBY
Zadejte NAZEV platby/mény, ktery maze byt dlouhy az 8 znakd.

ZKRATKA

Zadejte zkratku pro kod mény platby (tj. K&).

MENA

Zadejte ekvivalenci v mistni méné.

ZMENA POVOLENA

(ANO) -> Pfi tomto zplsobu platby je pfipustné vracet penize zakaznikovi. Musime

poté zvolit ménu pro penize nazpét (metoda 1 — v lokalni méné, metoda 2 — v méné platby,
metoda 3 — zadna ména).
(NE) -> P¥i tomto zpUsobu platby neni mozné vracet penize nazpét.

PRI MEZISOUCTU )
(ANO) -> Aby se uzaviela stvrzenka, je nutné stisknout funkéni klavesu MEZISOUCET.
(NE) -> Stvrzenka muze byt uzaviena bez stisknuti funkéni klavesy MEZISOUCET.
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KOMENTAR K TRANSAKCI

(ANO) -> Muze byt vlozena zprava o délce 32 znakl, ktera pak bude vytiSténa po
uskute€néni platby.

(NE) -> Platba kon¢&i normalné.

PRISTUP VKLAD
(ANO) -> Pristup k VKLADU penéz je povolen.
(NE) -> P¥istup k VKLADU penéz neni povolen.

PRISTUP ODVOD
(ANO) -> Pristup k ODVODU penéz je povolen.
(NE) -> Pristup k ODVODU penéz neni povolen.

PRIJMOUT CENY
(ANO) -> Je nutné zadat &astku, ktera ma byt zaplacena.
(NE) -> Platba kon&i normalné.

NEGATIVNi SOUCET

(ANO) -> Vramci této platebni metody je mozné mit negativni dhrn. V praxi to
znamena, ze béhem vydeje penéz musi byt vybirana hodnota stejna jako ta, ktera je
vypoctena systémem, jinak vznikne nesrovnalost.

(NE) -> Nemuzeme mit negativni Ghrn.

AUTOMATICKA SLEVA o
(ANO) -> Mame automaticky SLEVU / PRIRAZKA CENY podle specifického kodu slevy (1-9).
(NE) -> Neni zde automaticky SLEVU / PRIRAZKA CENY

AKTIVNiv
(ANO) -> Cini tuto platebni metodu dostupnou.
(NE) -> Cini tuto platebni metodu nedostupnou.

KREDITNi PLATBA
(ANO) -> Umoznuje kreditni platbu.
(NE) -> Neumozriuje tento typ platby.

ZAPATI

AKTIVNi RADKY
Vlozte pocet fadkl ZAPATI, které budete programovat (1-3).

RADEK ZAHLAVI 1~3
Vlozte text kazdého fadku (1-32 znaku) a poté zadejte typ piCa pro kazdy fadek.
e 0= (NORMALNI) (32 znaku)
e 1=(DVOJNASOBNA SIiRKA) (16 znaku)
e 2= (DVOJNASOBNA VYSKA) (32 znaku)
e 3 =(DVOJNASOBNA SIiRKA & DVOJNASOBNA VYSKA) (16 znak()

Nakonec potvrdte, zda chcete mit fadek centrovany.
(ANO) -> Radek se vycentruje.
(NE) -> Radek zustava tak, jak byl zadan.

KONTROLA ZAPATI
Je mozné si vytisknout zapati za ucelem kontroly jeho vzhledu a spravnosti.

ULOZENIi ZAPATI
(ANO) -> Zapati se ulozi.
(NE) -> Zapati se neulozi.

NASTAVENi KLAVESNICE
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Po zvoleni programovaciho MODU NASTAVENI KLAVESNICE se na displeji objevi zprava
“‘FUNKCE (1~7) 0“. Vlozte Cislo funkce, kterou chcete programovat a pro potvrzeni stisknéte
funkéni klavesu PLATIT.

KODY FUNKCI
1) OBECNE FUNKCE
2) PLATBY

3) SLEVA/ PRIRAZKA CENY

4) NUMERICKE

5) KLAVESY DPT

6) KLAVESY PLU

7) FUNKCE VYCHOZIHO NASTAVENI

Po zvoleni programovaci OBECNE FUNKCE se na displeji objevi zprava ,UROVEN 1*.
Vlozte Cislo SHIFT drovné (1 pro 1. Uroven a 2 pro 2. uroven), ve které chcete, aby funkéni
klavesa pracovala, a stisknéte pozadovanou funkéni klavesu. Poté se zobrazi zprava
“FUNKCE C. #0“ a vy musite zadat &islo funkce pro danou konkrétni klavesu. Nakonec
stisknéte funkéni klavesu PLATIT pro potvrzeni.

CiSLA FUNKCI

1) KLIC

2) POSUN ZURNALU

3) POSUN STVRZENKY

4) SOUCASNY POSUN ZURNALU & STVRZENKY
5) DATUM / CAS

6) SUPLIK

7) ZAHLAVI

8) STORNO STVRZENKY

9) STORNO

10)  PREDCHOZi STORNO

1) REFUNDACE

12)  C(VYMAZANI)

13)  VKLAD PENEZ

14)  VYBER PENEZ

15)  ZOBRAZENI MEZISOUCTU

16)  VYTISTENI MEZISOUCTU

17)  PRODEJ PLU

18)  PRODEJ DPT

19)  VYBER SLEVY / PRIRAZKY CENY KODEM
20)  VYBER PLATBY KODEM

21)  VYBER PRODAVACE

22)  ONLINE DOTAZ ZAKAZNIKA

23)  NEAKTIVNI KLIC

24)  CENA

25)  (X)NASOBENI

26)  (.) DESETINNA TECKA

27)  (00) DVOJITA NULA

28)  SHIFT

29)  (000) TROJITA NULA

30) KOMENTAR NA KONCI STVRZENKY (3 fadky)
31)  KOMENTAR NA ZACATKU STVRZENKY (1 radek)
32)  DOTAZ NA CENU

33)  ZRUSENI CENOVYCH LIMITU

Podobna procedura se provadi pro PLATBY, SLEVU/CENOVE PRIRAZKY, FUNKCI
NUMERICKE, KLAVESY DPT A KLAVESY PLU.

DULEZITE UPOZORNENI: Pokud zvolite programovaci MOD FUNKCE VYCHOZIHO
NASTAVENI, pak vSechny zmény, které mohly byt nastaveny pro nékolik funkénich klaves,
jsou zruSeny a klavesnice pracuje podle svych vychozich automaticky nastavenych funkci.
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SLEVY / PRIRAZKY CENY

Kody slevy/PRIRAZKY ceny 1~6 jsou nastaveny jako vychozi a neni mozné provadét zde
jakékoliv zmény. Proto kddy slevy/PRIRAZKY, které mizZete ménit, jsou 7~12. Po zvoleni
kédu SLEVY/PRIRAZKY, ktery chcete programovat, se na displeji objevi zprava ,POPIS
SLEVY/PRIRAZKY*) a vy mlzete pokradovat k procedufe programovani parametri pomoci
Sipkové klavesy.

e KOD SLEVY/PRIRAZKY 1 = gastka slevy

e KOD SLEVY/PRIRAZKY 2 = procento slevy

e KOD SLEVY/PRIRAZKY 3 = procento PRIRAZKY
e KOD SLEVY/PRIRAZKY 4 = PRIRAZKY

e KOD SLEVY/PRIRAZKY 5 = stravenka

e KOD SLEVY/PRIRAZKY 6 = kup6n

NAZEV SLEVY/PRIRAZKY
Zadejte NAZEV (az 16 znaku).

SLEVA/PRIRAZKA o
UrCete, zda se bude jednat o slevu nebo o cenové PRIRAZKY. Volbu provedete zadanim bud
(v tomto poradi) 1, nebo 2 a poté potvrdite stisknutim klavesy PLATIT.

CENA/PROCENTO o
Urcete, zda se bude jednat o procento nebo ¢astku SLEVY/PRIRAZKY. Volbu provedete
zadanim bud (v tomto pofadi) 1, nebo 2 a poté potvrdite stisknutim klavesy PLATIT.

PRODEJ / MEZISOUCET
Urcete, zda se bude jednat o:
1. Slevu/ PRIRAZKU z prodeje PLU/DPT

2. Slevu/PRIRAZKU z MEZISOUCTU

3. Slevu/PRIRAZKU z prodeje PLU/DPT a z MEZISOUCTU.
Volbu provedete vloZenim (v tomto pofadi) bud 1, nebo 2, nebo 3 a potvrdite kldvesou
PLATIT.

AKTIVNI o
(ANO) -> SLEVA / PRIRAZKA jsou aktivovany.
(NE) -> SLEVA / PRIRAZKA nejsou aktivovany.

VICENASOBNE SLEVY
(ANO) -> Muze byt vioZzeno mnozstvi za ucelem nasobeni.
(NE) -> Mnozstvi neni mozné vlozit.

CENA SLEVY/PRIRAZKY
Zadejte pozadovanou Castku/procento, kterou/é si prejete pro automatickou
SLEVU/PRIRAZKY ceny a poté stisknéte funkéni klavesu PLATIT pro potvrzeni.

MAX CENA o
Zadejte maximalni ¢astku SLEVA / PRIRAZKA.

MAX PROCENTO L
Zadejte maximalni procento SLEVA / PRIRAZKA.
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AKTIVACE FISKALNIi PAMETI

DULEZITE UPOZORNENI: POUZE pracovnici autorizovaného servisu opravnéni provadét
inicializaci fiskalni paméti. To tedy znamen4, Ze pfistup k této funkci je chranén heslem a
mohou ji provadét JEN autorizovani pracovnici.

DULEZITE UPOZORNENI: Fiskalni pamét vyzaduje vyménu vzdy, kdyZ dosahne (a chcete
prekrocit), 200 celkovych vynulovani H/W, (pouze pracovnici autorizovaného servisu),
a/nebo 20 zmén sazby DPH, a/nebo 35 zmén hlavicky uctenky, (pouze pracovnici
autorizovaného servisu), alnebo 2930 Z1-reportll a/nebo 300 zmén Casu/data, (pouze
pracovnici autorizovaného servisu). Zak. 215/2005, §. 13., ¢.3 - Vyména fiskalni paméti

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach, parag.9, odst.3

(3) Servisni stiredisko pfi uvedeni pokladny do provozu vlozi do fiskalni paméti
pokladny udaje podle § 8 odst. 2 piC. a) a zajisti, aby stejné udaje byly vlozeny i do
provozni paméti. Pokladnu Ize uvést do provozu po oznaéeni dainovym kédem
pokladny, pfilozeni technické uzavéry a v pfipadech, ze je tak stanoveno v rozhodnuti
o udéleni certifikace, téz po prilozeni uredni uzavéry. Servisni stiredisko, popfipadé
mistné prislusny financni Gfad povinného subjektu zaznamenaji ukony, které
provedly, do servisni knihy. Tyto ikony mize vykonat i bez dozadani finanéni Gfad, v
jehoz Gizemni plsobnosti se pokladni misto naléza, i v pfipadé, Ze neni mistné
pfislusnym finanénim Gfadem povinného subjektu (dale jen "finanéni Grad prislusny
podle pokladniho mista").

Jedna se o permanentni nastaveni. Jakmile je aktivovano, ECR se pfepne do fiskalniho
MODU a zUstane v ném navzdy! Systém vas pozada o potvrzeni aktivace fiskalniho MODU.
Jakmile je aktivace jednou potvrzena, nelze ji vzit zpét!

Budete pozadani o potvrzeni vaseho vybéru inicializace fiskalni paméti a budete pozadani o
zadani 10mistného DANOVEHO IDENTIFIKACNIHO CISLA (DKP) vyZzadovaného ze strany
Uradd.

Fiskalnim modulem rozumime fiskalni pamét, dle §2, piCeno e) zakona ¢.215/2005 Sb.
Instalace fiskalniho modulu a jeho pfipojeni k zakladni desce pokladny je popsana v servisni
dokumentaci pfisluSného modelu pokladny. Pokladny prodavané od od firmy Star Solution
jsou jiz timto fiskalnim modulem vybaveny. Fiskalni moduly jsou distribuovany neaktivni,
kazdy FM (fiskalni modul) ma jedinecné vyrobni Cislo a sérii.

Pokladna neustale detekuje pfitomnost FM a tiskarny, pokud dojde k jejich odpojeni, je
provoz pokladny zablokovan.

KAPACITA FISKALNi PAMETI CINNi 2930 Z-SESTAV.
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JEDNODUCHE SYSTEMOVE OPERACE

PROVADENI PRIMEHO PRODEJE

Poté, co je vSe nastaveno, muzZete zacit realizovat prodej. Nejprve je potfeba nastavit ECR do
PRODEJNIHO MODU. Abyste to udélali, mackejte klavesu KLIC, dokud neuvidite v hlavnim
menu volbu ,PRODEJNI MOD* a tuto volbu potvrdte stisknutim klavesy PLATIT. To je vSe, co
musite udélat a jakmile jste hotovi, na displeji se objevi 0 nebo 0.00.

Stisknéte klavesu oznagenou POLOZKA, poté zadejte kéd PLU a néasledné stisknéte klavesu
oznaCenou PLATIT. Opakujte tuto proceduru pro pfidavani dalSich a dalSich polozek.
Uvédomte si, ze pokud pouzivate k provedeni prodeje skener ¢arového kodu, muzete
vSechny naprogramované PLU pouzivajici ¢arovy kéd jen skenovat a detailni informace o
nich se objevi na stvrzence. Jakmile jste hotovi, ukonCete transakci stisknutim bud klavesy
PLATIT (HOTOVOST), nebo klavesy PLATEBNI KARTA, nebo klavesou kédu platby a
nasledné zadanim kodu, ktery oznaduje jiny zplGsob placeni.

Podobné miizete postupovat pfi prodeji za pomoci pfedprogramovanych kédu skupin zboZi.
Pokud skupina zboZi nema pevné pfifazenou prodejni cenu (jak tomu obvykle byva), pak
nejprve zadejte ¢astku a poté stisknéte pfislusnou klavesovou zkratku dané skupiny zbozi.
Opakujte tuto proceduru k pfidavani dalSich a dalSich polozek. Jakmile jste hotovi, ukoncete
transakci stisknutim bud klavesy PLATIT (HOTOVOST), nebo klavesy PLATEBNI KARTA,
nebo klavesou kodu platby a nasledné zadanim kodu, ktery oznacuje zpUsob placeni.

Pouzijte klavesu PLATIT koznadeni plateb v hotovosti a klavesu PLATEBNi KARTA
k oznaceni platby platebni kartou. To vam pom(ize ziskat podrobnou zpravu na konci dne,
ktera vas bude informovat o tom, které prodeje byly hotovostni a které byly provedeny pomoci
platebnich karet.

Pokud chcete vypocitat hotovost k vraceni zakaznikovi na konci hotovostni transakce, pak
poté, co ukonCite zadavani polozek, a predtim, nez stisknete klavesu PLATIT, stisknéte
klavesu “MEZISOUCET” a zadejte astku v hotovosti, kterou obdrzite. Poté, co ji zapiSete,
stisknéte klavesu PLATIT k dokonCeni transakce. ECR vam zobrazi obnos, ktery mate vratit.

PROVADENiI CENOVYCH KOREKCi BEHEM PRODEJE

Pokud v pribéhu prodeje zadate nespravnou cenu, mulzete pouzit tlacitko C (VYMAZAT)
(nikoliv tlagitko (VYMAZAT VSE)) k vymazani zadaného &isla a poté vloZit novou cenu.
Pokud jste jiz stiskli klavesu skupiny zbozi (DPT) a nespravna cena je jiz vytiSténa, mizete ji
VYMAZAT stisknutim klavesy PRED. STORNO &imz stornujete prodej pfedchozi polozky.

NABIZENi SLEVY K URCITYM POLOZKAM

Pokud chcete nabidnout feknéme 12% slevu na urCitou polozku, zadejte cenu polozky,
stisknéte klavesu DPT a poté zadejte va$i slevu, tzn. 12 a pak stisknéte klavesu (,%
SLEVY®). Takto se cena dané polozky automaticky snizi o 12%.

Pokud preferujete slevu jako konkrétni finanéni ¢astku a ne jako procento, napfiklad sleva ve
vy8i 10KE, pak zadejte tuto Castku a stisknéte tladitko “SLEVA NA PLU”, (pravdépodobné
pujde o klavesu s funkci SHIFT na klavesnici), coz snizi cenu dané polozky o 10K¢.

POSTUP PRI VRACENI / VYMENE POLOZEK

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registracnich pokladnach, parag.4, odst.2 a parag.3, odst.7

Parag. 4 (2) Obsahuje-li uzavieny pokladni blok chybné polozky, provede se oprava tak, ze na novém
pokladnim bloku se predmétné polozky zapiSi s opaénym znaménkem.

Otevfete transakci vloZenim ceny polozZky, kterou chce zakaznik vyménit. Poté stisknéte
klavesu (,REFUNDACE®) a zadejte cenu poloZzky, kterou zakaznik vraci. Pak ukonCete
transakci stisknutim klavesy PLATIT. Stav zasob vracené polozky se navySi a stav zasob
prodané/vyménéné polozky se snizi. To samé pfi zadavani PLU, ale misto ceny se zadava
PLU.
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FUNKCE PRODEJNIHO MODU

Prodej polozky za pouziti kddu polozky
A. Prodej POLOZKY, ktera nema naprogramovanou cenu
e Zadejte cenu POLOZKY
e Stisknéte funkéni klavesu CENA
e Zadejte k6d POLOZKY (13 &islic)
e Stisknéte funkéni klavesu PLU KOD
B. Prodej POLOZKY s naprogramovanou cenou
e Zadejte k6d POLOZKY (13 &islic)
e Stisknéte funkéni klavesu PLU KOD

PRODEJ DPT (SKUPINY ZBOZi) ZA POUZITi AKTIVNICH FUNKCNICH KLAVES DPT
A. Prodej DPT s cenou jinou, nez je naprogramovana

e Zadejte prodejni cenu

e Stisknéte funkéni klavesu CENA

e Stisknéte funkeni klavesu vybrané DPT skupiny zbozi.
B. Prodej DPT s naprogramovanou cenou

e Stisknéte funkéni klavesu vybrané DPT.

Nasobeni

A. Prodej POLOZKY nebo DPT s otevienou prodejni cenou
e Zadejte mnozstvi (az 3 desitkova mista)
e  Stisknéte funkéni klavesu X

e Zadejte cenu POLOZKY nebo DPT
e Stisknéte funkéni klavesu CENA

e Stisknéte funkéni klavesu vybrané POLOZKY nebo DPT
B. Prodej DPT s naprogramovanou cenou

e Zadejte mnozstvi (az 3 desitkova mista)

e  Stisknéte funkéni klavesu X

e  Stisknéte funkCni klavesu vybrané DPT
C. Prodej POLOZKY s otevienou prodejni cenou

e Zadejte mnozstvi (az 3 desitkova mista)

e  Stisknéte funkéni kldvesu X

e Zadejte cenu POLOZKY
e Stisknéte funkéni klavesu CENA

e Zadejte k6d POLOZKY (az 13 znaku)
e Stisknéte funkéni klavesu PLU KOD

MEZISOUCET
A. Zobrazeni a vyti$téni MEZISOUCTU
e Stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET
B. Zobrazeni MEZISOUCTU
e  Stisknéte funkéni klavesu SHIFT
e Stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET
C. Zobrazeni a vytisténi zGstatku k thradé
e B&hem platebni procedury stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET a zlstatek se
zobrazi a vytiskne.

PREDCHOZi STORNO

A. Pfedchozi STORNO DPT
e  Stisknéte funkéni klavesu PREDCH. STORNO
e Zadejte ¢astku, kterou chcete opravit (Je mozné nasobit mnozstvi)
o Stisknéte funkéni klavesu pozadované DPT
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B. Pfedchozi anulovani POLOZKY
e Stisknéte funkéni klavesu PREDCH. STORNO
e Zadejte Castku, kterou chcete opravit (je mozné nasobit mnozstvi)
e Stisknéte funkéni klavesu CENA
e Zadejte kdd pozadované POLOZKY (az 13 &isel)
e Stisknéte funkéni klavesu PLU KOD

REFUNDACE

A. Refundace DPT
e Stisknéte funkéni klavesu SHIFT + REFUNDACE
e Zadejte ¢astku, ktera ma byt vracena (je mozné nasobit mnozstvi)
e Stisknéte funkéni kldvesu pozadované DPT

B. Refundace POLOZKY
e Stisknéte funkéni klavesu SHIFT + REFUNDACE
e Zadejte ¢astku, ktera ma byt vracena (je mozné nasobit mnozstvi)
o Stisknéte funkéni klavesu CENA

e Zadejte kdd pozadované POLOZKY (az 13 &isel)
e Stisknéte funkéni klavesu PLU KOD

VAROVANI: Refundace mize byt provedena pouze pokud byl predtim realizovan prodej
stejné nebo vysSi Castky a stejné DPH.

DULEZITE UPOZORNEN:I:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registracnich pokladnach, parag.4, odst.2 a parag.3, odst.7
Parag. 4 (2) Obsahuje-li uzavieny pokladni blok chybné polozky, provede se oprava
tak, ze na novém pokladnim bloku se predmétné polozky zapisi s opaénym
znaménkem.

% SLEVY
A. % slevy z posledniho prodeje
e Zadejte pozadované procento
e  Stisknéte funkéni klavesu SLEVA %
B. % slevy z diléiho uhrnu
e Stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET
e Zadejte pozadované procento

e  Stisknéte funkéni klavesu SLEVA %. V tomto pfipadé se zadana hodnota slevy pfidéli
ke kazdé prodané POLOZCE a DPT na stvrzence.

CASTKA SLEVY
A. Castka slevy z posledniho prodeje

e Zadejte pozadovanou Castku

e Stisknéte funkéni klavesu SLEVA MNOZSTV.
B. Castka slevy z diléiho Ghrnu

e Stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET

e Zadejte poZzadovanou Castku

e Stisknéte funkéni klavesu SLEVA MNOZSTV.. V tomto pfipadé se zadana hodnota
slevy pridéli ke kazdé prodané POLOZCE a DPT na stvrzence.

[ )
% PRIRvAZ’Q( CENY
A. % PRIRAZKY z posledniho prodeje
e Zadejte pozadované procento
e Stisknéte funkéni klavesu PRIRAZKA %/ PRIRAZKA
B. % PRIRAZKY z dilg¢iho Ghrnu
e Stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET
e Zadejte pozadované procento
e Stisknéte funkéni klavesu PRIRAZKA %/ PRIRAZKA. V tomto pfipadé se zadana
hodnota PRIRAZKY piidéli ke kazdé prodané POLOZCE a DPT na stvrzence.
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CASTKA PRIRAZKY CENY
A. Castka PRIRAZKY z posledniho prodeje
e Zadejte poZzadovanou Castku
e Stisknéte funkéni klavesu “SHIFT”
e Stisknéte funkéni klavesu “ PRIRAZKA %/ PRIRAZKA”
B. Castka PRIRAZKY z dilg¢iho Ghrnu
e Stisknéte funkéni klavesu “MEZISOUCET”
e Zadejte poZzadovanou ¢astku
e  Stisknéte funkéni klavesu SHIFT
e Stisknéte funkéni klavesu “ PRIRAZKA %/ PRIRAZKA . V tomto pfipadé se zadana
hodnota PRIRAZKY pFidéli ke kazdé prodané POLOZCE a DPT na stvrzence.

KUPON
A. Kupénova sleva z posledniho prodeje

e Zadejte hodnotu kupénu

e  Stisknéte funkéni klavesu STRAVENKA/KUPON
B. Kupdnova sleva z mezisouctu

e Stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET

e Zadejte hodnotu kupdnu

e Stisknéte funkéni klavesu STRAVENKA/KUPON. V tomto pFipadé se zadana hodnota
slevy pridéli ke kazdé prodané POLOZCE a DPT na stvrzence.

STRAVENKA
e Zadejte mnozstvi vydanych listkl
e  Stisknéte funkéni klavesu SHIFT
e Stisknéte funkéni klavesu STRAVENKA/KUPON. Hodnota slevy se pridéli ke kazdé
prodané POLOZCE/DPT na stvrzence.

KONEC STVRZENKY
Stvrzenku je mozné uzavfit stisknutim nékteré z nasledujicich funkénich klaves:
a) PLATIT
b) PLATEBNI KARTA 1,2, atd.
c) ZPUSOB PLACENI
d) KUPON
e) STRAVENKA

Stvrzenka mGze byt uzaviena i vicenasobnou platbou a to nasledujicim zplsobem:

e Zadejte poZzadovanou ¢astku
e  Stisknéte funkéni klavesu ZPUSOB PLACENI
e  Stisknéte funkéni klavesu zvoleného zplsobu placeni

V pfipadé, Ze jesté existuje urcity zUstatek, bude zobrazen na displeji, aby bylo mozné uzavfit
stvrzenku néjakou dalSi platbou, kterou zvolite.

V pfipadé, ze zvolena Castka je vétSi nez €astka stvrzenky, pak ECR automaticky uvede
dluznou ¢€astku k vraceni.

Stisknuti funkéni klavesy zvolené platebni metody bez zadani ¢astky znamena, Ze zlstatek je
piné uhrazen.

PRIJEM PENEZ
o Stisknéte funkéni klavesu VKLAD/VYBER
e Zadejte pozadovanou Castku
e Stisknéte funkéni klavesu zvoleného zplsobu platby
o  Stisknéte funkéni klavesu PLATIT pro ukonc&eni transakce

VYDEJ PENEZ
e Stisknéte funkéni klavesu SHIFT
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e  Stisknéte funkéni klavesu VKLAD/VYBER

e Zadejte pozadovanou &astku

e Stisknéte funkéni klavesu zvoleného zplsobu platby

e  Stisknéte funkéni klavesu PLATIT pro ukonc€eni transakce

POZNAMKA: Procedura “VYBER” (,Vydej penéz‘) mize byt dokonéena pouze pokud ECR
ma pozadovanou ¢astku pfi pozadovaném zpUsobu platby.

KLAVESA KLIC - VYBER MODU o

Tato funkce muze byt pouzivana za ucelem vybéru nékterého z operacnich MODU ECR.
e Postupné mackejte funkéni klavesu "KLIC"
e Vyberte si pozadovany operaéni MOD
o Stisknéte funkéni klavesu PLATIT

KODY SLEVY / PRIRAZKY CENY
ECR mizZe byt naprogramovana az na 10 riznych slev/PRIRAZKY ceny, které mohou byt
vybirany pomoci funkéni klavesy KOD SLEVY. Funkéni klavesa KOD SLEVY muze byt
pouZita za Uicelem ziskani procenta nebo ¢astky slevy/PRIRAZKY ceny pfi poslednim prodeji
POLOZKY nebo DPT nebo z dil¢iho Uhrnu stvrzenky.
A. Castkal/procento slevy/PRIRAZKY ceny z posledniho prodeje

e Zadejte poZzadované procento/Castku

e Stisknéte funkéni klavesu KOD SLEVY

e Zadejte kod

e  Stisknéte funkéni klavesu PLATIT
B. Castka/procento slevy/PRIRAZKY ceny z diléiho thrnu

e Stisknéte funkéni klavesu MEZISOUCET

e Zadejte pozadované procento/Castku

e Stisknéte funkéni klavesu KOD SLEVY
e Zadejte kod
e  Stisknéte funkCni klavesu PLATIT
C. Automaticka éastka/procento slevy/PRIRAZKY ceny
e Stisknéte funkéni klavesu KOD SLEVY
e Zadejte kdd
e  Stisknéte funkéni klavesu PLATIT
V tomto pfipadé dostanete slevu/PRIRAZKY ceny, které bylo naprogramovano v parametrech
zvoleného kodu slevy. Sest kédu jiz bylo naprogramovano pod funkénimi klavesami — jedna
se o nasledujici klavesy:
Sleva K¢
Sleva %
Pfirazka K&
Pfirazka %
Stravenka
Kupon

oAM=

Zbyva jesté 6 koda (7-12) které jsou k dispozici pro naprogramovani ze strany uzivatele.

PRODEJ POMOCIi ZADANi CENY
Funkéni klavesa CENA muze byt pouzivana za ucelem zadani ceny (do 2 desetinnych &islic).
e Zadejte poZadovanou cenu

e Stisknéte funkéni klavesu “CENA” a na displeji se zobrazi zprava ,CENA XXXXX.XX".
V pfipadé nespravné ceny stisknéte funkeni klavesu C.

VYHLEDAVANI CENY
Funkéni klavesa HLEDAT CENU mdze byt pouzita za U€elem nalezeni informace o cené
POLOZKY/DPT nebo o parité stvrzenky v lokélni nebo cizi méné.
A. MENOVA PARITA STVRZENKY
e  Stisknéte funkéni klavesu SHIFT
e Stisknéte funkéni klavesu HLEDAT CENU a na displeji se zobrazi zprava
“ PRODEJNi CENA”
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B. VYHLEDAVANI CENY DPT
e  Stisknéte funkéni klavesu SHIFT
o Stisknéte funkéni klavesu HLEDAT CENU a na displeji se zobrazi zprava
“ PRODEJNIi CENA”
o Stisknéte funkCni klavesu pozadované DPT a cena se objevi na displeji.

C. VYHLEDAVANI CENY POLOZKY
e Stisknéte funkéni klavesu SHIFT
o Stisknéte funkéni kldvesu HLEDAT CENU a na displeji se zobrazi zprava “
PRODEJNI CENA

e Zadejte k6d POLOZKY a stisknéte klavesu PLU KOD
e Sisknéte funkéni klavesu HLEDAT CENU a na displeji se zobrazi cena.

ZAPATI
Na konci stvrzenky je mozné vytisknout zapati o 3 fadcich. Je to mozné provést bud jako
unikatni zapati pro kazdou vydavanou stvrzenku, nebo jako nové zadané bé&hem vydavani
stvrzenky. V prvnim pfipadé je zapati naprogramovano z programovaciho MODU. Ve druhém
pfipadé by méla byt pro tuto funkci naprogramovana specialni funkéni klavesa a pak by se
postupovalo nasledovné:

e Stisknéte funkéni klavesu POZNAMKA ZAPATI a na displeji se zobrazi zprava

“‘KOMENT-1”" aby bylo mozné zadat udaje pro prvni fadek.

e  Stisknéte funkéni klavesu PLATIT pro pfijeti nebo funkéni klavesu C pro zruseni.
e Stejna procedura se poté provede pro ostatni dva fadky.

PRODEJ POLOZKY ZA POUZITi CTECKY CAROVYCH KODU
A. POLOZKA s nenaprogramovanou cenou
e V pfipadé, zZe jde o vétsSi mnozstvi, zadejte mnozstvi a stisknéte funkéni klavesu “X”
e Zadejte cenu
e  Stisknéte funkéni klavesu HLEDAT CENU
e Nactéte ¢arovy kéd pomoci ¢tecky ¢arovych kodu
B. POLOZKA s naprogramovanou cenou
e Nactéte ¢arovy kéd pomoci Etecky ¢arovych kodu
C. Vicenasobna POLOZKA s naprogramovanou cenou
o Zadejte mnozstvi
e Stisknéte funkéni klavesu X
o Nactéte ¢arovy kdd pomoci ¢tecky ¢arovych kodua

RADEK KOMENTARE
Tuto funkéni klavesu muzete pouzivat, abyste vytiskli jeden Fadek komentafe bé&hem
procedury prodeje. Tento fadek maze mit az 25 znaku a je uzavien mezi znaky ###.
e  Stisknéte funkéni klavesu POZNAMKA a na displeji se zobrazi zprava “KOMENTAR:
HHHE .
e Vlozte komentarF

e  Stisknéte funkeni kldvesu PLATIT pro pfijeti nebo funkéni klavesu C pro zruSeni

ZRUSENIi CENOVYCH LIMITU .
Tato funkeni kldvesa se pouziva za uCelem deaktivace naprogramované ceny POLOZKY
béhem procedury prodeje. Cenovy limit se opétovné aktivuje po ukonceni prodejni transakce.

DYNAMICKY VYBER VICENASOBNEHO CENIKU

Je reprezentovan klavesami oznaenymi “CENIK POLOZEK” za pouziti Shift trovné 1 a
.Zamceni cen.” za pouziti Shift arovné 2. Kazda polozka muze byt naprogramovana se 2
rznymi cenami. Béhem transakce se vzdy pouziva vychozi cena (cenik 1). Pokud jednou
zmacdknete tladitko “* CENIK POLOZEK® a pak zadate kéd PLU, pak bude prechodné& pouZit
druhy cenik. Po provedeni prodeje PLU se pro dalSi polozky automaticky obnovi vychozi
cenik. Nicméné, pokud stisknete klavesu Shift a poté klavesu “ Zamc&eni cen.”, pak od tohoto
okamziku bude pouzivan pouze druhy cenik a to az do ukonéeni transakce. K deaktivaci
uzamceni druhého ceniku zmacknéte znovu klavesy “Shift” a poté “ Zamceni cen.” . Objevi
se zprava “ PREDNASTAV. CENA".
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POZNAMKA: Pokud pouzivate funkci uzaméeni druhého ceniku, zUstava tento cenik
v platnosti, dokud se neukonéi dana konkrétni transakce. DalSi transakce vSak automaticky
zagne s vychozim cenikem.
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STROM FUNKCIi MENU

PRO ECR JEDNOTKU

PRODEJNi MOD

STATISTIKY-X

Denni soucty
Denni hotovost

Trzby dle PLU
Trzby dle oddéleni
Oddéleni celkem
PRODAVACi (individualni PRODAVACI nebo vsichni)
Parametry

o Seznam polozek

= od¢. do¢.
Seznam oddéleni
VSeobecné parametry
Seznam plateb
Seznam slev / pfirazek
o Seznam prodavacu

O o0 O O

Denni soucty
Denni soucty celkové
Perioda Z az Z

o Analytické

o Struéné
Perioda dle datumu

o Analytické

o Strucné
Statistické sestavy (pouze ECR dvoupaskové)

o 0=vse

o 1 =hodinové

o 2=denni

O 3 =mésicni
Zména vlastnika
Sestava varovani sklad

Tisk denni EZ (pouze ECR el.zurnal)
o VSechny stvrzenky v detailu
o Individudlni vybér stvrzenek
o V8echny transakce sumarizované

Stav CF(pouze ECR el.Zzurnél)

PROGRAMOVACIi MOD

PLU - polozky
o Vyhledavaci kod

= Carovy kéd polozky

= NAZEV polozky

=  Prodejni cena polozky
e Cena-1
e Cena-2

= Pfifazeni oddéleni

= Maximalni prodejni cena

= Sklad (kontrola stavu zasob)
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®  Objem zasob (pfidani/vyrovnani/snizeni)
= Jednotky baleni (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
= Auto.celk.zru$ (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
= Oteviena prodejni cena (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
= Polozka aktivni (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
= Automaticky konec transakce (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
= Dvojnasobna vyska (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
=  Tisk NAZVU oddéleni (ano/ne)
=  PLU Bonus (pouze ECR EVROPA)
e Nastaveni Cisla

=  Varovani stav skladu (nastaveni varovné hodnoty nizkého stavu )
® Objem zasob (pfidani/vyrovnani/snizeni)
e Zkracené PLU
o Vyhledavaci kod

= PLU Cena
e Cena-1
e Cena-2
= PLU Sklad

= Varovani stav zasob (pouze ECR EVROPA)
= Tisk PLU cenovka (pouze ECR EVROPA)
e Skupiny zbozi
o Kod skupiny zbozi
= NAZEV oddéleni
= Skupina DPH
= Prodejni cena
e Cena-1
e Cena-2
=  Maximalni prodejni cena
= Jednotka baleni (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
= Autonulovani prodeje (auto.celk.zru$) (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
= Aktivni (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
= Oteviena prodejni cena (ano/ne))
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
= Automaticky konec transakce (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
=  Dvojité vyska (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
e Parametry
o TISK ODD. v Z-X (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
o Otevreni Supliku (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
o Tisk - Stvrzenka v pokladné (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
o TISK prodanych polozek (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
o Tisk ¢arového kddu (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
o Nulovani PLU v Z (ano/ne)
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[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
o Aktivni online — spojeni s backoffice serverem (ano/ne))
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
= Interni PLU (ano/ne)
= Externi klient (ano/ne)
o Tisk ikon (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
Maximalni prodejni cena
Maximalni prodejni mnozstvi
Maximalni celkovy prode;j
Cislo pokladny
Popis pokladny
Zobrazeni reklamni zpravy (Ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
o Kontrola cena * mnozstvi (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
o Kontrola skladu — kontrola stavu zasob (ano/ne)
[Vychozi nastavené hodnota: Ne)
o Kontrast tiskarny
o Kontr. Specialni ¢arovy k6d? (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
o TISK kurzu
= Kad platby €.
= Ulozit data?
o Analyza DPH
o Aktivni PRODAVAC
= (= Bez piihlaseni (Vzdy vychozi PRODAVAC)
= 1 = Posledni stav operace & bezpec€nostni kontrola
(Vychozi hodnota)
= 2 =\Vyzadani nového pfistupu po kazdé transakci
o Automaticky tisk komentare (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
o Programovani komentari
= Komentar-1
= Komentar-2
=  Komentar-3
o Limit prodeje pro slevu/pfirazky (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
= Zadani ¢astky limitu
o Bonus online (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
o Sazba bonusu
Kontrola Supliku (kontrola stavu hotovosti v zasuvce)
o Tisk druhého mnozstvi (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
o Nastaveni sériovych portl
=  Com Port 1-PC
e Baud Rate (rychlost v baudech)
= Com Port 2-jiny
e Baud Rate (rychlost v baudech)
= Exit Com Setup
o Automaticky ofez papiru (ano/ne)
musi byt k dispozici automaticky ndz
o Nastaveni externiho LCD (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne]
o Tisk statistickych grafti (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
o Po Z-sestavé navrat do prodejniho MODu? (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)

OO0 OO0 0 O
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o Tisk kurzu mény (ano/ne)

[Vyghozi nastavena hodnota: Ano]
¢ PRODAVAC
&. PRODAVACE

O

o Platby
@)

Jméno PRODAVACE

Heslo PRODAVACE

P¥istup do MODU Z (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

PFistup do programovaciho MODU (ano/ne)
[Vychozi nastavenéa hodnota: Ano]

Pfistup ke statistikam (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Pfistup k STORNO (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Pfistup k refundacim (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Pristup ke slevy/pfirazky (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Pfistup k vklad/odvod penéz (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Plny pfistup (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Kaéd platby &.

NAZEV platby

Zkratka

Ména

Zmeéna povolena - MoZné vraceni nazpét
e ¢. metody (1-3)

Stisknuti Mezisouctu (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ne]

Komentar v transakci (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ne]

PFistup vklad penéz (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Pfistup odvod penéz (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]

Pfijmout cenu (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ne]

Zaporny soucet (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ne]

Automaticka sleva (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ne]

Aktivni

[Vychozi nastavena hodnota: Ano]
e Ulozit data?

Platba kreditem (ano/ne)

[Vychozi nastavena hodnota: Ne]

e Zahlavi (ochrana pomoci hesla)
Pocet aktivnich radku
Radek zahlavi 1

Radek zahlavi 2
(Radek zahlavi 3
Radek zahlavi 4

Radek zahlavi 5

Radek zahlavi 6
Kontrola zahlavi
Ulozeni zahlavi

o

O O O O O O O

o Zapati
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Pocet aktivnich radku
Radek zapati 1
Radek zapati 2
Radek zapati 3
Kontrola zapati
o UloZeni zapati
e Datum - ¢as
o Nastaveni asu & data pomoci H/W vétveni a specialniho hesla) (pouze pro
pracovniky autorizovaného servisu)

O O O O O

e Sazby DPH
0 SAZBADPH-A
0 SAZBADPH -B
0 SAZBADPH-C
0 SAZBADPH-D
0 SAZBADPH -E

0 ULOZENI SAZEB DPH
e Nastaveni ikon
o Horni ikona
= ¢&. ikony
= Velky format? (ano/ne)
[Vychozi nastavena hodnota: Ne)
= Ulozit data?
o Kontrola ikon
o Nastaveni klavesnice
o Funkce (1~7)
= 1= Obecny MOD
= 2= Platby
» 3= Slevy/cenova PRIRAZKY
= 4= Numerické fce
= 5= Klavesy DPT
= 6= Klavesy PLU
™ 7=\Vychozi fce
o Uroven 1/ droven 2
e Sleva - pfirazka ceny
o Kod slevy — PRIRAZKY ceny
= NAZEV slevy/PRIRAZKY
= Sleva nebo PRIRAZKY?
e 1=Sleva
e 2 =PRIRAZKY
= Castka nebo procento?
o =%
o 2 =_Castka
=  Z prodeje nebo MEZISOUCTU?
e 1 =zprodeje
e 2=7MEZISOUCTU
e 3 =z prodeje a mezisouctu)
(vychozi hodnota)
= Aktivni
= Nasobné slevy
= Castka slevy/PRIRAZKY
®=  Maximalni ¢astka
= Maximalni procento

e INICIALIZACE FISKALNI PAMETI (Permanentni nastaveni & ochrana pomoci hesla,
pouze servis!ll) (ano/ne)
o Zadani danového ident. Cisla & potvrzeni
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(ochrana specialnim heslem — muze provadét pouze servisni pracovnik) -
ZAKON 215/2005, parg. 9, odst.. 3 Zahajeni provozu pokladny

e ZKOUSKOVY MOD:

e ZKOUSKOVY MOD (POUZE PO INICIALIZACI FISKALNI PAMETI)
e ZAPNUTI/VYPNUTI (ANO/NE)

DULEZITE UPOZORNENI:
Zakon ¢. 215/2005 Sb., o registracnich pokladnach, parag.4, odst.1

(1) udaje v ramci zaskoleni, zkuSebniho provozu pfi zahajeni provozu pokladny po instalaci nebo po
jeji opravé, je vytisk pokladniho bloku bez ochranného znaku a s oznac¢enim slovem ,,ZKOUSKA”; tyto
udaje se neukladaji do fiskalni paméti.

KONTROLNIi SYSTEM (DIAGNOSTIKA H/W):

e MUZE SPUSTIT 16 RUZNYCH TESTU (ochrana heslem)
NULOVACI MOD z1:

e DENNi UZAVERKA 21
0 V PRIPADE NEVYHOTOVENi PRODEJU SE ECR DOTAZUJE NA VYHOTOVEN{ DENNi
UZAVERKY (ANO/NE)

NULOVACI MOD z2:

¢ NULOVANI POLOZEK

o NULOVANIi ODDELENI ZBOZi
¢ NULOVANI TRANSAKCI

¢ NULOVANI VSEHO

e NULOVANI PLATEB

¢ NULOVANI STATISTIK

PRENOS DAT (POUZE EL. ZURNAL):
e ANO/NE
TISK DAT Z CF (POUZE EL. ZURNAL):
e ODC.UCTU-DO CiSLAUCTU
ZAMKNOUT POKLADNU:

e ANO/NE

POUZITi PASEK A UCHOVANI UDAJU

U ECR Adrie je uzivatel povinen vyhradné pouzivat termopapir, ktery dodava dovozce
pokladny, jelikoZ vyrobce termopapiru garantuje splnéni podminek dle §7 odst.1, piCeno
f).
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CHYBOVE HLASKY

UPOZORNENI: Pokud potfebujete kontaktovat servis, je mozné, e budete pozadani o
uvedeni verze programového vybaveni a sériového Cisla ECR. Abyste se tyto Udaje
dozvédéli, zmacknéte rychle dvakrat za sebou klavesu “X”, zatimco je ECR jednotka
v jiném operaénim MODU neZ prodejnim. Na obrazovce se objevi verze programového
vybaveni a sériové Cislo pokladny. Tato informace je rovnéz uvedena na Carovém kodu
pokladny.

Chyba 100: MNOZSTVi JE MIMO ROZSAH

Tato chybova hlaska se zobrazi, pokud jste naprogramovali limit mnoZstvi urcité poloZzky a zadate mnoZzstvi vy$si.
Navrh FeSeni 1: Stisknéte klavesu (C > vymazat) a zadejte nizSi mnozstvi.

Navrh fedeni 2: Jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU a zméiite limit pro mnozstvi nebo jej odstrarite.

Chyba 101: PREKROCENIi CENY POLOZKY

Zadali jste cenu vy$Si nez je stanoveny naprogramovany limit.

Navrh FeSeni 1: Stisknéte klavesu (C > vymazat) a zadejte nizsi obnos.

Navrh feseni 2: Jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU a zméiite cenovy limit nebo jej odstraiite.

Chyba 102: PLU/POLOZKA NENALEZENA

Kod, ktery jste zadali na klavesnici nebo pomoci ¢tecky ¢arovych kédu, se nenachazi v databazi polozek (PLU).
Navrh feSeni 1: Stisknéte klavesu C a znovu peclivé zadejte spravny kéd.

Navrh feSeni 2: Jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU a naprogramujte PLU s pfesné stejnym kodem, ktery
zadavate.

Chyba 103: DPT/SKUPINA ZBOZi NENALEZENA

Kod, ktery jste zadali na klavesnici, se nenachazi v databazi skupin zboZi.

Navrh feSeni 1: Stisknéte klavesu C a znovu zadejte spravny kod.

Navrh fe$eni 2: Jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU a naprogramujte SKUPINU ZBOZi s pfesné stejnym kodem,
ktery zadavate.

Chyba 104: PAYMENT NOT FOUND (PLATBA NENALEZENA)

Pokousite se pouzit zpGsob platby, ktery v pokladné neni naprogramovan..

Navrh feSeni 1: Stisknéte klavesu C a znovu zadejte spravny kod.

Navrh feseni 2: Jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU a naprogramuijte kdd platby, ktera chybi.

Chyba 105: OTEVRENY PRIJEM PENEZ

Stiskli jste kldvesu PRIJEM PENEZ a poté jste se pokusili provést prodej polozky. Nejprve musite ukonéit transakci
PRIJEM PENEZ.

Navrh Fe$eni: Stisknéte klavesu C; zadejte &astku, kterou chcete PRIJMOUT a stisknéte klavesu PLATIT

Chyba 106: OPEVRENY VYDEJ PENEZ

Stiskli jste klavesu VYDEJ PENEZ a poté jste se pokusili provést prodej polozky. Nejprve musite ukonéit transakci
VYDEJ PENEZ

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; zadejte ¢astku, kterou chcete VYDAT a stisknéte klavesu PLATIT

Chyba 107: NEPLATNY KROK
Pokusili jste se provést néco, co software neumoZzriuje.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C a dodrzte spravny fad operace.

Chyba 108: NEOTEVRENA TRANSAKCE

Pokousite se provést néco jako slevu nebo vraceni, coZ muze byt provedeno pouze béhem oteviené transakce bez
toho, aniz byste nejdrive otevreli transakci (bez prodeje polozky).

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; nejprve prodejte polozku a poté uplatnéte slevu, kterou chcete.

Chyba 109: NEAKTIVNi PRODEJ
Pokousite se STORNOVAT transakci, ale Zadna transakce neni otevrena.
Navrh feseni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 110: NEPLATNA KLAVESA
Tato chybova hlaska se objevi vZdy, kdyzZ stisknete klavesu, ktera je mimo logickou posloupnost.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 111: NUTNO VLOZIT CENU
Pokousite se provést platbu nebo prodat polozku, pro kterou musite nejprve zadat cenu.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C, zadejte ¢astku nebo cenu.

Chyba 112: ZAPORNY OSAH v SUPII_iKU
Fiskalni pristroje neumozriuji ZAPORNY OBSAH HOTOVOSTI.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C a zadejte spravné ceny nebo prodeje, aby Uhrn transakce zUstal pozitivni.

Chyba 113: STISKNOUT KLAVESU MEZISOUCET

Abyste mohli pokradovat s transakci, musite nejprve stisknout klavesu MEZISOUCET Tato chyba se stane pouze,
pokud jste naprogramovali pokladnu tak, aby vyZadovala MEZISOUCET po prodeji uréitych poloZek.

Navrh fegeni: Stisknéte klavesu C; MEZISOUCET se aktivuje automaticky.
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Chyba 114: CENA NEPOVOLENA

VyZadujete na pokladné vydani penéz zpét (provedeni Cény) pfi pouZiti platebni metody, kterd vraceni nazpét
neumoZzriuje. Napriklad zakaznik plati kreditni kartou (vy pouzijete klavesu KREDITNI PLATBA), kdy Céna neni
mozZna.

Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C; nepokousejte se vypocitat penize k vraceni.

Chyba 115: OTEVRENA TRANSAKCE

Pokusili jste se vygenerovat sestavu Z nebo X, zatimco prodejni transakce neni uzavfena tlacitkem PLATIT nebo
Jinym kédem platby.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C a ukoncete otevienou transakci.

Chyba 116: ZADNY PRIJEM ?IENI'EZ PRIVOTEVRENI'E TRANSAKCI
Nemtizete provadet operaci PRIJEM PENEZ, je-li transakce otevrena.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C a ukoncete transakci stisknutim klavesy PLATIT nebo zadanim jiného kédu platby.

Chyba 117: NE PﬁiJE]VI PENEZ . B .
Zacali jste transakci VYDEJ PENEZ a poté jste stiskli PRIJEM PENEZ.
Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 118: NE VYDEVJ, PENEZ . ] .
Zacali jste transakci PRIJEM PENEZ a poté jste stiskli VYDEJ PENEZ
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 119: NEAKTIVNI PLATBA

K uzavreni transakce a vydani stvrzenky miizete pouzit jakykoliv typ platby jako PLATIT (HOTOVOST), (KREDITNI
KARTA nebo jakykoliv jiny typ platby a to zadanim kédu platby. V tomto pfipadé jste pouZili neexistujici nebo
neaktivni kod platby.

Navrh fe$eni: Stisknéte klavesu C; pouZijte spravny kod platby nebo jdéte do programovaciho MODU a aktivujte
tento platebni kéd.

Chyba 120: NEPLATNA DPT/SKUPINA ZBOZi
Pouzili jste neexistujici kod pro skupinu zboZi.
Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 121: ZADNA DESETINNA MiSTA V MNOZSTVi

Pro uréita mnoZzstvi, jako napfiklad pocty listki nebo kupénd, nemaji desetinna mista zadny vyznam. Pokud se
v takovémto pfipadé pokusite zadat desetinna cisla, objevi se tato chybova hlaska.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C, nepouzivejte desetinna mista.

Chyba 122: ZADNA NULOVA SLEVAIPRVIRA’ZKY CENY
NemliZzete zadat 0% slevu nebo cenové PRIRAZKY.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; zadejte spravné procento slevy.

Chyba 123: SLEVA/PRIRAZKY CENY MIMO LIMIT

Nemuzete nabidnout slevu, neprekracuje-li dil¢i uhrn transakce stanoveny limit.

Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C; zkontrolujte ¢astku transakce a informujte zakaznika, Ze slevy se nabizeji pouze
nad uré&itou dosazenou hodnotu. Nebo jdéte PROGRAMOVACIHO MODU a zadejte novou &astku nebo vypnéte tuto
kontrolu.

Chyba 124: ZADNE PRODEJE S NULOVOU CENOU
Nemuzete prodavat polozky s nulovymi cenami.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; zadejte platnou cenu polozky.

Chyba 125: NEAKTIVNi POLOZKA

Jakakoliv PLU (polozka) mize byt v programovacim menu deaktivovana. Pokud se pokusite prodat neaktivni
poloZku, objevi se tato chybova hlaska.

Navrh feseni: Stisknéte klavesu C; zadejte neaktivni polozku. Nebo jdéte do PROGRAMOVACIHO MODU a nastavte
tuto polozku jako aktivni.

Chyba 126: PREKROCENI LIMITU PRODEJE

Jedna stvrzenka nemtze mit vice nez 150 ruznych poloZzek. Pokud mate otevienou transakci a dosahli jste jiz 150
ruznych polozek (PLU), objevi se tato chybova hlaska.

Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C; uzaviete tuto transakci stisknutim klavesy PLATIT nebo jinou formou platby a
otevfete novou transakci.

Chyba 127: PREKROCENI LIMITU STVRZENKY/PLATBU

Jedna stvrzenka nemuze mit vétsi Ghrn, nez je nastavena Castka, napfiklad 100,000 K¢E. Pokud uhrn transakce
prekro&i tuto &astku, objevi se tato chybové hlaska. Tento limit je moZné nastavit v PROGRAMOVACIM MODU a
Jjeho ucelem je ochrana obchodu pred chybnym zadanim velmi vysokych sum.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; uzavfete tuto transakci a zacnéte novou, abyste mohli pokracovat.

Chyba 128: NE LISTEK PO DILCiM UHRNU
Musite zadat listek nebo kupdén po prodeji poloZky a nikoliv po diléim Ghmu.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 129: SLEVA NENi K DISPOZICI

Slevu muizete zadat pouze jednou po prodeji polozky. Pokud se pokusite zadat slevu podruhé, objevi se tato
chybova hlaska.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C.
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Chyba 130: NEPLATNY DATUM, CAS [Pouze pro fiskaini systémy]

Cas, datum nebo oboji nejsou sprévné.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C. Pokud problém trva, musite kontaktovat autorizovany servis.
Operator/PRODAVAC nesmi podle dariovych zakonl nastavovat datum ani as. Tuto praci mize provadét pouze
pracovnik autorizovaného servisu.

Chyba 131: ZADNA NEGATIVNi SUPLIK
Negativni thrny nejsou mozné. ZkouSite provést slevu nebo zruseni, které vytvofi zaporné uhrny.
Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 132: ZADNA SLEVA/PRIRAZKY CENY Z MEZISOUCTU

Nemiizete uplatriovat slevu nebo PRIRAZKY ceny po stisknuti dilsiho MEZISOUCET.Mdzete jit do
PROGRAMOVACIHO MODU a zménit naprogramovani slev, aby byla tato operace mozna.

Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 133: ZADNA SLEVA/PRIRAZKY CENY Z MEZISOUCTU

Nemiizete uplatriovat slevu nebo PRIRAZKY ceny po stisknuti MEZISOUCET.Mtizete jit do PROGRAMOVACIHO
MODU a zménit naprogramovani slev, aby byla tato operace mozna.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 134: ZADNE TAKOVE ZAZNAMY VE FP

Pokud se pokusite vytisknout periodickou sestavu z fiskalni paméti a tam nejsou zaznamy v ramci vami
specifikovanych dat nebo Z &isel, objevi se tato chybova hlaska.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; pouzijte pro tuto periodickou sestavu jina data po¢atku / konce nebo Z isla.

Chyba 135: NEAKTIVNi SLEVA/PRIRAZKY

Z 20 ruznych slev a cenovych PRIRAZKY, které muzZete mit naprogramované v ECR, mohou byt nékteré
naprogramované jako neaktivni, coZ znamena, Ze jsou nastavené, ale neni mozné je pouZit. Pokud se pokusite
zadat kod neaktivni slevy, objevi se tato chybova hlaska.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; pouzijte jiny kod slevy/cenového pfirazky nebo vlozte ¢astku pomoci klavesnice.

Chyba 136: ....... PLNA FISKALNi PAMET ......[Pouze pro fiskéini systémy]

Fiskalni pamét’ je zaplnéna. To znamena, Ze tam neni volné misto k uloZzeni zaznam( Z-sestav a v souladu se
zakonem pokladna prestane prijimat dal$i transakce.

Navrh FeSeni: Kontaktujte pracovnika autorizovaného servisu, aby vam vymeénil plnou fiskalni pamét. 30 dni pfedtim,
nez fiskalni pamét dosahne svého konce, ECR neustale oznamuje, ze fiskalni pamét se blizi ke konci. Uzivatel musi
béhem tohoto obdobi uvédomit autorizovany servis.

Chyba 137: ZADNE DALSIi TRANSAKCE

Neexistuji Zadné transakce, o kterych by bylo mozné vygenerovat sestavu. Tuto chybovou hlasku dostanete, protoZze
se pokousite spustit funkci jako napr. X-sestavu, ale v systému nejsou pro tuto sestavu Zadné transakce.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 138: PRODAVAC NEMA PRiSTUP

Kazdy PRODAVAC mé své specifické pfistupové prava a své viastni heslo. Takovéto chybova hlaska se objevi,
protoze jste PRODAVAC, ktery/4 nemé préva k operaci, kterou jste se pravé pokusil/a provést (napfiklad
vygenerovani Z-sestavy).

Navrh fe$eni: Stisknéte klavesu C; zadejte heslo PRODAVACE, ktery ma k této funkci pFistupova prava. Nebo jdéte
do PROGRAMOVACIHO MENU / PRODAVACI a zméiite pristupova prava pro PRODAVACE.

Chyba 139: DEN JE UZAVREN

Pravé poté, co je provedena Z-sestava a predtim, neZ je zadana nova transakce, nemizete provadét nékteré funkce,
protoZe pro tyto funkce nejsou k dispozici potfebné tdaje.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; otevrete den prostfednictvim zadani nové transakce.

Chyba 140: NEPLATNE DATUM 3
Interni realné hodiny udévaji neplatné datum. Operator/PRODAVAC nem(ze ménit datum ani ¢as.
Navrh feSeni: Kontaktujte technika autorizovaného servisu, aby upravil datum a ¢as.

Chyba 141: NEPLATNY CAS 3
Interni realné hodiny udavaji neplatny ¢as. Operator/PRODAVAC nemiize ménit datum ani cas.
Navrh feSeni: Kontaktujte technika autorizovaného servisu, aby ¢as upravil.

Chyba 142: FISKALNi PAMET ODPOJENA [Pouze pro fiskalni systémy]

Doslo k odpojeni nebo selhani fiskalni paméti. Pokud tyto okolnosti trvaji, neni mozné provadét Zadné operace.
Navrh feseni: Stisknéte klavesu C a pokuste se znovu spustit ECR. Pokud tato chybova hlaska trva, kontaktujte
technika autorizovaného servisu.

Chyba 143: DEN JE OTEVREN

Den je povaZovan za otevieny, pokud jsou v systému zaregistrované transakce, ale neni jesté vytvorena sestava Z.
Pokud je den stale otevieny, jsou zakazany nékteré funkce, jako napfiklad zména sazeb DPH nebo zména textu
zahlavi.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; vygenerujte Z sestavu, abyste uzavreli den a poté provedte pozadovanou funkci.

Chyba 144: PRACOVNIK SERVISU [Pouze pro fiskalni systémy]
Pouze autorizovany technik mize provadét nékteré funkce, jako je napfiklad zména data nebo ¢asu. Autorizovany
technik musi porusit fiskalni zapeceténi a pouZit specialni pfevodové mustky a heslo, aby mohl tyto funkce provést.
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Navrh feseni: Stisknéte klavesu C; pokud nemate platné autorizované heslo a pokud neumistite spravné mustky,
nemUzete provést tuto operaci. Situaci mohou vyfesit pouze technici autorizovaného servisu.

Chyba 145: DOSEL PAPIR ZURNALU
Papirova role v Zurnalu je vylerpana.
Navrh FeSeni: Otevrete plastovy kryt a vyménte roli termalniho papiru.

Chyba 146: DOSEL PAPIR STVRZENEK
Papirova role v tiskarné stvrzenek je vycerpana.
Navrh feSeni: Otevrete plastovy kryt a vyménte roli termalniho papiru.

Chyba 147: ZVEDNUTA HLAVA TISKARNY

Elektronika odhalila, Ze hlava tiskarny je zvednuta a nedotyka se papiru. Muze jit bud’ o Zurnal nebo tiskarnu
stvrzenek.

Navrh FeSeni: Oteviete plastovy kryt papiru a zkontrolujte pohledem, zda hlava tiskarny je na misté. Hlava tiskarny je
horizontalné ulozeny podlouhly kov, ktery nese €erny gumovy valec. Hlava se musi papiru dotykat. Pokud problém
trva, zavolejte servisniho technika.

Chyba 148: TISKARNA ODPOJENA

Elektronika detekovala odpojeni tiskarny. Pokud se to stane béhem normalniho provozu, znamena to
pravdépodobné selhani tiskarny.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C; pokud problém trva, zavolejte servisniho technika.

Chyba 149: FP NENI K DISPOZICI [Pouze pro fiskalni systémy]

Néco je Spatné s fiskalni paméti. Neni mozné provést zadnou operaci. Mozna je fiskalni pamét nova a musi byt
aktivovana (inicializovana).

Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C; pokud problém pretrvava, zavolejte technika autorizovaného servisu.

Chyba 150: POLOZKY DOSAHLY MAXIMA

Toto znamena, Ze jste jiz zadali maximalni pocet PLU, ktery systém muzZe prijmout.

Navrh feSeni 1: Stisknéte klavesu C; prepiste nékteré nepotfebné polozky.

Navrh feSeni 2: Pouzijte sitovy software FRONTIER NV k naprogramovani potfebného poctu PLU za pouziti PC
serveru.

Chyba 151: HODNOTA SLEVY/PRIRAZKY JE FIXNi o
Nemdzete zménit hodnotu fixni slevy nebo cenového PRIRAZKY.
Navrh FeSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 155: ZADNE ZMENY ZAHLAVi

Pokud jste neprovedli zménu textu zahlavi a pfesto se pokouSite zahlavi uloZit, objevi se tato chybova hlaska, ktera
vas ve skutecnosti upozorriuje na to, Ze vzhledem k tomu, Ze nebyla provedena Zadna zména, neni tfeba zahlavi
ukladat.

Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C.

Chyba 156: DOBIT BATERIE [Pouze pro systémy napéjené bateriemi]

Interni baterie je kontrolovana z hlediska spravného napéti, provozu a stavu nabiti. Tato hlaska znamena, Ze je ¢as
baterii dobit.

Navrh FeSeni: Pfipojte k hlavnimu pfivodu elektrické energie. Stisknéte klavesu C a pokradujte v praci. Interni baterie
se automaticky dobije.

Chyba 157: NUTNO VYTVORIT Z-SESTAVU [Pouze pro fiskalni systémy]
Uplynulo 48 od posledni Z-sestavy a je potieba vygenerovat novou Z-sestavu.
Navrh feSeni: Stisknéte klavesu C a jdéte do NULOVACIHO MODU Z1, abyste vytvofili Z-sestavu.

Chyba 158: NUTNO VYMAZAT POLOZKY

Ze statistickych duvod( uchovava ECR uhrny prodeji pro kazdou PLU poloZku ve své paméti a to po stanovenou
dobu, ktera muze byt cely rok. Pokud pro urcitou poloZku tyto prodejni uhrny prekroci velmi vysoké Eislo, objevi se
tato chybova hlaska. S touto chybou se setkate pouze tehdy, pokud prodate mnoho polozek s vysokou cenou a po
velmi dlouhou dobu neprovedete nulovani souctu Z2. V pripadé malych obchodi nebyvaji tyto limity za celou dobu
Zivotnosti pokladny dosaZeny.

Navrh feseni: Stisknéte klavesu C; jdéte do NULOVACIHO MODU Z2 a vymazte celkové thrny pro tuto poloZku.
Jako pfedbézny zakrok, pokud jsou vase prodeje velmi vysoké, co se ty¢e hodnoty, provadéjte pravidelné (jednou za
tyden nebo jednou za mésic) statistické sestavy a poté Z2 nulovani souctu.
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MINISTERSTVO FINANCI
Letenska 15, Praha 1

Opravnéna caoba:
STAR solution s.r.o.
Marek Sladky
Trajanova 12
12000 Praha 2
DIC: CZ27T365191

G 47M14592006-473-R W Praze dne: 21.3.2006

Rozhodnutl

Ministersbvo financi podle § & zékona & 2152005 5b,, o regisiradnich pokladnach a
o zmdnd ndkberych zakono (zékon o regisiradnich pokladndch), a podle zikona &
SOOV2004 3b., spravni fad, ve znéni pozdéfich pFedpisd, na zakladd ndvrhu oprévnéng
osaby, dovozee, spoleinosti STAR solution s.r.o. podandha dne 17.1.2006.

udéluje certifikael

registratnim pokladnam s fiskalni pamdti série STAR Poldadny oo 3200 zahmujici

nasladujici typy registrainich pokladen: STAR Pokladny Evropa 3200, STAR Pokladny
Adria 3200,

Technickdé uzévéra musi byt umisténa ve spoji jednotivich cast krytu pokladmy
Lakmrﬁm_ zpldsobem, aby byl bez jejiho porudeni znemodnén plstup K fiskalni paméti a
alektronickéemu zafizeni pokladmy.

Vzhledem k tomu, 2e navrhw oprévnénéd osoby bylo v plném rozsahu vyhovéno, foto
rarhodnuti se necddvodfiuje.

Pouéeni
Proti tomuto rozhodnuti Ize podat rozklad podle § 152 odst. 1 zdkona & 50002004

Sb., spravnl Fad, ve znénl pozdéigich pfedpisd, ve Ihitd 15 dni ode dne ozndmen
rozhodnuti Ministerstvu financi; wias podany rozkiad ma adkladny Geinak.
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MINISTERSTVO FINANCI
Letenska 15, Praha 1

Dpravnéna osoba:
STAR solution 5.r.0.
Marek Sladky
Trojanova 12

120 00 Praha 2
DIc: CZ27385191

] 4THEI2412006-473-R W Praze dne: 21.3.2006

Rozhodnuti

Ministarstvo financi podle § 5 zakona & 2152005 Sb., o regisiraénich pokladnach a
0 zméné néklerych zakond (zakon o registradnich pokladndch), a podle zikona &
S00/2004 Sk, spravni fad, ve znéni poedéjgich pfedpial, na zdkladd ndvrhu opréwnéns
nsaby, dovoEce, spolacnosti 5TAR solution s.r.o. podandho dne 24,1, 2008,

udéluje cartifikaci

registrainim pokladnam s fiskaini paméti sére STAR Pokladny xxx 31xx zahrnujici
nasledujici typy registragnich pokladen: STAR Pokladny Adria 3100, STAR Pokladny
Evropa 3100 a STAR Pokladny Evropa 3110,

Technicks uzévéra musi bt umistina ve spojl jednotlivich Easti krytu pokladny
takowym zplsobem, aby byl bez jejiho poruSeni znema?ndn plistup k fiskaini paméti a
elekironickému zafizenl pokladny,

Vzhledem k lomu, 28 névrhu oprivnéné osoby bylo v pliném rozsahu wyhowling, foto
rozhodnutl s& nesdivediuje.

Pouceni

Prali tomuto rozhodnuti lze podat rozkiad podie § 152 odst. 1 zdkona & 500/2004
Sb.. sprévni fad. ve znénl pozdéjsich pledpisl, ve thitd 15 dnd ode dne oendmeni
rozhodnuti Ministerstvu financi; véas podany rozkiad ma odkladny Gtinek.
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STAR solution s.r.o.
Trojanova 12, 120 00 Praha 2
Tel.: +420 234 701 135-6
Fax.: +420 234 701 137
e-mail: obchod@starsolution.cz
www.starpokladny.cz
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