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1. Struéné znéni zakona — prosim, pozorné prectéte!!!

ZAKON C. 215/2005 SB., O REGISTRACNICH POKLADNACH

§ 2 Vymezeni pojmu

V tomto zakoné se rozumi

a) autorizaci servisniho stfediska rozhodnuti Ministerstva financi (dale jen "ministerstvo") opraviujici servisni stfedisko provadét servis

registracnich pokladen s fiskalni paméti (dale jen "pokladna"),

b) certifikaci typu pokladny rozhodnuti ministerstva schvalujici typ pokladny vydané vyrobci nebo dovozci,

c) daflovym kédem pokladny neménny individualni kéd pfidéleny povinnému subjektu pro pokladnu mistné pfisluSnym finanénim

uradem,

d) databazi pokladen evidence vedena ministerstvem pro ucely spravy dani, do které finan¢ni Ufady zaznamenavaji nezbytné udaje o

pokladnach a jejich provozu,

e) fiskalni paméti technické zafizeni pro jednorazovy a neménny zapis vyslednych Udaju z provozni paméti, zahrnutych do denni

finanéni zavérky (dale jen "zavérka"), které umozruje opakovany tisk ulozenych udaju v rGzném ¢lenéni jak prostfednictvim pokladny,

tak prostfednictvim elektronického zafizeni jiného typu, nez jehoz je soucasti,

f) hotovostnim denikem evidence plateb vedena spole¢né za vSechna pokladni mista,

g) kontrolnim pokladnim blokem kopie pokladniho bloku, popfipadé kopie paragonu,

h) obratem pfijmy za dodani zboZi a za poskytnuti hostinské ¢innosti, coz je soucet vSech pfijatych plateb ulozenych do provozni

paméti po odecteni zaporného obratu,

i) ochrannym znakem spojeni pismen "M" a "F", ve tvaru podle pfilohy €. 1 k tomuto zakonu,

j) paragonem nahradni zuc¢tovatelny doklad vyhotoveny misto pokladniho bloku, obsahujici nalezZitosti pokladniho bloku,

k) platbou pfijem nebo vydej bankovek a minci eské nebo cizi mény a uhrady vykonané prostfednictvim elektronického platebniho

prostfedku, ceninou nebo Sekem, a to pfi provozovani maloobchodu nebo hostinské ¢innosti na zakladé zivnostenského opravnéni,

1) pokladni evidenci kontrolni pokladni bloky, usporadané podle zavérek, a servisni kniha,

m) pokladnim blokem original dokladu o pInéni, tedy prodeji zbozi nebo o poskytnuti hostinské Cinnosti vytistény pokladnou,

n) pokladnim mistem kazdé misto, kde se v prodejnim misté uskutecriuji platby v maloobchodé a za hostinskou ¢€innost,

o) pokladnou
1. elektronické zafizeni s fiskalni paméti a s tiskarnou, opatfené zobrazovacim zafizenim, které tvofi jeden funkéni celek a
umoznuje evidenci plateb, nebo
2. pocita¢ se samostatnymi tiskarnami, opatfenymi zobrazovacim zafizenim a fiskalni paméti, které jsou umistény v kazdém
pokladnim misté a umozniuji evidenci plateb ve fiskalni paméti a tiskové vystupy z fiskalni paméti bez pfipojeni k
programovému vybaveni systému, na ktery jsou napojeny,

p) provozni paméti ta ¢ast pokladny, ve které se provadeji vSechny finanéni operace pokladny a kde se ukladaji jednotlive dil¢i udaje, z

nichz se finanéni operace sklada, a soucty vysledkl jednotlivych finanénich operaci,

q) pfenosnou nebo zalozni pokladnou pokladna bez uréeni stalého pokladniho mista,

r) servisem pokladny udrzba, opravy, kontrola funkce a dal$i ¢innosti stanovené pro servisni stfedisko timto zakonem,

s) servisni knihou kniha pro zaznam udaj o pokladné a jejim provozu; nalezitosti servisni knihy jsou uvedeny v pfiloze €. 2 k tomuto

zakonu,

t) servisnim stfediskem pravnicka nebo fyzicka osoba, které byla osvéd€ena autorizace,

u) technickou uzavérou pecetici paska s nalezitostmi podle pfilohy €. 3 k tomuto zakonu, kterou pfiklada servisni stfedisko,

V) Ufedni uzavérou pecetici paska s nalezitostmi podle pfilohy €. 3 k tomuto zakonu, kterou pfiklada finanéni urad,

w) zapornou polozkou platba uskute¢néna jako vydej, dojde-li k ni v pokladnim misté,

x) zapornym obratem soucet zapornych polozek a slev,

y) zavérkou souhrn vysledki jednotlivych finan€nich operaci za kazdé pokladni misto.

§ 3 Evidence plateb na pokladné

(1) Povinny subjekt zaznamenava jednotlivé platby prostfednictvim pokladny, kterou umisti v kazdém pokladnim misté. Povinny subjekt
vystavi a pfeda zakaznikovi, se kterym platbu uskutecnuje, pokladni blok.

(2) Povinny subjekt, ktery provozuje svou ¢innost ve stanku, stanku s prodejem denniho tisku nebo ve stanku s ob¢erstvenim,
vymezenych zvlastnim pravnim piedpisem upravujicim spotiebni dané®, v jednoduchém objektu, u pultu, stolku nebo jiného obdobného
zafizeni, které jsou uréeny pro prodej zbozi nebo poskytovani hostinské ¢innosti, mize zaznamenavat platby na prenosné pokladné.
(3) V pokladnim misté musi byt viditelné

a) oznameno jméno, pfijmeni, obchodni firma nebo jiny ndzev povinného subjektu, s uvedenim adresy jeho bydlisté nebo sidla, jeho
danové identifikacni Cislo a dariovy kéd pokladny a

b) umisténo upozornéni tohoto znéni v minimalnim formatu A 5: "Zakon o registracnich pokladnach uklada prodavajicimu povinnost
predat o provedené platbé pokladni blok vystaveny pokladnou tohoto pokladniho mista nebo o€islovany paragon, popfipadé pokladni
blok vystaveny zalozni pokladnou, v pfipadé jeji poruchy."

(4) Zobrazovaci zatizeni pokladny musi byt snadno viditelné a ¢itelné z mista zakaznika, pokud to druh ¢innosti provozované povinnym
subjektem umozriuje.

(5) Pokladni blok vystaveny povinnym subjektem obsahuje nejméné tyto nalezitosti:

a) jméno, prijmeni, obchodni firmu, popfipadé jiny nazev povinného subjektu,

b) adresu bydlisté nebo sidlo povinného subjektu,

c) danové identifikacni cislo,

d) darfiovy koéd pokladny,

e) poradové Eislo pokladniho bloku,

f) rozsah a predmét pInéni,

g) jednotkovou cenu,

h) €astku celkem za jednotlivé predméty pInéni,

i) ¢éastku celkem k uhradé,

j) datum a ¢as vydani pokladniho bloku a

k) ochranny znak.

(6) Povinny subjekt, ktery je platcem dané z pfidané hodnoty a vydava dariové doklady podle zakona o dani z pfidané hodnoty, musi
pouzivat pokladnu, ktera umozriuje nejméné rozliSeni plateb za zdanitelna pInéni podléhajici pfislusnym sazbam dané z pfidané
hodnoty, za pInéni osvobozena od dané z pfidané hodnoty nebo pInéni, ktera pfedmétem dané z pfidané hodnoty nejsou. Evidence
prostfednictvim pokladny nenahrazuje povinnost platce dané z pfidané hodnoty prokazat dalsi skutecnosti, které nejsou pfredmétem této
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evidence a jsou nezbytné pro stanoveni jeho dariové povinnosti.

(7) Zavérka obsahuje nejméné tyto nalezitosti:

a) ochranny znak,

b) oznacéeni povinného subjektu podle odstavce 5 pism. a) a b),

c) danové identifikacni cislo,

d) danovy koéd pokladny,

e) casovy udaj o tom, kdy byla zavérka vyhotovena,

f) poradové cislo zavérky od zahajeni provozu pokladny,

g) pocet vystavenych pokladnich blokt, z jejichz Gdaju je zavérka sestavena,

h) celkovy obrat za vykazované obdobi,

i) celkovy zaporny obrat za vykazované obdobi a pocet zapornych polozek,

j) €lenéni celkového zaporného obratu za vykazované obdobi na zaporné polozky a slevy a

k) souhrnny zaklad dané a souhrnné ¢astky dané z pfidané hodnoty v ¢lenéni podle jednotlivych sazeb, véetné souhrnné
c¢astky pInéni od dané osvobozenych, a to podle celkovych ¢astek na jednotlivych pokladnich blocich, pokud je povinny
subjekt platcem dané z pridané hodnoty.

(8) Povinnost zaznamenavat platby prostfednictvim pokladny pfi prodeji cenin, jizdenek hromadné dopravy, telefonnich karet, denniho a
periodického tisku muze povinny subjekt nahradit zaznamenanim jedné souhrnné denni platby, pokud jejich prodej nebyl spojen s
prodejem jiného zbozi. Obdobné Ize postupovat, pokud ¢astka podle § 3 odst. 5 pism. i) nepfevysi 50 K¢&.

(9) Povinnost zaznamenavat platby prostfednictvim pokladny se nevztahuje na prodej zbozi prostfednictvim prodejnich automatu a na
podomni a pochlzkovy prode;j.

(10) Zaznamy o platbach eviduje povinny subjekt v pokladni evidenci, pfi¢emz pofizuje zavérku za kazdou pokladnu. Pokud povinny
subjekt provozuje ¢innost na vice pokladnich mistech, vede hotovostni denik s odkazem na jednotlivé pokladni evidence, a to v ¢lenéni
podle jednotlivych dni.

§ 4 Zvlastni tiskové vystupy

(1) Jsou-li prostfednictvim pokladny zaznamenavany udaje v ramci zaskoleni obsluhujiciho personalu nebo v ramci zkusebniho provozu
pfi zahajeni provozu pokladny po jeji instalaci nebo po jeji oprave, je vytisk pokladniho bloku bez ochranného znaku a s oznacenim
slovem "ZKOUSKA"; tyto tidaje se neukladaji do fiskalni paméti.

(2) Obsahuje-li uzavieny pokladni blok chybné polozky, provede se oprava tak, ze na novém pokladnim bloku se pfedmétné polozky
zapisi s opanym znaménkem.

§ 5 Certifikace typu pokladny

(4) Vyrobce nebo dovozce, ktery proda pokladnu nebo ji poskytne k uzivani, pfeda ke kazdé pokladné kopii osvédceni o certifikaci
predmétného typu pokladny a vlastni prohlaSeni o shodé dodavané pokladny s certifikovanym typem. Dale vyrobce nebo dovozce, ktery
podal navrh na udéleni certifikace typu pokladny, zajisti Skoleni a pfezkouseni servisnich technika.

§ 7 Funkéni a technické podminky pokladny

(1) Pokladna splfiuje funkéni a technické podminky tehdy, pokud umozni

a) zabezpeceni Udaju ve fiskalni paméti tak, aby byla zajiSténa jejich nezaménitelnost a znemoznéno jejich zni€eni bez poruseni této
fiskalni paméti,

b) umisténi zobrazovaciho zafizeni a vytisténi pokladniho bloku,

c) tiskovy vystup jakéhokoliv vysledku finanéni operace pokladny s jeho sou¢asnym zaznamem v provozni paméti a jeho nasledné
zahrnuti do udaji ukladanych do fiskalni paméti,

d) vyhotoveni zavérky ze v§ech tdaju v provozni paméti podle pismene c) s tim, Ze souhrnné Udaje pfi vyhotoveni zavérky se vzdy
pfenesou zaznamem zavérky do fiskalni paméti a souc¢asné vymazou z provozni paméti tak, aby pfi vyhotoveni dal$i zavérky nedoslo k
opétnému ulozeni stejnych udaji do fiskalni paméti,

e) vymazani Udaju z provozni paméti pouze tehdy, je-li o téchto Udajich pofizena zavérka a trvale ulozena do fiskalni paméti,

f) jasné, zretelné a snadno citelné tiskové vystupy pokladny, zachovavajici si tyto vlastnosti, pokud neuplyne Ihiita pro vyméreni dariové
povinnosti, kterou Ize na zakladé téchto tiskovych vystupl povinnému subjektu stanovit (dale jen "IhGta pro vyméreni"),

g) soulad udaji na pokladnim bloku, na kontrolnim bloku a v provozni paméti pokladny s ¢astkami na zobrazovacim zafizeni,

h) zaznam Udaju o zaporném obratu, véetné poctu zapornych polozek a slev,

i) zablokovani provozu pokladny, pokud je odpojena tiskarna nebo fiskalni pamét,

j) tisk pouze jednoho vyhotoveni originalu pokladniho bloku se sou¢asnym tiskem nebo zaznamem kontrolniho pokladniho bloku,

k) tiskové vystupy z Udaju ve fiskalni paméti v casovém ¢Elenéni a podle jednotlivych zavérek nebo v celkovém souctu, a to podle
zadani, a

1) uchovani dat v provozni paméti i pfi poklesu napéti, a to az do provedeni zaveérky.

(2) Pokladna mGze misto tisku kontrolnich pokladnich blokd nebo zavérky rovnocenné uchovavat pfislu§né tdaje téz na jiném
technickém nosici dat , pokud tento zplisob uchovavani udajli znemozruje zménit tyto udaje.

(3) Technicka konstrukce pokladny musi umoznit pfiloZeni technické uzavéry, popfipadé Ufedni uzavéry a umisténi Grednich znacek®,
vyznaceni dafiového kédu pokladny a musi zabrarovat pfistupu osob, které nejsou opravnény pfikladat technickou nebo ufedni
uzaveéru, ke vSem Castem zafizeni zajisténych témito uzavérami. Neni-li fiskalni pamét pevné spojena s ramem pokladny, musi
technicka konstrukce umoznit i pfilozeni samostatné Ufedni uzavéry. Usporadani pokladny musi umoznit povinnému subjektu vyménu
zaznamnich a tiskovych prostredku, jakoz i zdroji napéti u pfenosnych pokladen, bez poruseni technické, popfipadé uredni uzaveéry.

§ 8 Fiskalni pamét’
(1) Fiskalni pamét musi mit dostate¢nou kapacitu pro zapis a uchovavani udaji minimalné po dobu &tyf let od uvedeni do provozu a
udaje tam vloZené a ulozené musi byt dostupné, pokud neuplyne Ihdta pro vyméreni.
(2) Do fiskalni paméti se
a) vklada nezaménitelné a neodstranitelné zejména ochranny znak, vyrobni ¢islo pokladny, dafiovy kéd pokladny, oznaceni povinného
subjektu podle § 3 odst. 5 pism. a) a b), jeho danové identifikacni ¢islo, datum a €as uvedeni pokladny do provozu a, je-li povinny
subjekt platcem dané z pfidané hodnoty, platné sazby dané z pfidané hodnoty a jejich pfipadné zmény,
b) ukladaji zavérky vytvorené v provozni paméti s vyjimkou Udaju podle § 3 odst. 7 pism. a) a b),
c) zaznamenava vymaz udajl z provozni paméti mimo zavérkovy chod a
d) ukladaji souhrnné udaje podle § 3 odst. 7 pism. k) od zahajeni provozu pokladny, je-li povinny subjekt platcem dané z pfidané
hodnoty.
(3) Fiskalni pamét je umisténa uvnitf pokladny v ¢asti nepfistupné povinnému subjektu. Je-li fiskalni pamét spojena
neoddélitelné s ramem pokladny, nemusi byt zajisténa ufedni uzavérou. V ostatnich pfipadech je fiskalni pamét zajisténa
Uredni uzaveérou, a to takovym zplsobem, aby v pfipadé jejiho vyjmuti nebo jakékoliv manipulace s ni byla tato uzavéra
porusena.
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(4) Konstrukce fiskalni paméti musi umoznit finanénimu Ufadu ziskani udaji v ni uloZenych téZ prostrednictvim jiného
elektronického zafizeni nez pouze prostfednictvim pokladny, jejiz je soucasti.

(4)

§ 9 Zahajeni provozu pokladny

(1) Povinny subjekt pfedlozi svému mistné pfislusnému finanénimu ufadu servisni knihu, ve které uvede udaje o povinném subjektu,
registracni pokladné, servisnim stfedisku, se kterym ma povinny subjekt smluvné zajistén servis pokladny, a oznaci pokladni misto,
pokud se nejedna o pfenosnou nebo zalozni pokladnu. Déle predlozi

a) doklad o nabyti pokladny, véetné uvedeni vyrobce, vyrobniho &isla a udaju o certifikaci typu pokladny, a

b) prohlaseni podle § 5 odst. 4 o shodé pokladny uvadéné do provozu s typem pokladny, ktery byl certifikovan, nebo potvrzeni
servisniho stfediska o dodate¢né upravé pokladny certifikovanym postupem podle § 5 odst. 7.

(2) Finan¢ni ufad ovéri bezodkladné spinéni podminek stanovenych zakonem a pfidéli povinnému subjektu danovy kéd pokladny.
PFidéleny danovy kdéd pokladny vyznadi finanéni Gfad do servisni knihy a povéreny pracovnik finan¢niho Ufadu potvrdi pfidéleni
danového kédu pokladny vlastnoruénim podpisem s uvedenim svého jména, pfijmeni a funkce a pfipoji otisk ufedniho razitka se
statnim znakem; proti tomuto rozhodnuti nejsou pfipustény opravné prostredky.

(3) Servisni stfedisko pfi uvedeni pokladny do provozu vlozi do fiskalni paméti pokladny udaje podle § 8 odst. 2 pism. a) a zajisti, aby
stejné udaje byly vloZeny i do provozni paméti. Pokladnu Ize uvést do provozu po oznacéeni dafiovym kédem pokladny, pfilozeni
technické uzaveéry a v pfipadech, Ze je tak stanoveno v rozhodnuti o udéleni certifikace, téZ po pfilozeni ufedni uzavéry. Servisni
stfedisko, popfipadé mistné pfislusny finanéni ufad povinného subjektu zaznamenaji tkony, které provedly, do servisni knihy. Tyto
ukony muaze vykonat i bez dozadani finanéni Gfad, v jehoz Uzemni pGsobnosti se pokladni misto naléza, i v pfipadé, Ze neni mistné
pfislusnym finanénim ufadem povinného subjektu (dale jen "finanéni Ufad pfislusny podle pokladniho mista").

§ 10 Servisni kniha

(1) Pokladna nesmi byt provozovana bez servisni knihy. Servisni kniha je uloZzena v prodejnim misté po celou dobu uzivani pokladny.
(2) Do servisni knihy zaznamenava finan¢ni Urad a dal$i opravnéné kontrolni organy vysledky svych Setfeni zamérenych na funkénost
pokladny a vedeni servisni knihy, jakoZ i udaj o kazdém pfiloZeni ¢i odstranéni Ufedni uzavéry, ukonéeni provozu pokladny, popfipadé
dal$i udaje o jejim provozu. O zjiSténych zavadach se sepiSe popfipadé protokol o Ustnim jednani, ktery se zaznamena do servisni
knihy, a stejnopis protokolu je pfilohou servisni knihy.

(3) Povinny subjekt zaznamenava bezodkladné do servisni knihy kazdou poruchu pokladny, popis poruchy a pfesny ¢as vzniku poruchy
a jejiho oznameni servisnimu stfedisku.

(4) Povinny subjekt oznami svému mistné pfislusnému finanénimu Gfadu vSechny zmény tykajici se idaji vedenych v servisni knize, a
to do 15 dnu ode dne, kdy ke zméné doslo, a soucasné s tim predlozi svému mistné prislusnému finanénimu uradu servisni knihu k
vyznaceni zmeén Udaju. Zménu udaji mize provést rovnéz financni urad pfislusny podle pokladniho mista.

(5) Servisni stfedisko zaznamenava do servisni knihy ¢as ohlaseni poruchy povinnym subjektem, odstranéni a pfilozeni technické
uzaveéry, Cas predani pokladny do uzivani po provedeni udrzby nebo opravy poruchy, popis poruchy, ¢as, po ktery byla pokladna mimo
své pokladni misto, Ukony vykonané v souvislosti se zaskolenim obsluzného personalu nebo zkouskou funkénosti pokladny, popfipadé
dal$i udaje tykajici se jejiho provozu.

(6) Zaznamy v servisni knize musi byt provedeny ¢itelné, podepsané pfislusnou osobou, s uvedenim ¢&isla prilkkazu servisniho technika
nebo sluzebniho priikazu pracovnika spravce dané nebo jiného kontrolniho organu a s uvedenim ¢asu provedeni zaznamu.

(7) Dojde-li ke ztrate, odcizeni, zni€eni nebo k poskozeni servisni knihy, které €ini servisni knihu neprikaznou, povinny subjekt ohlasi
tuto skute€nost servisnimu stfedisku nejpozdéji nasledujici pracovni den od zjisténi nékteré z uvedenych skute¢nosti. Pokladna smi byt
do vydani duplikatu servisni knihy provozovana. Servisni stfedisko vyda bezodkladné povinnému subjektu novou servisni knihu, na jejiz
titulni strané zretelné vyznaci "DUPLIKAT" a jeho poradi, a provede zaznam o zjisténé skutec€nosti, pro kterou je vydan, a dobu, po
kterou byla pokladna provozovana bez servisni knihy; servisni stfedisko sou¢asné potvrdi spravnost pfenesenych udaju a bezodkladné
uvédomi o vydani duplikatu servisni knihy svij mistné pfislusny finanéni urad.

§ 11 Porucha provozu pokladny

(1) Ma-li pokladna provozni poruchu, kterou povinny subjekt sam neodstrani v ¢astech pokladny jemu pFistupnych, povinny subjekt
a) pfestane bezodkladné na pokladné evidovat platby a zaznamena €as poruchy do servisni knihy,

b) uvédomi bezodkladné servisni stfedisko o poruse a ¢as ohlaseni poruchy zaznamena do servisni knihy a

c) nahradi pokladnu zalozni pokladnou, popfipadé pronajatou zalozni pokladnou od servisniho stfediska, nebo eviduje platby pomoci
paragon, a to pouze po dobu nezbytné nutnou; z vystavenych paragont sestavi povinny subjekt zavérku.

(2) Nemuze-li povinny subjekt postupovat podle odstavce 1, uzavie pokladni misto.

(3) Povinny subjekt vede Eiselnou Fadu vSech pofizenych paragonu, coz prokazuje dokladem o jejich nakupu, a eviduje jejich pouziti, s
uvedenim odkazu na zaznam o poruse pokladny, ktery je zaznamenan v pfislusne servisni knize, a to s vyctem Cisel pouzitych
paragonu. Ciselnou fadu je povinen prodavajici doplnit do pokladniho bloku pfed jeho predanim povinnému subjektu.

(4) V pripadé, ze porucha provozu pokladny spociva v poklesu elektrického napéti nebo v jeho vypadku, popfipadé v extrémnich
klimatickych podminkach, a nelze-li pouzit nahradni zdroj napéti, zaznamena povinny subjekt tuto poruchu a dobu jejiho trvani do
servisni knihy a neni povinen ji sou¢asné oznamovat servisnimu stfedisku.

(5) Je-li pouzita zalozni pokladna, vytisknou se po odstranéni poruchy dvojmo Udaje z fiskalni paméti za dobu pouzivani zalozni
pokladny; jeden vytisk je soucasti pokladni evidence pokladny, ktera méla poruchu, a druhy vytisk je soucasti pokladni evidence zalozni
pokladny. Pokud je zalozni pokladna pronajimana servisnim stfediskem, vede servisni knihu servisni stfedisko. Tato kniha obsahuje
dalSi nezbytné udaje vyplyvajici z pronajmu pokladny, zejména tdaje o povinném subjektu, kterému byla pokladna pronajata. Dariovy
kéd pokladny pridéli mistné pfislusny finanéni ufad servisniho stfediska.

(6) Dojde-li v disledku zmény pravni Upravy k potfebé zmény vloZenych udaji do fiskalni paméti a servisni stfedisko ji z kapacitnich
dlvodu neprovedlo ke dni jeji u¢innosti, postupuje povinny subjekt obdobné jako pfi poruse pokladny. Pfi ztraté, odcizeni, poskozeni,
popfipadé zniCeni pokladny, postupuje povinny subjekt jako pfi poruse pokladny a souc¢asné zajisti ukonéeni provozu pokladny.

§ 12 Ukonéeni provozu pokladny

(1) Ukonéeni provozu pokladny oznami povinny subjekt svému mistné pfisluSnému finanénimu Gfadu sou€asné s uvedenim dne, kdy
servisni stfedisko provedlo Ukony spojené s ukonéenim provozu pokladny, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den. Finanéni urad
ukon¢i k tomuto dni provoz pokladny zaznamem do servisni knihy, ktery ma naleZitosti podle pfilohy €. 2 k tomuto zakonu.

(2) Servisni stfedisko vyjme z pokladny fiskalni pamét, pfeda ji k ulozeni povinnému subjektu, vymaze danovy kéd pokladny z provozni
paméti a odstrani oznaceni pokladny timto kédem. Odstranéné uzavéry se jiz nepfikladaji.

§ 13 Vyména fiskalni paméti

(1) K vyméné fiskalni paméti Ize pfistoupit, pouze pokud

a) byla vy€erpana jeji kapacita a pokladna je funkéni,

b) neplni pro poruchu svoji funkci, nebo

c) doslo ke zméné vlastnika nebo uzivatele.

(2) Dojde-li ke zméné vlozenych udaji do fiskalni paméti podle § 8 odst. 2 pism. a) a nejsou-li spinény podminky pro vyménu fiskalni
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paméti podle odstavce 1, oznami povinny subjekt zménu udaji mistné prislusnému finanénimu uradu, ktery ji vyznaci v servisni knize a
v databazi pokladen. Povinny subjekt zajisti provedeni oznamenych zmén v provozni paméti pokladny.

(3) Pfi vymeéné fiskalni paméti servisni stfedisko vyjme z pokladny fiskalni pamét' a pfeda ji k uloZzeni povinnému subjektu. Po pfipojeni
nové fiskalni paméti do pokladny vloZzi servisni stfedisko do této fiskalni paméti stejné udaje jako pfi zahajeni provozu pokladny. O této
vymeéné servisni stfedisko vyrozumi svuj mistné pfislusny finanéni urad.

(4) Servisni stfedisko, popfipadé mistné pfislusny finan¢ni Gfad povinného subjektu nebo finanéni ufad prislusny podle pokladniho
mista pfilozi uzavéry podle typu pokladny a provede o téchto ukonech zaznam do servisni knihy.

§ 14 Povinnosti pfi zméné vlastnika nebo uzivatele pokladny

(1) Vyrobce nebo dovozce, kterému bylo vydano osvédéeni o certifikaci typu pokladny, vede seznam, podle kterého Ize zjistit mnozstvi
vyrobenych nebo dovezenych pokladen a jejich vyrobni &isla, jakoZ i prvniho nabyvatele nebo uzivatele pokladny, jeho obchodni firmu,
popfipadé jméno a pfijmeni nebo nazev, dafiové identifikacni ¢islo, misto trvalého pobytu, popfipadé sidlo, a to po dobu 10 let ode dne
prodeje.

(2) Je-li prvnim nabyvatelem, popfipadé uzivatelem jina osoba, ktera ma pokladnu pro dalSi prodej, nikoliv pro evidenci vlastnich plateb,
vede tato osoba rovnéz seznam podle odstavce 1 a pfedava prohlaseni o shodé pokladny s certifikovanym typem vydané vyrobcem
nebo dovozcem podle § 5 odst. 4.

(3) Pri prevodu vlastnictvi nebo pfi zméné uzivatele pokladny postupuje plvodni viastnik nebo uzivatel, pokud je povinnym subjektem,
pfi ukonceni provozu pokladny podle § 12 a novy vlastnik nebo uzivatel, pokud je povinnym subjektem, pfi zahajeni provozu pokladny
podle § 9.

(4) Pokraduje-li pravni nastupce povinného subjektu v jeho €innosti, oznami zmény Gdajd podle § 10 odst. 4 svému mistné pfislusnému
finanénimu Ufadu a pokracuje v evidenci na pokladné v souladu s timto zakonem. Nepokracuje-li pravni nastupce v ¢innosti povinného
subjektu a nezajistil-li ukonéeni provozu pokladny povinny subjekt, zajisti bezodkladné ukonceni provozu pokladny jeho pravni
nastupce.

(5) Povinnosti podle odstavce 1 pini i servisni stfedisko u pokladen, u kterych dodate¢né provedlo upravu fiskalniho vybaveni v souladu
s§5odst. 7.

§ 16 Cinnost servisniho stiediska

(1) Servisni stfedisko provadi kontroly funkce, Udrzbu a opravy, a to na zakladé servisni smlouvy uzaviené s povinnym subjektem.

(2) Servisni stiedisko provede u kazdé pokladny nejméné jednou za 24 mésicu jeji kontrolu a Gdrzbu; tato Ihdta bézi ode dne pfiloZeni
technické uzavéry.

(3) Servisni technici se prokazuji prikazem servisniho technika jak povinnému subjektu, tak organim vykonavajicim dozor podle tohoto
zékona. Servisni technici jsou opravnéni se seznamovat s Udaji z databaze pokladen prostrednictvim finan¢nich uradd. Udaje, se
kterymi se servisni technik seznami pfi servisu pokladny a z databaze pokladen, se povazuji za informace ziskané pfi spravé dani a
servisni technik je povinen o nich zachovavat mi€enlivost.

(4) Servisni stfedisko vede evidenci o prliikazech servisniho technika a o pofizenych technickych uzavérach, které pfidéluje svym
servisnim technikiim povéfenym servisem pokladen; prikazy servisnich technik(, ktefi pfestanou vykonavat servis pokladen, servisni
stfedisko bezodkladné odevzda svému mistné pfislusnému finanénimu uradu.

(5) Zjisti-li servisni stfedisko, ze doslo k

a) poruseni ufedni nebo technické uzaveéry,

b) zaméné udajl vliozenych do pokladny servisnim stfediskem, nebo

c) poru$e funkce pokladny véetné odchylek od certifikovaného vzoru,

ucini o tom zaznam do servisni knihy. V pfipadé odstranitelné poruchy funkce pokladny zajisti servisni stfedisko napravu. Je-li zjiSténa
neodstranitelna vada pokladny, povinny subjekt zajisti ukon&eni provozu pokladny podle § 12. Pokud servisni stfedisko zjisti, Ze mohlo
dojit k pokusu o neopravnény zasah vedouci k zaméné evidovanych udajd, je povinno upozornit na tuto skuteénost mistné pfislusny
finanéni ufad povinného subjektu.

(6) V pripadé ukonceni ¢innosti servisniho stfediska nebo v pfipadé odejmuti osvédEeni autorizace servisni stfedisko

a) vyrozumi bezodkladné vSechny povinné subjekty, se kterymi ma uzavienou servisni smlouvu, o ukonéeni ¢innosti nebo odejmuti
autorizace; tim zavazek ze smlouvy zanika, pfipadné naroky na nahradu Skody vSak nejsou dotéeny, a

b) odevzda bezodkladné svému mistné pfislusnému finanénimu Gfadu prikazy servisniho technika, véetné tiskopist prikaz( dosud
nepouzitych, jakoz i stejnopis evidenci vedenych podle odstavce 4 a prokazatelné zlikviduje pofizené a nepouzité technické uzavéry.
(7) Dojde-li k zaniku zavazku ze servisni smlouvy, povinny subjekt bezodkladné uzavie servisni smlouvu s jinym servisnim stfediskem a
ohlasi zménu podle § 10 odst. 4.
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2. Zakladni informace

KOTOUCKY DO POKLADEN

Dulezité: U ECR je uzivatel povinen vyhradné pouzivat termopapir, ktery dodava dovozce pokladny,
jelikoz vyrobce termopapiru garantuje spinéni podminek dle §7 odst.1, pismeno f).

PouZivejte prosim jenom znackovy termadlni papir firmy Star Solution . PouZivani papiru jiného, nez
znackového mlze vést k poSkozeni hlavice tiskového mechanismu pokladny a zménit kvalitu vytiskd.

Pouzivani papiru, ktery nepini poZadavky uréené vyrobcem miize mit za ndsledek ztratu zaruky a
ztratu vytisténych dat.

VYMENA PAPIRU

Dulezité: ECR se zablokuje pfi odpojeni tiskarny dle §7, odst.1, pism. i a dale pfi doslém papiru, i
zvednuté tiskovém mechanismu.

Papir se nesmi vytahovat z komory tiskového mechanismu, kdyz paka pfitlaujici hlavici (papir) k valci je
spusténa - hrozi poskozeni tiskového mechanismu.

Papir vyméniujte ihned, jakmile se objevi zbarveny okraj. Pro ziskani vice informaci, si pfectéte odstavec
Tiskovy mechanismus - vyména papiru.

OPRAVA POKLADNY

| Dulezité: PFi poruse pokladny prosim postupujte dle § 11 Porucha provozu pokladny

S vyjimkou ¢&innosti popsanych v tomto navodu nikdy neprovadéjte opravy pokladny sami. Opravy provadi
pouze autorizovana servisni stfediska. Pracovnik servisu musi mit vystavenou platnou legitimaci na své
jméno.

DATUM A CAS

Pfed zagatkem prodeje se ujistéte , zda datum a nastaveni €asu pokladny jsou spravné. V pfipadé, Ze
nesouhlasi a rozdil pfesahuje 1 hodinu, kontaktujte autorizovany servisni stfedisko.

POKLADNI BLOKY A DENNi ZAVERKY

| Dulezité: § 3 Evidence plateb na pokladné, odst 1. a 5., vytiSténim zavérky dle odst. 7. a 10.

Kazda transakce by méla kongit vytisténim pokladniho bloku, ktery, dle pfedpist,je nutno pfedat kupujicimu.
Kazdy den prace (prodeje) ukoncete dennim uzavérkou.

HESLO VEDOUCIHO

Jestlize heslo vedouciho bylo naprogramovano, je nutno si je zapamatovat. Vstup do menu vedouciho bez
znalosti hesla je mozny pouze po intervenci servisu.

NAPAJENI

Dualezité: PouZivejte pouze vnéjsi napajeci zdroj dodavany k pokladné. PouZivani jinych napdajecich
zdroju mizZe zpusobit poskozeni pokladny a ztratu zaruky

Dulezité upozornéni: Pokladna Bingo ma zabudovanou zalozni baterii pro uchovani dat pfi vypadku
energie a zalozniho akumulatoru. Prosim, pii vypadku el. energie ukonete prodej a popf.
vyhotovte uzavérku.
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§ 7 Funkéni a technické podminky pokladny, odst. 1, pism. €) vymazani udaju z provozni paméti
pouze tehdy, je-li o téchto udajich pofizena zavérka a trvale ulozena do fiskalni paméti

Béhem tisknuti pokladnich blok(i se nesmi napajeni odpojit.

Pokladna BINGO 2200 je vybavena vnitfnim akumulatorem na tisk okolo 6 tisic fadkl a zalozni baterii na
uchovani dat okolo 5hodin. Pfesto doporu€ujeme praci se stale pfipojenym napajecim zdrojem pokladny.
PIné nabity akumulator zajistuje vytisk okolo 6 tisic fadkl (bez pfipojeni napajeni). V pfipadé pouziti baterii,
pokladna zapina spofi¢ displeje po 15 minutach od posledniho stisknuti klavesy. V pfipadé uplného vybiti
akumulatoru, jeho nabijeni mize trvat cca 10 hodin. K Gplnému vybiti akumulatoru by nemélo dochazet.
Doporucujeme pfipojeni vnéjSiho napajeciho zdroje v pfipadé, kdy se nepouziva pokladna.

AUTORIZACNI KODY

Nova pokladna vyZaduje uvedeni autorizaniho kédu.

Jestlize autoriza¢ni kod neni uveden do 30 dnd, pokladna prestane pracovat. Zafizeni signalizuje aktualni
stav zpravou:
Pokladna bude
pracovat dnu xx

Autorizagni kéd je nutno obdrzet od servisniho stfediska.
Uvedeni kddu se muze vyzadovat po nékterych opravach provedenych servisem.

ZAPINANI A VYPINANI POKLADNY

Zapinani a vypinani pokladny nasleduje vzdy po stisku tlaCitka C. PFi zapinani stisknéte tlaCitko, az se
rozsviti displej operatora a uslySite zvukovy signal. Vypnuti pokladny nasleduje po stisknuti tlacitka C az
uslySite 3 zvukové signaly.

3. Technické udaje pokladny

Rozméry pokladny:

298 x 219 x 120 mm

Vaha pokladny:

~1,7 kg

Napajeni:

Soucasti akumulator zajistujici vytisk 6000 Fadku;
Napajeci zdroj nestabilizovan 15V /0,4A

Pozadovana pracovni teplota

5..40°C

Tiskovy mechanismus:

(original + kopie)
20 znaku na fadek

Papir:

2 X 32 mm

Displej operatora:

LCD alfanumericky; 2 x 16 znakd

Displej zakaznika:

Numericky 8 Cislic

Klavesnice:

24 klavesy; Shift 29 klaves

Spojeni /Spoluprace s jinymi
zarizenimi:

pfipojeni RS232 k ovladani pocitate nebo vahy
pfipojeni RS232 k ovladani ¢teciho pfistroje kodu
pfipojeni pokladni zasuvky

pfipojeni zdroje

Podet zbozi (PLU):

2750

Fiskalni pamét’

1460 Dennich uzavérek

Klavesy rychlého prodeje:

5+5; v nabidce 10 + 10

Pocet zaloh: 15
Pocet pokladnik: 8
Pocet slev / pfirazek: 8
Pocet druhi platby: 8
Pocet mén: 8
Pocet skupin zbozi: 16
Maximalni cena: 999 999,99
Maximalni ¢astka transakce: 999 999,99
Maximalni celkova hodnota : 99 999 999,00
Maximalni po€et: 99 999,999
Maximalni poc¢et poloh na 128

pokladnim bloku:
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Kédova stranka pismena: MAZOVIA
Pocet sazeb PTU: 7
Nulujici zavérky: Denni
Prodeje (pocet — hodnota)

Zaloh

Sménova

Pokladnika

Slev

Forem platby

Skupin zbozi

. Soubor zavérek
Cteci zavérky: Periodicka(plna, shrnujici)
Mésic¢ni (plna, shrnujici)

Prodeje (pocet — hodnota)

Neaktivniho zbozi

Zbozi s PTU

Databaze zbozi

Zaloh

Sménova

Pokladnika

Forem platby

Slev

Klaves

Skupin zbozi

DPH

Formatd kédu

Pokladny stalych napist

Servisni

4. Menu pokladny

PRIHLASENI
Jestlize v pokladné nejsou naprogramovani jini operatofi kromé vedouciho a pokladnika neni vyzadovano
naprogramované heslo pfihlaseni, a pokladna pfimo po spusténi pfechazi do Menu prodeje a Menu Prode;.

V tomto pfipadé muzete zacit novy pokladni Ucet (jestlize je naprogramovan nadpis, sazby PTU a minimalné
jedno zbozi).

Aby bylo mozno pfejit do menu vedouciho, je nutno opustit méd Prodeje delSim stiskem tlacitka 'C'.
Jestlize podminky popsané vySe nejsou splnény, pokladna hlasi menu, které umozriuje vybér operatora
LOGOVaNi:
VEDOUCIH 1

|Hes|o: i |

Jestlize vybrany operator ma naprogramované heslo, uvedte jej

1 Menu
prodeje

Celkem:
1 Prodej

V zavislosti na tom, ktery operator je vybran (vedouci nebo pokladnik) pokladna pfechazi k menu vedouciho
nebo pokladnika
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POHYB MENU

Zpusob pohybu menu je velice jednoduchy . Slouzi k tomu 4 klavesy: A, ¥, CELKEM a C.
A

C
pfechod z menu na vy3s3&i uroven nebo z logovani
Z menu prodeje se dostanete, delSim stisknutim tlacitka.

MENU POKLADNY BINGO 2200

PRIKLAD

Pfi denni zavérce, je nutno po zalogovani vedouciho vybrat menu 2 pouzitim tlacitka V:
2 Nulujici
zavérky

a dale potvrdit stisknutim tlacitka CELKEM:
2.1Denni
zaveérka

K vybrani funkce, je nutno opétovné potvrdit vybér tlatitkem CELKEM.

r 4 o

5. Uvadeéni udaju

EDICE CISLOVEK

Béhem edice zapisovani nebo zmény Ciselnych hodnot jednotlivé klavesy plni nasledujici funkce:
0-9 Uvadéni Cislic

Carka Uvadéni desetinné ¢arky;

CELKEM Potvrzeni hodnoty.

V Fizeni prodeje hodnoty jako cena, pocet, &islo zboZi jsou potvrzovany vhodnymi tlagitky (CENA, POCET,
PLU). Vice informaci najdete v kapitole Prodej;

C Stornovani posledni €islice.
DelSi stisknuti tlacitka plisobi stornovani celé uvedené Fady.
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EDICE NAPISU

Bé&hem programovani databaze nebo vyhledavani zbozi je mozné uvadét napisy obsahujici pismena, Cislice
a symboly.

Numerické klavesy umoznuji uvedeni nasledujicich znakd:
1, . 517%" ' Q#

ABC2C
DDEF3
4GHI4
JKLS
MNOG6N
7TPQRS7RS
8TUUUVS
IWXYZ9Z
Mezera 0 - += _

COWOONOOOPAWN-

ELKEM Potvrzeni uvedené fady
Stornovani znaku pred kurzorem
DelSi stisknuti klavesy znamena stornovani celé uvedené fady

00

pfesunuti kurzoru doprava
pfesunuti kurzoru doleva

AY

Carka Vyvolani funkce prohlizeni a vybéru symbold

o) #5@_ii+=

AN

Symbol je nutno vybrat pfesunutim kurzoru klavesami », «, ¥, A a potvrzeni klavesou CELKEM.

EDICE CISEL

Béhem zapisovani Cisel zaznamu, napf. béhem prohledavani databaze udaju kromé funkci popsanych v
Casti Edice ¢isel je moZzna zména editované hodnoty klavesami
v zvétSeni hodnoty o 1;

A zmenseni hodnoty o 1.

12-35
PFiruCka pro uzivatele fiskalni elektronické registracni pokladny BINGO



6. Displej operatora

Pokladna Bingo 2200 je vybavena alfanumerickym displejem obsluhovani, ktery ma 2 fadky, kazdy 16
znakd.
Displej umoziiuje regulaci kontrastu a podsviceni.

REGULACE KONTRASTU

Regulace kontrastu je mozna vybérem menu:
6.2.1 Kontrast
displeje

Kontrast je regulovan v mezich 0 - 31. Hodnotu je mozno zapsat pouZitim alfanumerické kldvesnice, nebo

klaves A, Y. Zapsanou hodnotu potvrzujeme klavesou CELKEM:

Kontrast:
14

REGULACE PODSVICENI

Pokladna umozriuje programovani dvou nastaveni.

Prvni z nich:
6.2.2 Svétlost
displeje
umoznuje nastaveni intenzity podsviceni v mezich 0 - 15.
Svétlost:
7

Druhé:
6.2.3 Podsviceni
displeje

umoziuje vybér nasledujicich nastaveni:
Podsviceni:
zapnuto

podsviceni je zapnuto vzdy, bez ohledu na zplsob napajeni pokladny;
Podsviceni:
vzdy
podsviceni vypnuto;

Podsviceni:
vypnuto
podsviceni funguje pouze pfi zapojeném vnéjSim napajecim zdroji.
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7. Displej zakaznika

Pokladna je vybavena numerickym displejem zakaznika, na kterém je uveden soucet k platbé (nebo k
vraceni).

Kromé toho pomoci symboll nebo napisu jsou signalizovany nasledujici stavy pokladny:

Potvrzeni hotovosti ke spojeni s pocitatem
Nutno dobit akumulator pokladny
e K pokladné pfipojen vnéjSi napajeci zdroj
O hebo CHYBA Chyba udaijl, chybi papir, nepovolena operace
< nhebo ZALOHA Operace spojené s obsluhou vratnych obalt
S?OerlleObo Pokladna se nachazi v fizeni storno
PROG. Pokladna se nachazi v fizeni prace spojené s

programovanim

8. Mechanismus tisku

Dulezité: U ECR je uzivatel povinen vyhradné pouzivat termopapir, ktery dodava dovozce pokladny,
jelikoz vyrobce termopapiru garantuje splnéni podminek dle §7 odst.1, pismeno f).

Tento mechanismus vyzaduje pouzivani papiru o Sifce 32 mm a délce max. 30 metrG a né vétsi primér role
jak 50mm. Pouzivani papiru jiného nez doporu¢eného mize byt dlivodem ke ztraté zaruky.

VYMENA PAPIRU

ZpUsob zakladani nového kotouc€ku papiru je stejny pro original i pro kopii.
Konec kopie je nutno dodatecné zaloZit na civku navije€e kopie.

Pro zalozeni nového kotoucku papiru je nutno:

1. Sundat viko mechanismu tisku.

2. Odchylit hlavici mechanismu stisknutim paky na jeho levé strané.

3. VloZit do umisténého vyklenku novy kotoucek papiru (original nebo kopii).
4. Zasunout konec papiru mezi valec a Celo hlavice.

5. 'Pfitladit' paku z pravé strany valce ~_ a pfitisknout hlavici k valci.
6.Pro zaloZeni kotouCku kopie je nutné ~ S zasunout konec papiru do Stérbiny
role navijece.
7.Zalozit  viko mechanismu tisku prekladajici konec papiru originalu

Stérbinou vychodu papiru ve viku.
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9. Spojeni

Pokladna BINGO 2200 ma 4 zasuvky oznaceny takto:

1 Napgjeni

2.Pocita¢ nebo vahy (v zavislosti na nastaveni konfigurace COM 1 v menu 6.4.1). V Ffizeni prace s po-
Citatem (menu 8) konfigurace menu 6.4.1 neni brana v Gvahu

3.Pokladni zasuvka na penize

4.Ctetka &arovych kod

10.Prodej

Po spusténi fizeni prodeje se pokladna vzdy hlasi standardni zpravou:

Uhrada
Hodnota: 0,00

Uzivatel, ktery provadi prodej mize v libovolném pofadi uvést parametry fadku pokladniho bloku: cenu
zbozi, pocet a slevu. Jestlize parametry nebudou uréeny, tehdy pokladna pfijme dosazené hodnoty.

Potvrzeni Fadku pokladniho bloku (prodej) se kona uréenim zbozi.

UVEDENI CENY

Je pfipustné uvedeni hodnoty v mezich od 0,01 do 999 999,99. Uvedena ¢astka miize obsahovat maximalné
dvé Cislice po desetinné arce:

5,99
Hodnota: 0,00

Uvedenou hodnotu je nutno potvrdit kldvesou CENA:

Cena: 5,99

V pfipadé uvedeni chybné hodnoty Ize operaci nékolikrat zopakovat . Pfi potvrzeni fadku bude zanesena
hodnota uvedena jako posledni.

Cena muze byt také uréena béhem programovani zbozi v databazi PLU. V tomto pfipadé ji pokladnik muze
zmeénit vySe popsanym zplisobem, jestlize neni zaznamenano, Ze naprogramovana cena je 'pevna’.
V opacném pfipadé pokladna bude hlasit zpravu:

Pevna cena
z databaze PLU

A potvrdi prodej s cenou z databaze zbozi.

Naproti tomu jestlize v databazi cena neni uréena, a uzivatel potvrdi vybér zboZzi bez dfivéjSiho uvedeni
ceny, pokladna bude hlasit zpravu:

Uved cenu:

Uvedenou cenu je nutno potvrdit stisknutim klavesy CENA nebo CELKEM.
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UVADENI POCTU

5
Hodnota: 0,00
Je dovoleno uvedeni hodnoty v mezich od 0,001 do 99 999,999. Udany pocet mlize mit maximalné tfi Cislice
po desetinné ¢arce:

Uvedenou hodnotu je nutno potvrdit stisknutim klavesy POCET.

Pocget: 5,000

Jestlize pokladnik neuvede pocet, bude vzdy prodavan jeden kus.

V databazi pro jednotlivé poloZky je mozné naprogramovat format celkovy'podet V tomto pfipadé je mozné
prodavat zboZi pouze v poétu celkovém. Tato funkce dovoluje vyhnout se fFadé omyll operatora. Jestlize pro
takovéto zboZi pokladnik potvrdi pocet jiny neZ celé €islo pokladna bude hlasit chybu:

Pocet v databazi
celych 59

Pouziti klavesy POCET bez dFiv&j§iho uvedeni hodnoty zplisobi , Ze pokladna zkous$i predist poset z VAHY
(jestlize port vahy je vhodné zkonfigurovan).

Podobné jako v pfipadé ceny, také pocet je mozno uvadét nékolikrat, a zapamatovana zlstane hodnota
uvedena jako posledni.

UVADENI SLEVY NEBO PRIRAZKY DO POLOZKY

Tato funkce je zavisla na naprogramovanych pfistupech operatora. Operator mize mit pfidélen pfistup ke
slevam/pfirazkam programovanym v databazi a nebo slevam/pfirazkam urenym na Useku prodeje - tzv.
'pfimo’.

Pro pfistup k menu vybéru slevy pfirazky je nutno vybrat klavesu Funkce, a potom klavesu 1
(Slevy/Pfirazky).
V tom pfipadé v zavislosti na pravomocich pokladnika pokladna:

- bude signalizovat zvukem, Ze funkce je nedostupna, jestlize pokladnik
nema pfistup k Zadnému druhu operaci
—projde k menu vybéru, jestlize pokladnik ma pravomoce jak k operaci z databaze, tak ,pfimo*

Slevy a
prirazky

v tom pfipadé je nutno vybrat zadanou nabidku pouzivajici kurzory nahoru, dolt a poté potvrdit vybér
klavesou CELKEM.

- projde k menu vybér slevy/pfirazky naprogramované v databazi, jestlize pokladnik ma pravomoce pouze k
operacim tohoto druhu;

Vybér slevy / pfirazky nasleduje ve shodé s pravidly popsanymi v kapitole Edice Cisel.

- projde k menu vybéru druhu slevy/pfirazky poskytnutého 'pfimo’, jestlize pokladnik ma pravomoce pouze k
operacim tohoto druhu.
Druh:

Sleva v procentech.

Pouzivajic kurzory nahoru dold vyberte jeden ze Ctyf druhi operaci: Procentni sleva, Procentni pfirazka,
Castkova sleva, Castkova pfirazka, a poté potvrdte vybér klavesou CELKEM.
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V zavislosti na zadaném vybéru pokladna hlasi jednu ze dvou zprav, uvedenych nize:
Hodnota:
0,00%

pro procentni operace, nebo:

Hodnota
0,00

pro ¢astkové operace.

Uvedenou hodnotu potvrd'te kldvesou CELKEM, toto bude potvrzeno zpravou, napf.

Pfirdzka 5,00%

REFUNDACE

VAROVANI: Refundace muze byt provedena pouze pokud byl pfedtim realizovan prodej stejné nebo vyssi
Castky a stejné DPH.

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach, parag.4, odst.2 a parag.3, odst.7

Parag. 4 (2) Obsahuje-li uzavieny pokladni blok chybné polozky, provede se oprava tak, ze na
novém pokladnim bloku se predmétné polozky zapiSi s opaénym znaménkem.

Refundace se provadi za u¢elem vraceni zbozi zakaznikem a nebo pfi chybné zadani polozky prodeje na jiz
uzavieném pokladnim uctu.
Refundace POLOZKY

« Jste v prodejnim rezimu

«  Stisknéte funkéni klavesu FUNKCE + DESETINNOU CARKU

« Nadispleji se zobrazi ,REFUNDACE*

»  Zadejte polozku uréenou pro refundaci

- Stisknéte funkéni kldvesu CELKEM

» Na pokladnim uctu bude oznaCeni REFUDACE a polozka ozna¢ena zapornym znaménkem

VYBER ZBOZ|

Vybér zbozi mlGzete udélat nékolika nize popsanymi zpUsoby.
Vybér naprogramovaného zbozi (jestlize cena je znama) zplsobi vytisknuti fadku pokladniho bloku.

- vybér podle Cisla zbozi;
Nésleduje uvedenim &isla naprogramovaného zboZzi a potvrzenim
klavesou PLU.

PLU: 1
Nazev:
Muzete také spustit prohlizeni seznamu naprogramovaného zbozi klavesou ¥ .

Prohlizenim seznamu klavesami muzete provéfit ndzev vybraného zbozi. Potvrzeni klavesou CELKEM
znamena prode;j.

- vybér podle nazvu

Po pfechodu k fizeni prohlizeni databaze podle Cisla zbozi (popis vySe) musite stisknout klavesu PLU a
muzeme vybrat nabidku vyhledavani podle nazvu.

Pokladna uvadi prvni zbozi v pofadi podle abecedy:

Néazev:

MLEKO
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Nazev je nutno schvalit ve shodé s pravidly popsanymi v ¢asti Edice napisd.

Béhem vpisovani pokladna uvadi prvni vyhledavané zbozi plnici uvedené kritérium. Jestlize chybi
doplnéni do plného nazvu, znamena to, Ze uvedena fada je Spatna.

Dodate¢né muzeme seznam zbozi ménit klavesamiA, V. Zbozi je uvadéno v pofadi podle abecedy.

Po potvrzeni klavesou CELKEM pokladna pfechazi k menu vyhledavani podle Cisla. Pro prodej je nutno
opétovné potvrdit vybér klavesou CELKEM.

-Skenovani ¢teckou ¢arovych kodu;

Tato Cinnost nevyZaduje Zadné dodatec¢né operace na pokladné. Po spravném naskenovani kédu, ktery je
naprogramovan v zafizeni pokladna se vytiskne fadek pokladniho bloku.

Bez ohledu na zpUsob vybéru zbozZi prodej, kromeé vytisku, je potvrzeno na displeji operatora:

MLEKO
Hodnota: 2,00

KLAVESY RYCHLEHO PRODEJE

Rychlé klavesy umozhuji programovani nejen zkratky k Cislu PLU, ale také poctu a toho, zda pokladna ma
ukongit pokladni blok.

Je mozné nastavit pokladnu tak, aby po pouZiti jedné z rychlych klaves byl zaregistrovan prodej ur€eného
pocCtu zbozi bez nutnosti dalSich dodate€¢nych nabidek. Je to zejména vyhodné jestlize se Casto opakuje
prodej stejného zboZi ve stejném podctu - napf. jizdenky, noviny apod.

STAV 'MEZISOUCET'

Je to stav, ve kterém nelze uz uvadét zmény tykajici se obsahu pokladniho bloku (prodej, storno). Naproti
tomu je mozné vykonavat operace tykajici se celého pokladniho bloku, jako: sleva/pfirazka k pokladnimu
bloku, platba celkem nebo ¢asteéné riznymi zpusoby platby.

Do stavu 'MEZISOUCET' je pokladna uvedena vzdy po pouziti klavesy CELKEM, jestlize pokladni blok je
zapoCat a nenachazi se v menu jiném, nez fizeni prodeje (napf. 'Uved' cenu' nebo vyhledavani zbozi).
Pfechod do stavu MEZISOUCET! je potvrzen zpravou:

Hodnota: 4,49

Vychod ze stavu ' MEZISOUCET" nasleduje po pouziti klavesy C. Ma za nasledek stornovani vsech
uvedenych druh( platby, slev a pfirazek. Na displeji pokladny se ukaze zprava:

Soucet: 4,49

V tomto Fizeni prodej se mize pokracovat. Je mozné také opétovné se vratit do stavu ' MEZISOUCET".

UVADENI SLEVY NEBO PRIRAZKY DO POKLADNIHO BLOKU

Sleva / ptirazka do celého pokladniho bloku se provadi ve stavu ' MEZISOUCET", stejnym zptisobem jako
operace tykajici se fadku.
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DRUHY PLATBY (MENY)

Platbu formami platby miZeme vyvolat ve stavu ' MEZISOUCET".

Jestlize pfed vyvolanim této funkce bude uvedena hodnota numericka, v tomto pfipadé pokladna ji pfijme
jako hladenou platbu uvedenou formou platby. Jestlize vyvolani bude bez ureni €astky, zbyly soucet k
platbé bude zapodcten.
2
Soucet: 4,49

Funkci druhy platby vyvolavame klavesami FUNKCE a 4.

V tomto pfipadé se ukazuje seznam forem platby k vybéru, spolu s hlaSenou ¢astkou:

2,00 Forma: 1
Nazev:

Jestlize jste vybrali formu platby MENU, pokladna prepogita ¢astku podle naprogramovaného kurzu.

Jestlize vypocitana hodnota je vétsi nez soucet k platbé, v tomto pfipadé pokladni blok kongi. Pokladna
uvede hodnotu zpatky v korunach.

V pfipadé jinych forem platby nez ména (kromé hotovosti) uvedeni hodnoty vétSi nez castka k platbé

zpUsobi hlasena zpravy o chybé. Pokladna nepfipusti vydavani zpatky z takovych forem platby jako KARTA,
SEK, STRAVENKA a KREDIT.

PLATBA V HOTOVOSTI

Plati stejna pravidla jako pfi jinych formach platby. Pro platbu v hotovosti je nutno pouzit klavesu CELKEM.
Z hotovosti mlze byt vraceno zpét.

VYUCTOVANI ZALOH

Vyuctovani naprogramovanych zaloh se zalohou muze pfifadit pfimo u zadavani polozky a Tuto funkci
muzete vyvolat bez za¢atého pokladniho bloku, v fizeni prodeje a ve stavu 'PODSOUCET'.nebo dodate¢né
pfes klavesu Funkce+zaloha.

Zaloha: 1 |
Jestlize pokladnik pfijima zalohy vracené zakaznikem, v tomto pfipadé je nutno vyvolat funkci ZALOHA
klavesami FUNKCE a 3. Objevi se zprava:

Zaloha: 1
Nazev
Po potvrzeni klavesou CELKEM se objevi seznam vybéru:

IZALOHA: - 2,50 |

je nutno vybrat obal a opétovné potvrdit klavesou CELKEM. Operace je potvrzena zpravou:
Vydani zalohy nasleduje po vybéru klaves FUNKCE a 2.
Udaje jsou uvadény zplisobem popsanym vySe. Operace zvysi ¢astku k platbé.

STORNOVANI POLOZEK

§ 4 Zvlastni tiskové vystupy, odst. (2) Obsahuje-li uzavieny pokladni blok chybné polozky, provede se
oprava tak, Ze na novém pokladnim bloku se pfedmétné polozky zapiSi s opaénym znaménkem.
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Stornovani (odstranéni) poloZek pokladniho bloku probiha v prodeji. Jestlize tato funkce bude vyvolana ve
stavu 'PODSOUCET", pokladna se vrati k prodeji, jestlize se nedokoncila ¢aste€na platba (v hotovosti nebo
formou platby). Na pokladnim bloku uvedena sleva nebo pfirazka bude zruSena.

STORNO PODLE RADKU

Storno podle fadkl umoznuje odstranéni celého fadku pokladniho bloku. Tato funkce je vyvolavana po
stisknuti klavesy FUNKCE a 8.

STORNO pod Fadku

Vybér poloZky nasleduje klavesami A, V:
6 MLEKO
Hodn: 1,99

Po potvrzeni kldvesou CELKEM je tisknuta polozka STORNO, a na displeji operatora je uvadéna zprava:
MLEKO
Hodn: -1,99

STORNO PODLE ZBOZi

Je to alternativni zplsob odstranéni polozek z pokladniho bloku. Mdze byt pouzit pouze u zboZi s oznacenim
celkového poctu nastaveného na NE (viz programovani databaze).

Jestlize po vyvolani funkce storno podle fadku:

STORNO pod zbozi

bude opétovné pouzita klavesa FUNKCE pokladna projde k funkci stornovani podle zbozi:

STORNO podle PLU

Vybér zbozi nasleduje stejné jako béhem prodeje (Cislo PLU, nazev, skener nebo rychla klavesa). Zrusen je
vzdy jeden kus zbozi.

ZRUSENI POKLADNIHO BLOKU

Nejjednodussim zplsobem zruseni pokladniho bloku je delSi stisknuti klavesy C. Pokladni blok mize byt
také zruSen pouzitim klaves FUNKCE a 9.
Po provedeni operace je vytisténo potvrzeni zruSeni pokladniho bloku.

PLATBA / VYPLATA

Funkce platba a vyplata je mozné vyvolat v fizeni prodeje, jestlize neni otevien pokladni blok. SlouZi tomu
poradi klaves:

platba - FUNKCE a potom 5;
vyplata - FUNKCE a potom 6;

Platba a vyplata mohou byt vyvolany také z irovné menu pokladnika (polozky 2 a 3 - viz menu pokladnika).
Po vyvolani funkce se hlasi zprava:

Uved &astku
0

Po vepsani ¢astky a potvrzeni klavesou CELKEM je vytisknut blok potvrzujici operaci.

20-35
PFiruCka pro uzivatele fiskalni elektronické registracni pokladny BINGO



11.Zavérky

DULEZITE UPOZORNENI:

Zakon €. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach, parag. 3, odst. 10

(10) Zaznamy o platbach eviduje povinny subjekt v pokladni evidenci, pficemz porizuje zavérku za
kazdou pokladnu. Pokud povinny subjekt provozuje ¢éinnost na vice pokladnich mistech, vede
hotovostni denik s odkazem na jednotlivé pokladni evidence, a to v €lenéni podle jednotlivych dn.

VSechny zavérky jsou rozdéleny na nulujici, které rusi Udaje na zakladé kterych jsou utvofeny, a na zavérky
Cteci. Nulujici zavérky se nachazi v menu 2, a ¢teci v menu 3.

DENNI ZAVERKA

Je to zakladni fiskalni zavérka, kterou je nutno udélat na zavér kazdého dne prodeje.

Po vyvolani funkce z menu 2.1 pokladna zada o potvrzeni datum.

Spravna?:
01/01/20007?

POZOR. Vytvoreni fiskalni zavérky s chybnym datem ma za nasledek vyménu fiskalniho modulu,
ktery je nejdrazsim prvkem pokladny!

Denni zavérka nebude udélana, jestlize nebyl uskuteénén prode;.

ZAVERKA PRODEJE POCET - HODNOTA

Diky zavérce je mozné vytisknout informace tykajici se po¢tu a hodnoty prodeje kazdého
naprogramovaného zbozi.

Zavérka muze byt udélana pro

- celou databazi

- pro vybranou skupinu zboZi

Zavérka je vytisténa pro jednu z naprogramovanych skupin PLU. Pokladna ukaze seznam vybéru;

Skupinu je nutno vybrat klavesami A, V¥ a potvrdit klavesou CELKEM.

-nebo podle gisel PLU

Zavérka je vytisténa od Cisla do €isla. Pokladna umoZniuje vybér PLU podle pravidel popsanych v kapitole
Prodej podle ¢&isla nebo nazvu.

Pfed vytvofenim kazdé vySe popsané zavérky se pokladna pta, zda vytvofit zavérky nulové, to znamena
takové, které jsou naprogramovany, ale jejich statistiky se rovnaji nule.

Nabidka ANO / NE je pfepinana klavesami A, ¥, a vybér je nutno potvrdit klavesou CELKEM.

ZAVERKA ZALOH

Umoznuje vytisk informaci tykajicich se pfijmd a vraceni naprogramovanych zalohovanych oball . Pokladna
umoznuje omezeni vytisku k zdznamdm, jejichz statistiky jsou jiné nez nula. Tato zavérka mdze byt jak Cteci,
tak nulova.

SMENOVA ZAVERKA PRODEJE

Umozriuje vytisk informaci tykajicich se trzby, vystavenych a zruSenych pokladnich blok, plateb, vyplat, slev
apod. rozdélenych na vSechny pokladniky.

Zavérka obsahuje také blok se souhrnem. Pokladna umozfiuje omezeni vytisku k zaznamuim, jejichz
statistiky jsou jiné nez nula. Tato zavérka muze byt jak ¢teci, tak nulova.
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ZAVERKA POKLADNIKA

€. pokladnika: 1
VEDOUCI
Ukaze se seznam, umozniujici vybér pokladnika, pro kterého je tisténa zavérka:

Zavérka obsahuje vSechny informace naprogramované v databazi a statistiky stejné jako v denni zavérce.
Nulova zavérka rusi statistické udaje.

ZAVERKA SLEV

Umoznuje vytisk informaci tykajicich se slev a pfirazek naprogramovanych v pokladné. Pokladna umozriuje
omezeni vytisku k zaznamdm, jejichz statistiky jsou jiné nez nula. Tato zavérka muze byt jak Cteci, tak
nulova.

ZAVERKA FOREM PLATBY

Umozriuje vytisk informaci tykajicich se forem platby (také mén) naprogramovanych v pokladné. Pokladna
umozriuje omezeni vytisku k zaznamum, jejichz statistiky jsou jiné nez nula. Tato zavérka maze byt jak ¢teci,
tak nulova.

ZAVERKA SKUPIN ZBOZI

Zavérka umoziuje vytisk informaci tykajicich se obratu zbozi ve vSech naprogramovanych skupinach.
Pokladna umoziiuje omezeni vytisku k zaznamudm, jejichz statistiky jsou jiné nez nula. Tato zavérka mize byt
jak Cteci, tak nulova.

SOUBOR ZAVEREK

Tento soubor se da naprogramovat v programovani pokladny, jaké se maji zavérky tisknout pfi aktivaci
tohoto menu.

ZAVERKA PTU

Tiskne informace tykajici se dafiovych sazeb zapsanych ve fiskalnim modulu.

ZAVERKA FORMATU KODU

Tiskne informace tykajici se naprogramovanych formatua tzv. vazenych kédu (viz programovani).

ZBYVAJiCi ZAVERKY

Zbyvaijici zavérky jsou zavérky urené pro servis.

ZAVERKA NEAKTIVNICH PLU

Zavérka umoZzhiuje ziskani informaci, které zbozZi bylo prodavano od uvedeného data. Po vybéru pokladna
umoznuje vepsani data:

Uved datum:
01/09/2005

VSechno zbozi, jehoz posledni datum prodeje je star$i, nez uvedené bude vytiSténo na zavérce. Takze je
mozné vytisknout seznam zbozZi neprodavaného od mésice, Ctvrtleti, roku, atd. Diky tomu miZzete
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identifikovat a rusit zaznamy v databazi zbozi, které uz nejsou pouzivany.
Tato zavérka je pouze Cteci.

ZAVERKA PLU Z PTU

Je délana stejné jako zavérka prodeje pocet - hodnota. Jejim nasledkem je vytisk zbozi spolu s informaci na
téma sazeb dané jim pfidélenych. Je to zavérka pouze &teci.

PLNA ZAVERKA DATABAZE PLU

Je délana stejné jako zavérka prodeje pocet - hodnota. Jejim nasledkem je vytisk zbozi spolu se vSemi
informacemi naprogramovanymi v databazi a statistikami prodeje. Je to zavérka pouze &teci.

ZAVERKA RYCHLYCH KLAVES

Zavérka umoznuje vytisk informaci tykajicich se naprogramovanych klaves rychlé prodeje. Je to zavérka
Cteci.

12.Programovani pokladny

V této Casti je popsano programovani vSech databazi a jinych udaji nutnych k ¢innosti pokladny.
Programovani je vZzdy potvrzeno vytiskem.

DATABAZE PLU

UmozZhuje naprogramovani zboZi v pokladné. Po vybéru tohoto menu je nutno vybrat zdznam k
programovani. Pokladna napovida prvni neobsazeny zaznam. Klavesami A, V¥ je mozno se pohybovat
naprogramovanymi zaznamy. Pro vyhledani prvniho neobsazeného zadznamu za ucelem naprogramovani
nového zbozi je nutno pouzit klavesy FUNKCE a A ,nebo FUNKCE a V¥ . Existuje také moznost vyhledani
dfive naprogramovaného zboZzi podle nazvu.

4.1Databaze PLU

Jestlize vybrany zaznam jiz existuje, pokladna hlasi vystrahu.

Po provedeni vybéru je nutno naprogramovat nasledujici pole, ktera jsou postupné ukazovana pokladnou:

NAZEV Jedine&ny nazev majici délku do 16 znak

CENA Jestlize bude naprogramovana cena 0,00, v
tomto pfipadé bude nutné uvést cenu bé&hem
prodeje.

DPH Sazba dané od Ado G

CAROVY KOD Pofadi ¢islic délky do 13 znaku.
Kod je mozno vepsat z klavesnice nebo preist
skenerem.

ZALOHA Je nutno vybrat jeden z  dfive
naprogramovanych oball nebo vybrat nabidku
'bez obalu'.
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SKUPINA Je nutno vybrat jednu z drive
naprogramovanych skupin zboZzi.

CELKOVY POCET Jestlize se vybere nabidka ANO, v tomto
pfipadé béhem prodeje polet musi byt celym
Cislem.

PEVNA CENA Jestlize se vybere nabidka ANO, v tom pfipadé
pokladnik nemlze zménit cenu zbozi
naprogramovanou v databazi (bude to mozné
pouze v pfipadé, jestli naprogramovana cena se
rovna 0,00 - v tomto pfipadé nastaveni vlajky
nema vyznam)

DATABAZE ZALOH

Umozfiuje naprogramovani vratnych zaloh. KdyZz vyberete toto menu je nutno vybrat zéznam k
programovani. Pokladna napovida prvni neobsazeny zaznam. Vybér je mozny pfi pouziti kldves A, V.

4.2 Zalohy

Vybér je nutno potvrdit klavesou CELKEM. Jestlize vybrany zaznam jiz existuje, pokladna hlasi vystrahu.

Kdyz provedete vybér je nutno naprogramovat nasledujici pole, ktera jsou postupné ukazovana pokladnou:
NAZEV Nazev délky do 16 znakl

CENA Naprogramovana cena musi byt vétsi nez nula.

DATABAZE POKLADNIKU

Umozriuje naprogramovani pokladnik(l a jejich pravomoce. Pokladna napovida prvni neobsazeny zaznam.
Vybér klavesami A, V¥
4.3 Pokladnici

je nutno potvrdit klavesou CELKEM. Jestlize vybrany zaznam jiz existuje, pokladna hlasi vystrahu. Kdyz
provedete vybér je nutno naprogramovat nasledujici pole, ktera jsou postupné ukazovana pokladnou:

NAZEV Nazev délky do 10 znaku

HESLO Maximalné 6 gislic.
Jestlize pole zdstane prazdné, pokladnik
nebude chranén heslem.

SLEVY Z DATABAZE Uréuje pravomoce pokladnika k poskytnuti slev
a pfirazek z databaze.

PRIME SLEVY Uréuje pravomoci pokladnika k udé&leni slev a
pfiraZzek 'pfimo’.

FUNKCNi KLAVESY Pii pouziti klaves A, ¥ je mozno vybrat jednu
OD1DO5 zavérku, ke které pokladnik bude mit
pravomoce.
Zaveérka se vyvola pouzitim rychlé klavesy mimo
fizeni prodeje.
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DATABAZE SLEV A PRIRAZEK

UmoZhuje naprogramovani slev a pfirazek. Pokladna napovida prvni neobsazeny zaznam. Vybér klavesami
AV

4.4 Slevy a piirazky |

je nutno potvrdit klavesou CELKEM. Jestlize vybrany zaznam jiz existuje, pokladna hlasi vystrahu. Kdyz
provedete vybér je nutno naprogramovat nasledujici pole, ktera jsou postupné ukazovana pokladnou.

NAZEV Nazev délky do 16 znaku

DRUH Druh operace:
procentni sleva;
procentni pfirazka;
Castkova sleva;
Castkova pfirazka.

HODNOTA V zavislosti na druhu je vyjadfena v korunach
nebo v procentech. Hodnota nesmi byt nula..

DATABAZE FOREM PLATBY

Umoznuje naprogramovani forem platby. Pokladna napovida prvni neobsazeny zaznam. Vybér klavesami
AV
4.5 Formy platby

je nutno potvrdit klavesou CELKEM. Jestlize vybrany zaznam jiz existuje, pokladna hlasi vystrahu. Kdyz
provedete vybér je nutno naprogramovat nasledujici pole, ktera jsou postupné ukazovana pokladnou:

NAZEV Nazev délky do 16 znaku

DRUH Druhy forem platby:
KARTA,;
SEK;
STRAVENKA,
KREDIT;
MENA.

SYMBOL Ukazuje se pouze pro druh MENA. Néapis délky
do 4 znaku.

KURS .
Ukazuje se pouze pro druh MENA.

DATABAZE RYCHLYCH KLAVES

Umoznuje naprogramovani klaves zkratky, pouzivanych béhem prodeje. Pokladna napovida prvni
neobsazeny zaznam. Vybér klavesami A, V¥
4.6 Rychlé
tlaCitka
je nutno potvrdit klavesou CELKEM. Jestlize vybrany zaznam jiz existuje, pokladna hlasi vystrahu. Kdyz
provedete vybér je nutno naprogramovat nasledujici pole, ktera jsou postupné ukazovana pokladnou.
PLU Zbozi kterého se bude tykat zkratka. Vybér

zbozi nasleduje uvedenim Cisla nebo vyhledani

podle nazvu.
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POCET Pocet prodavaného zboZi.

UKONCENI Vybér ANO zpisobi to, Ze prodej pouZitim
POKLADNIHO BLOKU rychlé klavesy automaticky kon¢&i pokladni blok s
platbou v hotovosti, bez uvedeni platby.

DATABAZE SKUPIN ZBOZI

4.7 Skupiny

zbozi
Umozriuje naprogramovani skupin zbozi. Pokladna napovida prvni neobsazeny zaznam. Vybér klavesami
AV

je nutno potvrdit klavesou CELKEM. Jestlize vybrany zaznam jiz existuje, pokladna hlasi vystrahu. Kdyz
provedete vybér je nutno naprogramovat nasledujici pole, ktera jsou postupné ukazovana pokladnou:

NAZEV Nazev délky do 16 znak

SOUBOR ZAVEREK

Umoznuje naprogramovani souboru zaveérek, ktery midze byt vyvolan z urovné menu 2.9.
Pokladna ukazuje seznam vybéru v8ech zavérek. Posledni polozkou je 'Zapi§ ZMENY', a nutno ji vybrat,
aby bylo mozno zapsat soubor.

Kdyz udélate vybér zavérky je nutno vybrat jednu ze tfi moznosti.
—-neaktivni. Zavérka nepatfi uz souboru;

-plny. V souboru je tiSténa cela zavérka;
-nenulovy. V souboru je ti5t€n soubor zavérek, jejichz statistiky se li8i od nuly.

SAZBY DPH

DULEZITE UPOZORNENI: Velikost fiskalni paméti: kapacita fiskalni paméti se zaplni, pokud dosahnete:
1 460 dennich uzavérek, 15 zmén DPH, 5 zmén lavicky (nazvu) povinného subjektu

Umozniuje naprogramovani sazeb dané. Vybér klavesami A, ¥
4.9 Sazby DPH

je nutno potvrdit klavesou CELKEM, a dale vepsat hodnotu
4.9 DPH: A
19,00 %

a opétovné potvrdit CELKEM. Aby zmény byly zapamatovany je nutno vybrat vhodnou polozku, ktera se
nachazi na konci seznamu vybéru. Kdyz vyberete poloZzku ZAPIS pokladna vyZaduje potvrzeni datumu pfed
skuteCnym zapisem do fiskalni paméti.

POZOR. Vytvoreni zapisu sazeb DPH s chybnym datem ma za ndsledek nutnost vymény fiskalniho

modulu, ktery je nejdrazsim prvkem pokladny!

Pro naprogramovani nezdanitelné sazby napiste hodnotu 0%.
Pro naprogramovani neaktivni sazby napiste hodnotu 101.
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FORMAT CAROVYCH KODU

Carové kddy pro zbozi s proménlivym poétem slouZi k oznageni zboZi, jehoZ podet nebo hmotnost, a tim i
cena mohou byt jiné pfi kazdém prodeji (napf. zbozi, které se prodava na vahu).

Carovy kod se sklada z dvou &asti: prefixu (2 &islice) a formatu (11 &islic).

Prefix kodu pro zbozi s proménlivym pocétem je 2n, kde 'nemUze byt Cislice od 0 do 9. To znamena moznost
naprogramovani deseti riiznych formatl kéda (20,21,...29).

Format kodu se sklada ze dvou &asti:

Prvni musi obsahovat Cislo PLU, druha cenu, po¢et nebo pocet ve shérném obalu. Béhem formatovani kodu
je nutno pouzivat Cislice:

0 - pro oznaceni &isla PLU,

1 - pro oznaceni ceny (dvé mista za ¢arkou),

2 - pro oznaceni poctu (tfi mista za ¢arkou),

3 - pro oznaceni poctu ve sbérném obalu (celkova)

9 - jako kontrolni soucet

Priklad
Format 0000 9111119 znamena, Zze béhem programovani ¢arového kddu je mozné vepsat maximalné Ctyfi
Cislice do &isla PLU (¢tyfikrat ,,0”) a cenu ve formatu xxx,xx (pétkrat ,17).
Pfiklad kédu: 21 00267 123457 znamena:
zbozi €islo 26
v cené 123,45
7 - Cislice nevyznamna (kontrolni souéet kodu)

DATUM A CAS

Je to zkratka servisni funkce 7.3 - zména data a ¢asu. Uzivatel mize pouze modifikovat ¢as o jednu hodinu
dopfedu nebo dozadu.

NADPIS POKLADNY

DULEZITE UPOZORNENI:
Zakon ¢&. 215/2005 Sb., o registracnich pokladnach, parag. 3, odst. 5

(1) Pokladni blok vystaveny povinnym subjektem obsahuje nejméné tyto nalezitosti
a) jméno, pfijmeni, obchodni firmu, popfipadé jiny nazev povinného subjektu,

b) adresu bydlisté nebo sidlo povinného subjektu,

c) darové identifikacni ¢islo, atd.

Provadét a ukladat zmény zahlavi mohou POUZE pracovnici autorizovaného servisu. To tedy znamen3, Ze pfistup k této funkci je
chranén heslem a mohou ji provadét JEN opravnéni servisni pracovnici.

DULEZITE UPOZORNENI: Velikost fiskalni paméti: kapacita fiskalni paméti se zaplni, pokud dosahnete:
1 460 dennich uzavérek, 15 zmén DPH, 5 zmén lavi¢ky (nazvu) povinného subjektu

#4.12Nadpis pokladny |

Po vstupu do menu je nutno vybrat fadek
V pokladné je mozno naprogramovat 5 fadk(l, kazdy o délce do 20 znakl. Dale je nutné naprogramované
Udaje ulozit a pokladna Vam vytiskne kontrolni pasku s novou hlavi¢kou pokladny.

HESLO VEDOUCIHO

Zadava se heslo vedouciho pro pfistup do pokladny.
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ZAPATI

Zadava se fadky na konci Uctu, které se budou tisknout na kazdém paragonu.

13.Zruseni udaju databaze

POZOR!!!
Dojde k vymazani zvolenych udaji — doporucujeme zalohovat pred pouzitim tohoto menu vse do
obsluzného SW programu.

Pro zruSeni zaznamu databaze (zbozi, obal, pokladnik, apod.) je nutno v menu 5 vybrat vhodnou databazi, a
dale zaznam ke zruseni.
Zruseni zaznamu je vzdy potvrzeno vytiskem.

14.Konfigurace pokladny

FORMAT HODNOTY

Jestlize se vybere nabidka 'Hodnota v haléfich' nastavena na ANO, v tomto pfipadé vSechny vepsané
hodnoty neobsahujici arku budou déleny 100. Coz znamena napf. napsani ceny 156 bude znamenat prodej
za 1 korunu a 56 halérd.

DISPLEJ OPERATORA

Ur€uje miru svételnosti a intenzity displeje.

CITLIVOST PAPIRU

V zavislosti na rychlosti papiru je mozno nastavit jednu ze Ctyf Urovni intenzity termické linky mechanismu. a-
nastaveni nejnizsi intenzity linky.

KOMUNIKACNI PORTY

Toto menu slouzi ke stanoveni ureni portu COM 1, rychlosti komunikace s pocitatem a rychlosti
komunikace s vahami.

Jestlize v menu '6.4.1 COM 1' je nastavena nabidka 'pfeCteni z vah', v tomto pfipadé v Fizeni prodeje
existuje moznost spoluprace s elektronickymi vahami. Jestlize je nastavena nabidka 'odesilani trans.', v
tomto pfipadé v zavislosti na konfiguraci pokladny pokladna bude odesilat do pocitace Udaje o prodeji po
kazdém pokladnim bloku.

POKLADNI ZASUVKA

Toto menu slouZi k nastaveni délky impulsu otevirajiciho pokladni zasuvku na penize.

KOMUNIKACE S PC

Urcuje, zda po ukonc¢eni pokladniho bloku pokladna odesle udaje o prodeiji.

POZOR
Spusténi této funkce, v pfipadé, kdyz pocitaé neni pfipojen k pokladné pUsobi vyrazné zpomaleni prace
pokladny v fizeni prodeje.

MODEM

Nastaveni modemu je zatim nefunkéni.

TISK ZAPATI

Navoleni volného textu do zapati pokladniho uctu.
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15.Aktivace fiskalni paméti

DULEZITE UPOZORNENI: Velikost fiskalni paméti: kapacita fiskalni paméti se zaplni, pokud dosahnete:
1 460 dennich uzavérek, 15 zmén DPH, 5 zmén lavi¢ky (nazvu) povinného subjektu

DULEZITE UPOZORNENIi: POUZE pracovnici autorizovaného servisu opravnéni provadét inicializaci
fiskalni paméti. To tedy znamena, Ze pfistup k této funkci je chranén heslem a mohou ji provadét JEN
autorizovani pracovnici.

DULEZITE UPOZORNEN:I:
Zakon €. 215/2005 Sb., o registracnich pokladnach, parag.9, odst.3

Jedna se o permanentni nastaveni. Jakmile je aktivovano, pokladna se pfepne do fiskalniho MODU a
zUstane v ném navzdy! Systém vas pozada o potvrzeni aktivace fiskalniho MODU. Jakmile je aktivace
jednou potvrzena, nelze ji vzit zpét!

Budete pozadani o potvrzeni vaseho vybéru inicializace fiskalni paméti a budete pozadani o zadani
10mistného DANOVEHO IDENTIFIKACNIHO CISLA (DKP) vyzadovaného ze strany dfadu a zadani 1CO,
DIC.

Fiskalnim modulem rozumime fiskalni pamét, dle §2, pismeno e) zakona ¢.215/2005 Sb. Instalace fiskalniho
modulu a jeho pfipojeni k zakladni desce pokladny je popsana v servisni dokumentaci pfislusného modelu
pokladny. Pokladny prodavané od od firmy Star Solution jsou jiz timto fiskalnim modulem vybaveny. Fiskalni
moduly jsou distribuovany neaktivni, kazdy FM (fiskalni modul) ma jedine¢né vyrobni &islo a sérii.

Pokladna neustale detekuje pfitomnost FM a tiskarny, pokud dojde k jejich odpojeni, je provoz pokladny

zablokovan.
Kapacita fiskalni paméti ¢inni 1460 Z-sestav.

16.Popis chyb

NiZe je popsan uUplny seznam chyb, které se mohou vyskytnout u pokladny, i s vysvétlenim zpusobu jejich
feSeni.

Oper. nepovolena
ve fisk. fiz. 1

Ve fiskalnim Fizeni je mozno délat
operace pouze na databazi zbozi a
obald.

Chyba kontrol

niho bajtu 2 Opétovné zaslani sekvence.
Spatny poéet
parametru 3 Opétovné zaslani parametru.
Chybny parametr

4 Opétovné zaslani parametru.

Chyba hodin RTC Ve fiskalnim Fizeni zavolat servis, v

Zavolej servis 5 nefiskalnim Fizeni nastavit hodiny.

Neodvr. chyba FSH

Zavolej servis 6 Zavolat servis.

Nenulové

Soucty 8 Udélat denni zavérku.

Oteviené viko

mechanismu 10 Zavreni tiskového mechanismu.

Zvednuta paka Zavfeni paky tiskového

mechanismu 1" mechanismu.

Chybi papir Nutné zaloZit novy kotou&ek papiru
12 (original nebo kopii).

Zavol. servis 13 Zavolat servis.

Chyba mech. nebo Pfipojit externi nabijecku, jestlize se

slaba baterie 14 chyba stéle vyskytuje -zavolat

servis.
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Neprogramovan

Uvést Cislo PLU naprogramované

PLU 20 v databazi.
Neprogramovan Uvést Cislo obalu naprogramované
Obal 21 v databazi.
Neprogramovana Uvést Cislo slevy naprogramované
SlevalP¥ir 22 v databazi.
Neprogramovany
Rychlé tla¢ 23 Vybrat naprogramovanou klavesu.
Neprogramovana Uvést Cislo formy platby uvedené
Forma platby 24 v databazi.
Neprogramovan Uvést Cislo pokladnika
Pokladnik 25 naprogramované v databazi.
Chybné datum Uvést spravné datum nebo ¢as.
nebo cas 32
Datum dfiv. nez pos. zap. V | Uvést spravné datum.
FSK 33
Hodiny nastaveny Zména hodin +/- 1 hodina je mozna
34 pouze pfi nulovych soudtech.
Chybi sazby PTU 40 Pokus fiskalizace bez aktivnich
sazeb PTU.
Naprogramovat sazby PTU.
Chybi nadpis Pokus fiskalizace bez
41 naprogramovaného nadpisu.
Naprogramovat nadpis.
Chybné DIC Chybny format DIC b&hem
42 fiskalizace.
Napsat spravné &islo DIC ve
spravném formatu.
Pokus fiskal. Fiskalizace pokladny je proces
fiskalni pokl. 43 nezvratny, déla se pouze jednou.
Kod uz
uveden 48
Chybny kod
autorizace 49 Napsat spravny kod.
Neodvratna chyba Stornovat pokladni blok.
prodeje 50
Chybi nadpis
51 Naprogramovat nadpis.

Chyba ukon. prod.

Zavol. servis 52 Zavolej servis.

Omezeni forem

platby 53 Ukong¢it pokladni blok.

Chyba storno

polozky 54 Opravit napsané udaje.

Chybny fadek Opravit udaje tykajici se fadku
55 pokladniho bloku.

Chybny radek

zaloha 56 Opravit udaje tykajici se zalohy.

Omezeni polozek

pokl.bloku 57 Ukoncit pokladni blok.

Omezeni

kauce 58 Ukongit operace na obalech.

Pocet v databaze Je nutno napsat celkovy pocet

celych 59 prodavaného zbozi.

Presahnut rozsah Udélat storno polozek nebo anulovat

Castky 60 pokladni blok.

Presahnut rozsah Uveést spravny pocet v mezich 0,001

poctu 61 —99 999,999.

Sleva vetsi nez

prodej 62 Uvést spravnou slevu.

Nespravna

hodnota 63 Opravit uvadéné udaje.
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Preplnéné

Soucdty 64 Udélat denni zavérku.
Neaktivni

sazba PTU 70 Vybrat jiné Cislo PLU.
Chybné udaje

per zaverce 80 Uvést spravné datum.
Neod. Chyba FSK

Zavol. servis 81 Zavolat servis.

Chyba vyuétovaci Udélat denni zavérku a teprve potom
zaverky 82 vyuctovaci zavérku.
Chybi nadpis u

progr. PTU 90 Naprogramovat nadpis.

Nenulové total.
Pri progr. PTU 91

Udélat denni zavérku.

Datum v pokladne
dr. nez v FSK 92

Zavolat servis.

Chybné sazby PTU

Spravné uvést pocet a hodnotu

93 sazeb.
Chybné castky
sazec PTU 94 Uvést spravné sazby PTU.
Presahnut pocet Po 30 programovanich sazeb PTU
progr. PTU 95 neni mozné je zménit.
Chybi pravomoc
98
Chybi nadpis Naprogramovat nadpis.
100
Chyba program. V nadpisu nemuze byt
nadpisu 101 naprogramované DIC.
Chyba udel. denni Zavolat servis.
zaverky 102
Chyba zaznamu v V nefiskalnim fizeni nejsou zapisy k
FSK 103 fiskalnimu modulu.
Chybné heslo
uzivatele 104 Uved' spravné heslo.
Uvedena hodn. je
nespravna 105 Uved' spravnou hodnotu.
Uvedena hodn. je
Prilis mala 106 Uved' spravnou hodnotu.
Uvedena hodn. je
Prilis velka 107 Uved' spravnou hodnotu.
Nazev uz
existuje 108 Uved' jedineCny nazev.
Nulové
Soudty 109 Pokus o vytvofeni nulové denni

zaverky.

Chyba prid. udaje

Uvedeni spravnych udaja tykajicich

do databaze 110 se zadznamu.
Chybné ¢€is. udaje
pfi program. 111 Uvést spravné Cislo zaznamu.
Prazdny nazev

112 Uvést nazev.
Nazev uz
existuje 113 Uvést jedineény nazev.
Udaj vestaven

114 Uvést heslo pokladnika.
Nezaprog. heslo
pokladnika 115 Naprogramovat heslo pokladnika.
Chybné ¢islo PLU

116 Uvést spravné Cislo PLU.
Chybné ¢Eislo
obalu 117 Uvést spravné Cislo obalu (1 — 15).
Nulova cena
obalu 118 Uvést cenu obalu.
Nulova hodnota
slevy 119 Uvést nenulovou hodnotu slevy.
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Sleva proc. vetsi Uvést spravnou hodnotu procentni

nez 99,99% 120 slevy (0,01-99,99).

Udaj uz existuje .

y 121 Udélat sménovou zavérku nulovou.

Carkovy kod uz

existuje 122 Uvést jedineény Carovy kéd.

Chyba prog. form. Uvést spravny format kédu.

kodu 123

Chybna skupina

zbozi 124

Nulovy kurs

mény 125

Uloha

nepristupna 255 Pristup k nabidce chybi.
17.Certifikaty

DEKLARACE CE

kompatibility, (pfedpis 89/336/EEC), a v oblasti bezpec€nosti pouziti (pfedpis 73/23/EEC).

c € Tento vyrobek odpovida pozadavkim predpisi nového pfistupu v oblasti elektromagnetické

Za ucCelem zajisténi vhodnych podminek prace doporuCujeme, aby zafizeni,

ktera

spolupracuji s vyrobkem (pocita¢, skener, vahy) méla oznaceni CE a délka spojujiciho
vedeni nepfesahla 3 m.
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MINISTERSTVO FINANCI
Letenska 15, Praha 1

Opravnéna osoba:
STAR solution s.r.o.
Marek Sladky
Trojanova 12

120 00 Praha 2
DIC: CZ27385191

C.j. 47/15325/2006-473-R V Praze dne: 21.3.2006

Rozhodnuti

Ministerstvo financi podle § 5 zakona &. 215/2005 Sb., o registraénich pokladnach a
0 zméné nékterych zakonl (zékon o registratnich pokladnach), a podle zakona &.
500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé&jsich predpist, na zakladé navrhu opravnéné
osoby, dovozce, spole¢nosti STAR solution s.r.o. podaného dne 24.1.2006.

udéluje certifikaci
registracnim pokladnam s fiskalni paméti STAR Pokladny Bingo 2200
Technické uzavéra musi byt umisténa ve spoji jednotlivych &asti krytu pokladny

takovym zplisobem, aby byl bez jejiho poruseni znemoznén pfistup k fiskalni paméti a
elektronickému zafizeni pokladny.

Vzhledem k tomu, Ze navrhu opravnéné osoby bylo v pIném rozsahu vyhovéno, toto
rozhodnuti se neodlivodfiuje.

Pouceni
Proti tomuto rozhodnuti Ize podat rozklad podle § 152 odst. 1 zakona ¢. 500/2004

Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd, ve Ihaté 15 dnG ode dne oznameni
rozhodnuti Ministerstvu financi: véas podany rozklad ma odkladny Géinek.

Ing. Jan Kpiz
vrchni feditgl gkupiny
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Prohlaseni o shodé dle § 5 odst. 4
zakona ¢.215/2005 Sb.

\ Praze dne 3.5.2006

My,

STAR solution s.r.o.,
Trojanova 12, 120 00 Praha 2
ICO: 273 85 191

prohlaSujeme, Ze dodana registraéni pokladna STAR Pokladny Bingo 2200 je
shodna se vzorkem uloZzenym na Ministerstvu financi CR a byla ji udélena certifikace
rozhodnutim C.j. 47/15325/2006-473-R ze dne 21.3.2006.

Toto prohlaseni se vydava pro potfeby povinného subjekiu dle § 9 odst. 1 zédkona &.
215/2005 Sb,

ST_J\FI u.iu;!lxln BrO
Spale

| 1 I"M rsclutioncz
[ | EoiareEgint [
/K| o Ezz7meyer L1
o Al lp':h v et v Praee nckdfl 5 15819
/

r’f Marek Sladky
jednatel

Vs

STAR solution s.r.o., Trojanova 12, 120 00 Praha 2, Tel: ++420 234 701 135 {138,

Fax: ++420 234 701 137, E mail: obchud?starsolu:ian.cz, www starsolution.cz
ICO: 273 85 191, DIC: CZ273 85 191
Zapsano: Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlezka 115518
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STAR solution s.r.o.
Trojanova 12, 120 00 Praha 2
Tel.: +420 234 701 135-6
Fax.: +420 234 701 137
e-mail: obchod@starsolution.cz

www.starpokladny.cz
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